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১. উপক্রমণিকা: 

 

ডাক অণিদপ্তর বাাংলাদেদে ডাক পরিদেবা প্রোদেি জন্য দাণিত্বপ্রাপ্ত ডাক, টেরলদ াগাদ াগ ও তথ্যপ্রযুরি 

মন্ত্রণালয়িি একটি অরিেপ্তি। এটি একটি টেবািমী েিকারি প্ররতষ্ঠাে। টেেব্যাপী সুরবস্তৃত টেেওয়াদকেি 

মাধ্যদম এ প্ররতষ্ঠাে বহুমুখী টমৌরলক ডাক টেবা এবাং আরথ েক ও তথ্য প্রযুরি রিরিক রডরজোল ডাক টেবা 

প্রোদেি জন্য রেদবরেত। ডাক অণিদপ্তর প্রায় ১৫০ বছদিি ঐরতহ্য িািণ কদি এরগদয় চলদছ। এ টেদেি 

রবপুল জেদগাষ্ঠীি টেবা প্রোদেি জন্য ডাক অরিেপ্তিই একমাত্র েিকারি ডাক টেবা প্রোেকািী োংস্থা। টেরণ-

টপো রেরব েদেদে েমাদজি েকল স্তদিি জেগদণি জন্য দ্রুততম সময়ি রেি েিদ াগ্য ও োেয়ী ডাক টেবা 

রেরিতকিদণ ডাক অরিেপ্তি অঙ্গীকািাবদ্ধ। বতেমাদে উন্নত টেেগুদলাি মদতা উপমহ্াদেদে এবাং এদেদেও 

ডাক রবিাদগ টলদগদছ প্রযুরিি টছোঁয়া। ডাক অণিদপ্তয়রর টেবা টপৌৌঁদছ টগদছ েহ্দিি েীমা ছারিদয় প্রতযন্ত 

অঞ্চদল।  

ডাক অণিদপ্তয়রর য়েটওিাকক সমগ্র বাাংলায়দয়ে ণবস্তৃত। সুণবস্তৃত এ য়েটওিায়ককর কারয়ি ডাক অণিদপ্তয়রর 

অণিসগুণল জেগয়ির খুব কাছাকাণছ। তাই ডাক অণিদপ্তয়রর মাধ্যয়ম ডাক য়সবার পাোপাণে সরকায়রর ণবণিন্ন 

য়সবামূলক কার্ কক্রম পণরচালো করার ব্যাপক সুয়র্াগ রয়িয়ছ। ডাক অণিদপ্তয়রর ন্যাি অন্য য়কাে সরকারী 

সাংস্থার এরূপ য়দেব্যাপী য়েটওিাকক য়েই। এছাড়া য়সবা প্রদায়ের জন্য ডাক অণিদপ্তয়রর প্রণেণিত ণবোল 

জেবল রয়িয়ছ। ডাক অণিদপ্তর জেোিািণদক মূলত দুই িিদেি োরি েে প্রোে কদি থাদক- 

ক) মূল োরি েে  এবাং  খ) এদজরি োরি েে।  

ক) মূল োরি েে এি মদধ্য িদয়দছ োিািণ রচঠিপত্র, টিরজষ্টাড ে রচঠিপত্র, রজ ই রপ, ই এম এে, মরেঅড োি, 

পাদে েল োরি েে, রিরপরপ, রিরপএল, ডাকটিদকে রবক্রয়, ডাকদ্রব্য গ্রহ্ণ, টপ্রিণ ও রবরল, ইদলাক্ট্ররেক মারেঅড োি, 

কযাে কাড ে, রিড টপাস্ট ইতযাণদ।  

খ) এদজরি োরি েে েমূদহ্ি মদধ্য িদয়দছ ডাক জীবে বীমা, েঞ্চয় ব্যাাংক, েঞ্চয় পত্র রবক্রয় ও িাঙ্গাদো, 

প্রাইজ বন্ড এবাং টপাস্টাল অড োি রবক্রয় ও িাঙ্গাদো, েিকাদিি েকল প্রকাে েে টপাস্টাল টিদকে মুদ্রণ ও 

রবতিণ। 

ডাক অণিদপ্তয়রর মূল লিয হয়ে জেসািারয়ির কায়ছ ন্যযেতম ব্যয়ি ণেিণমত ও দ্রুততার সায়ে ডাক য়সবা 

প্রদাে করা। রডরজোল বাাংলাদেদেি অন্যতম মূল রিরি টেদেি রবরিন্ন টেবাদক রডরজোল টেবায় রুপান্তি 

কিা।  
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বতকমাে সরকায়রর বণলষ্ঠ ও গণতেীল য়েতৃত্ব ও আন্তণরক ণদক ণেয়দ কেোর িয়ল এবাং ডাক অণিদপ্তয়রর 

সব কস্তয়রর কম ককতকা-কম কচারীর ঐকাণন্তক প্রয়চষ্টাি বতকমাে সরকায়রর অঙ্গীকার ‘‘ণডণজটাল বাাংলায়দে’’ তো 

রূপকল্প-২০২১ বাস্তবািয়ের প্রিায়স সরকায়রর অন্যান্য অয়েক সাংস্থার ময়তা ডাক অণিদপ্তর উয়েখয়র্াগ্য 

অগ্রগণত সািে কয়রয়ছ। ডাক অণিদপ্তর তার য়সবাদাে প্রণক্রিায়ক আধুণেক তথ্য ও য়র্াগায়র্াগ প্রযুণি ণেি কর 

করার মাধ্যয়ম জেগিয়ক য়সবা দায়ের য়িয়ে প্রচণলত পদ্ধণত পণরবতকয়ে বদ্ধপণরকর।  

রূপকল্প  

 

 োেয়ী, েব েজেীে এবাং রেি েিদ াগ্য ডাক টেবা। 

 

অরিলক্ষ্য  

 

ডাক অণিদপ্তয়রর উন্নয়ে ও আধুরেক প্রযুরি অরিদ াজদেি মাধ্যদম োেয়ী, মােেম্পন্ন ও  আন্তজোরতক মাদেি 

ডাকদেবা রেরিতকিণ। 

 

আবরিক টকৌেলগত উদেিেমূহ্ 

 

 েক্ষ্তাি েদঙ্গ বারে েক কম েেম্পােে চুরি বাস্তবায়ে রেরিত কিা 

 কা েপদ্ধরত ও টেবাি মাদোন্নয়ে 

 েক্ষ্তা ও নেরতকতাি উন্নয়ে 

 কম ে পরিদবে উন্নয়ে 

 তথ্য অরিকাি ও স্বপ্রদণারেত তথ্য প্রকাে বাস্তবায়ে টজািোি কিা 

 আরথ েক ব্যবস্থাপোি উন্নয়ে 

 

কা োবরল  

 

• ডাক টেবা প্রোে 

• ডাকঘদিি মাধ্যদম েঞ্চয় টেবা প্রোে 

• ডাকঘদিি মাধ্যদম জীবে বীমা টেবা প্রোে 

• রবরিন্ন টেে, আন্তজোরতক োংস্থা/োংগঠদেি োদথ ডাক োংক্রান্ত রবেদয় রলয়াদজা, চুরি েম্পােে ও 

প্রদোকল িক্ষ্া 
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২. ডাক অণিদপ্তয়রর আইেী কাঠায়মা: 

 
ডাক অণিদপ্তয়রর আণে কক য়সবা সমূহ য়র্ কয়িকটি আইে দ্বারা পণরচাণলত হি, য়সসব হল- ১৮৯৮ সায়লর 

ডাকঘর আইে (২০১০ সায়ল সাংয়োণিত), ১৮৭৩ সায়লর সরকারী সঞ্ছি ব্যাাংক আইে এবাং ১৯৪৪ এর জাতীি 

ডাকঘর সঞ্চিপে অধ্যায়দে।  

ডাক য়সবা, য়পাস্টাল অড কার এবাং মাণে অড কার য়সবা সাংক্রান্ত আইেগুয়লা ১৮৯৮ এর ডাকঘর আইয়ে উয়েখ করা 

আয়ছ। আইেটিয়ত বণি কত আয়ছ, “ডাকঘয়রর মাণে অড কার পণরচালো করার এবাং এটি পণরচালো করার জন্য 

ণবণিমালা গঠে করার িমতা আয়ছ। মাণে অড কার য়প্ররি করার জন্য টাকার পণরমাে ণেি কারি, মাণে অড কার চালু 

োকার সমিকাল ণেি কারি, মাণে অড কার পাঠায়ত য়সবার মূল্য ণেি কারি, ঐসব ণবণিমালার অন্তগ কত”।  

আবার, সরকারী সঞ্চিী ব্যাাংক আইে ১৮৭৩ ও ডাকঘর জাতীি সঞ্চিপে অধ্যায়দে ১৯৪৪ আইে দুটিয়ত 

সঞ্চি ব্যাাংক এবাং সঞ্চিপে সাংক্রান্ত ণকছু ণবিাে বি কো করা আয়ছ। ডাকঘর আইয়ে সাংয়োিয়ের িয়ল {র্া 

এখে ডাকঘর (সাংয়োণিত) আইে ২০১০ ণহয়সয়ব পণরণচত} বাাংলায়দে ডাক েতুে মূল্য সাংয়র্াণজত য়সবা সহ 

অন্যান্য আণে কক য়সবা প্রদায়ের সুয়র্াগ কয়র ণদয়িয়ছ। ণবয়েষ কয়র সাংয়োণিত আইয়ের (৪) এর (ক) 

অনুয়েদটির কারয়ি, “জেগিয়ক য়সবা প্রদায়ের কো ণবয়বচো কয়র রূপান্তর, ণবন্যাস বা েতুে প্রযুণি গ্রহি ও 

ব্যবহার করয়ত পারয়ব। এছাড়াও অে ক য়প্ররি সুণবিা, ব্যাাংণকাং সুণবিা এবাং ণেয়জ অেবা অন্য কায়রা সায়ে 

চুণিবদ্ধ হয়ি জীবে বীমা য়সবা প্রদাে করয়ত পারয়ব”। তয়ব, েতুে আণে কক য়সবাসমূহ; য়র্মেঃ য়মাবাইল মাণে 

অড কার সাণি কস, য়পাস্টাল কযাে কাড ক এবাং য়মাবাইল ব্যাাংণকাং য়সবাগুয়লার আয়বিিমূলক ণেয়দ কেো বাাংলায়দে 

ব্যাাংক প্রদাে কয়র োয়ক। 
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৩. ডাক অণিদপ্তয়রর প্রোসণেক কাঠায়মা  

  

ডাক অণিদপ্তয়রর সয়ব কাচ্চ পদ মহাপণরচালক। সাণি কস পণরচালো করার জন্য আইে কানুে সহ ণবণিন্ন বািাসমূহ 

দূর করার জন্য মহাপণরচালক প্রয়িাজেীি ব্যবস্থা গ্রহি করয়ত পায়রে। ণবয়দেীয়দর সায়ে ডাক য়র্াগায়র্াগ 

স্থাপে ও রিার জন্য মহাপণরচালক ণসদ্ধান্ত ণেয়ত পায়রে এবাং য়র্ সকল য়িয়ে ডাক ও য়টণলয়র্াগায়র্াগ 

মন্ত্রিালয়ির ণসদ্ধান্ত প্রয়িাজে য়সয়িয়ে তা মন্ত্রিালয়ি ণসদ্ধায়ন্তর জন্য পাঠায়ত পায়রে। ৪ জে অণতণরি 

মহাপণরচালক ণবণিন্ন োখার কায়জর জন্য মহাপণরচালক য়ক সহািতা কয়রে।  

 

ডাক অণিদপ্তয়রর ৫টি য়পাস্টাল সায়ককল, ২টি ডাক জীবে বীমা সায়ককল এবাং ১টি য়পাস্টাল একায়ডণম রয়িয়ছ। 

বাাংলায়দে ৫টি য়পাস্টাল সায়ককল এ ণবিি র্ার দাণিয়ত্ব রয়িয়ছে একজে য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল। প্রণতটি 

সায়ককল আবার কয়িকটি ণবিায়গ ণবিি য়র্গুয়লার দাণিয়ত্ব আয়ছে একজে য়ডপুটি য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল। 

অন্যান্য কার্য্কাবলীর ময়ধ্য ডাক জীবে বীমা ডাক ণবিায়গর অন্তর্ভ কি। ডাক জীবে বীমা দুটি সায়ককয়ল ণবিি। 

প্রণতটি সায়ককল প্রিাে ণহয়সয়ব য়জোয়রল ম্যায়েজার রয়িয়ছে। প্রণতটি সায়ককল কয়িকটি অঞ্চয়ল ণবিি কয়র 

প্রিাে ণহয়সয়ব রয়িয়ছে ণরণজওোল ম্যায়েজার; তায়ক সহািতা কয়রে য়ডপুটি ণরণজওোল ম্যায়েজার। তারা 

পণলণস সাংগ্রহ, ণহসাব রিা এবাং দাবী ণেষ্পণিমূলক কাজ গুয়লা কয়র োয়ক। প্রণতটি ণরণজওোল অণিস 

কয়িকটি মাঠ পর্ কায়ি সহকারী য়জোয়রল ম্যায়েজার এর অণিয়সর সমন্বয়ি গঠিত। উি সহকারী য়জোয়রল 

ম্যায়েজার য়ক সুপাণরেয়টেয়ডন্ট এবাং পণরদে ককগি সহািতা কয়র োয়কে। ডাক অণিদপ্তর ণবণিন্ন িরয়ির 

য়পাস্ট অণিয়সর মাধ্যয়ম েহর ও গ্রামাঞ্চয়ল য়সবা প্রদাে কয়র োয়ক। য়সগুয়লা হয়লাঃ (১) য়জোয়রল য়পাস্ট 

অণিস (ণজণপও) ১টি কয়র প্রণতটি সায়ককয়ল (২) প্রিাে ডাকঘর প্রণতটি েহর এলাকাি (৩) উপয়জলা ডাকঘর 

(৪) ণবিাগীি োখা ডাকঘর গ্রামীি এলাকাি (৫) অণবিাগীি োখা ডাকঘর গ্রামীি এলাকাি। প্রিাে ডাকঘর 

হয়লা তার আওতার্ভি সকল উপ-ডাকঘর, োখা ডাকঘরসমূয়হর ণহসাব অণিস। গ্রামীি ডাকঘর এর ময়ধ্য 

অণবিাগীি উপ-ডাকঘর ও অণবিাগীি োখা ডাকঘরগুয়লা ণেণদ কষ্ট িাতার মাধ্যয়ম ণেযুি জেবল দ্বারা 

পণরচালো করা হি। তারা ণেিণমত কম কচাণর েি। একজে অধ্যয়ির য়েতৃয়ত্ব আন্তজকাণতক মায়ের একটি 

য়পাস্টাল একায়ডণম পণরচাণলত হয়ি আসয়ছ; একজে উপাধ্যি ও কয়িকজে প্রণেিক উি একায়ডণমর 

অধ্যিয়ক সহািতা কয়র োয়কে।  
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৩.১. ডাক অণিদপ্তয়রর প্রোসণেক কাঠায়মা ণচে:   
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ক্রণমক 

োং 

দপ্তয়রর োম সাংখ্যা অণিস প্রিায়ের পদবী সদর দপ্তর 

১ ডাক অণিদপ্তর ১ মহাপণরচালক 

 

আগারগাঁও, ঢাকা-

১২০৭ 

 

 
২ 

 

 
য়পাস্টাল সায়ককল 

 

 
৫ 

য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল, য়ময়রাপণলটে 

সায়ককল 

ঢাকা 

য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল, য়কন্দ্রীি অঞ্চল ঢাকা 

য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল, উিরাঞ্চল রাজোহী 

য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল, দণিিাঞ্চল খুলো 

য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল, পূব কাঞ্চল চট্টগ্রাম 

 
 

৩ 

 
 

ডাক জীবে বীমা  

 

 

 
২ 

 
য়জোয়রল ম্যায়েজার, পূব কাঞ্চল, ঢাকা 

 
        ঢাকা 

 
 

য়জোয়রল ম্যায়েজার, পণিমাঞ্চল, রাংপুর 

 

 

রাংপুর 

 

৪ 

 

য়পাস্টাল একায়ডণম 

 

 

১ 

 

অধ্যি, য়পাস্টাল একায়ডমী 

 

রাজোহী 

 

৫ 

 

আঞ্চণলক ম্যায়েজার 

এর কার্ কালি 

 

 

৪ 

 

আঞ্চণলক ম্যায়েজার, ডাক জীবে বীমা 

 

ঢাকা, খুলো, 

রাজোহী, চট্টগ্রাম 

 
৬ 

 
য়পাস্টাল ণডণিেে 

 
২৯  

 

 

 
য়ডপুটি য়পাস্টমাস্টার য়জোয়রল 

 

পুরাতে য়জলা সমূহ 

 

৭ 

 

ডাক প্রণেিি য়কন্দ্র 

৪  

অধ্যি, ডাক প্রণেিি য়কন্দ্র 

 

ঢাকা, খুলো, 

রাজোহী, কুণমো 

 

৮ 
 

প্রিাে ডাকঘিেমূহ্ 

(এ টগ্রড) 

 

২৩ 

 

টপাস্টমাস্টাি (প্রেম য়েণি) 

 
েকল টজলা েহ্দি 

 

৯ 

 

পণরদে কয়কর 

কার্ কালি 

 

১২৭ 

 

য়পাস্ট অণিস পণরদে কক 

 

ণবণিন্ন উপয়জলা 

সমূহ। 

৩.২. ডাক অণিদপ্তয়রর প্রোসণেক অণিস সমূয়হর য়েিী ণবন্যাস ণেম্নরূপ: 
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৪.ডাক অণিদপ্তয়রর সাংস্থাপে:   

 
সরকাণর য়সবা প্রদায়ের লয়িয একটি দি ব্যবস্থাপো টিম হয়ত হয়ল জাণতর কায়ছ প্রণতশ্রুণতবদ্ধ এবাং রাজস্ব 

আয়ি ণেয়বণদতপ্রাি হয়ত হি। কচ কাণরয়দর মেস্তাণত্বক ও মােণসক পণরবতকে করয়ত এবাং জেগয়ির জন্য য়সবার 

মােয়ক উন্নত করয়ত সমস্ত কমীবাণহেীয়ক প্রণেিি গ্রহি করয়ত হয়ব। ডাক অণিদপ্তর বাাংলায়দয়ের একটি বৃহৎ 

সরকাণর য়সবািমী প্রণতষ্ঠাে। য়দয়ের ১৬ য়কাটি মানুষয়ক য়সবা দাে করার জন্য ৯,৯৭৪ টি য়পাস্ট অণিস 

রয়িয়ছ। এই জেেণিয়ক দু’িায়গ িাগ করা র্াি। ণবিাগীি কমী ১৬,৮৯১ জে এবাং অণবিাগীি কমী ২৩,০২১ 

জে। ণজণপও এবাং প্রিাে ডাকঘরসমূহ (এ য়গ্রড) প্রেম য়েিীর য়গয়জয়টড কম ককতকা দ্বারা ণেিণন্ত্রত হি। অন্যান্য 

য়পাস্ট অণিসগুণল েেয়গয়জয়টড কম ককতকা দ্বারা পণরচাণলত হি। ৮,৫৪৩ টি অণবিাগীি ব্রাঞ্চ অণিস এবাং 

অণবিাগীি সাব অণিস স্থােীি ব্যণির দ্বরা পণরচাণলর হি র্ারা য়বতয়ের বদয়ল সম্মােী য়পয়ি োয়কে। র্ণদও 

তারা সম্পূি করূয়প সরকাণর কম কচারী েে তোণপ তারা ডাক ণবিায়গর লিয অজকয়ে বণলষ্ঠ ভূণমকা পালে কয়রে। 

এছাড়াও এই য়পাস্ট অণিসগুণল ণিন্ন প্রোসণেক ব্যবস্থাপোর অিীে র্ার য়িতর অন্তর্ভ কি আয়ছ পণরদে কক য়পাস্ট 

অণিস, পণরদে কক ডাক জীবে বীমা ইতযাণদ।  

 

সকল পয়দর ণেয়িায়গর জন্য একটি েীণতমালা রয়িয়ছ। বাাংলায়দে ডাক ণবিায়গর কম ককতকাগি (ণহসাবরিি 

অণিসার ও প্রয়কৌেলীগি ব্যণতত) বাাংলায়দে সরকারী কম ককণমেে কতৃকক উম্মুি প্রণতয়র্াণগতার মাধ্যয়ম 

অন্যান্য ণবণসএস (বাাংলায়দে ণসণিল সাণি কস) কম ককতকার ন্যাি ণবণসএস (ডাক) কযাডায়র ণেব কাণচত হয়ি 

োয়কে। ণবণসএস (ডাক) কযাডায়র ণেব কাণচত কম ককতকাগি বাাংলায়দে য়লাক প্রোসে প্রণেিি য়কন্দ্র য়েয়ক 

অন্যান্য কযাডায়রর সয়ঙ্গ বুণেিাণদ প্রণেিি ণেয়ি োয়কে। এ ছাড়া ণবয়েষ প্রণেিি ণহয়সয়ব য়পাস্টাল 

একায়ডণময়ত ত্বিীি ও ব্যহাণরক প্রণেিি ণেয়ি োয়কে। ণহসাবরিি কম ককতকা ও প্রয়কৌেলীগি বাাংলায়দে 

সরকারী কম ককণমেে হয়ত েে-কযাডার অণিসার ণহয়সয়ব ণেয়িাগ য়পয়ি োয়কে এবাং তারা তায়দর জন্য 

প্রয়র্াজয প্রণেিি সম্পন্ন কয়র োয়কে। পণরদে কক, জুণেির একাউয়ন্টন্ট এবাং উপয়জলা য়পাস্টমাস্টার পয়দ ডাক 

অণিদপ্তর কতৃকক সরাসণর ণেয়িাগ প্রদাে করা হি।  
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৫.ডাক অণিদপ্তয়রর মহাপণরচালয়কর দপ্তয়রর োখা ওিারী প্রণতয়বদেঃ 

৫.১ স্টাি-১ োখা 
 

 

পূিণকৃত পে 

োখাি 

োম 

োল োংস্থাপে কযাডাি 

 (১ম টেরণ) 

েে-কযাডাি  

(১ম টেরণ) 

২য় টেরণ টমাে 

স্টাফ-১ 

োখা 

২০১৯ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি= ৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬২ 

১৩০ ২৭ ০৭ ১৬৪ 

২০২০ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি=৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬২ 

১২৬ ২৫ ১৯ ১৭০ 

২০২১ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি= ৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬৫ 

১১৮ ২৬ ১৩ ১৫৭ 

২০২২ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি= ৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ=৬৫ 

১১৭ ২৬ ১৪ ১৫৭ 

 

 
 

শূন্য পে 

োখাি 

োম 

োল োংস্থাপে কযাডাি 

 (১ম টেরণ) 

েে-কযাডাি  

(১ম টেরণ) 

২য় টেরণ টমাে 

স্টাফ-১ 

োখা 

২০১৯ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি=৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬২ 

৬৬ ১৯ ৫৫ ১৪০ 
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৫.২ সাংস্থাপে োখা 

 

\ 

২০২০ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি=৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬২ 

৭০ ২১ ৪৩ ১৩৪ 

২০২১ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি=৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬৫ 

৭৮ ২০ ৫২ ১৫০ 

২০২২ (ক) কযাডাি= ১৯৬ 

(খ) েে-কযাডাি=৪৬ 

(গ) ২য় টেরণ= ৬৫ 

৭৯ ২০ ৫১ ১৫০ 

 

 
 

 

 

 

োখার োম মঞ্জুণরকৃত পদ 

(৩ি ও ৪ে ক য়েেী) 

শূন্য পদ  

(৩ি ও ৪ে ক য়েেী) 

কম করত পদ 

৩ি য়েেী ৪ে ক য়েেী 

সাংস্থাপে োখা  ১৬,৫৮৩ ৪৮৮৪ ৭৯৯৫ ৩৭০৪ 

 

 

 

 

৫.৩. পরিেে েে োখা 

পরিেে েে োখা হ্দত ট  েকল কম েকতোগদণি পরিেে েে প্ররতদবেে েরথদত উপস্থাপে কিা হ্য় তা রেম্নরূপ: 

১। েরচব  

২। যুগ্মেরচব  

৩। উপেরচব  

৪। মহ্াপরিচালক  
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৫। অরতরিি মহ্াপরিচালক  

৬। পরিচালক 

৭। টপাস্টমাস্টাি টজোদিল 

৮। অরতরিি টপাস্টমাস্টাি টজোদিল 

েরচব, যুগ্মেরচব, উপেরচব, মহ্াপরিচালক, অরতরিি মহ্াপরিচালক, পরিচালক, টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, 

অরতরিি টপাস্টমাস্টাি টজোদিল টেণীি কম েকতোগণ রবরিন্ন প্রিাে ডাকঘি, রবিাগীয় অরফে, উপ-ডাকঘি, 

োব টপাস্ট অরফে পরিেে েে কদিে। পরিেে েে টেদে কম েকতোগণ পরিেে েে প্ররতদবেে অত্র োখায় টপ্রিণ 

কদিে। পরিেে েে প্ররতদবেদে কম েকতোগদণি উরিরখত প েদবক্ষ্ণগুদলা পরিপালদেি জন্য োংরিষ্ট োদকেদল পত্র 

টেয়া হ্য়। তাি টপ্ররক্ষ্দত োদকেলগুদলা টথদক জবাব অত্র েপ্তদি টপ্রিণ কদি। েকল অনুদেদেি কা েক্রম েম্পন্ন 

হ্দল েরথ েমাপ্ত কিা হ্য়। এিাদব পরিেে েে কা েক্রম েম্পন্ন হ্য়। উদিখ্য বতেমাদে পরিেে েে কা েক্রদম েতুেত্ব 

আেয়দেি লদক্ষ্য রডরজোল োরি েেগুদলা পরিেে েেকদল্প ডাক রবিাদগি অথ ে আত্মোৎ দ্রুত উেঘােে কিাি 

রবেদয় গুরুত্ব রবদবচোয় একটি করমটি গঠে কিা হ্দয়দছ। 

বারে েক পরিেে েেসূরচ: 

ডাক অরিেপ্তি হ্দত প্ররত বছদিি রডদেম্বি মাদেি শুরুদত টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, টমদরাপরলেে োদকেল, 

ঢাকা, টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, টকন্দ্রীয় োদকেল, ঢাকা, টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, পূব োঞ্চল, চট্টগ্রাম, 

টপাস্টামাস্টাি টজোদিল, েরক্ষ্ণাঞ্চল, খুলো, টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, উিিাঞ্চল, িাজোহ্ী, অধ্যক্ষ্ টপাস্টাল 

একাদডরম, িাজোহ্ী বিাবি বারে েক পরিেে েেসূরচ টচদয় পত্র টপ্রিণ কিা হ্য়। উি োদকেলগুদলা হ্দত রডদেম্বি 

মাদেি টেদে বারে েক পরিেে েেসূরচ অনুদমােদেি জন্য এ েপ্তদি টপ্রিণ কিা হ্য়। পরিেে েেসূরচ পাওয়াি পি 

মহ্াপরিচালক মদহ্ােয় কর্তেক অনুদমােে োদপদক্ষ্ োদকেলগুদলাদক জারেদয় টেয়া হ্য়। উি অনুদমারেত 

পরিেে েেসূরচ অনু ায়ী োংরিষ্ট কম েকতোগণ পরিেে েে কা েক্রম েম্পন্ন কদি থাদকে। 

মারেক মরেেরিাং কা েক্রম: 

মরেেরিাং কা েক্রম পরিেে েে োখাি একটি গুরুত্বপূণ ে কাজ। োদকেল অরফে হ্দত ক্ষ্য়ক্ষ্রত ও জারলয়ারত 

োংক্রান্ত মামলাি মারেক রববিণী অত্র োখায় টপ্রিণ কিা হ্য়। উি রববিণীদত উরিরখত ক্ষ্য়ক্ষ্রত, জারলয়ারত 

ও আত্মোতকৃত অদথ েি রবেয়টি অত্র োখা কর্তেক রেরবিিাদব প েদবক্ষ্ণ কিা হ্য়। েকল ইউরেে অরফদে 

কম েিত কম েকতো ও কম েচািীগণ টক এ রবেদয় েতকেতা অবলম্বে কদি ডাক টেবা  দথাপযুি কিাি জন্য 
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রেদে েেো প্রোে কিা হ্য়। উি রেদে েেো টমাতাদবক োদকেল অরফেগুদলা কা েক্রম পরিচালো কদি আেদছ। 

োংরিষ্ট রবেদয় তথ্যেমূহ্ মন্ত্রণালয়দক অবরহ্ত কিা হ্য়।  

 

 

৫.৪. তদন্ত োখার তথ্যাণদ: 

 

ক। তদন্ত োখার কার্ কক্রম: 

০১) তদন্ত োখাি সরকাণর িি-িণত, জাণলিাণত, আত্মসাৎ সাংক্রান্ত ণবষয়ি কার্ কক্রম গ্রহি করা হি।  

০২) তদন্ত োখা হয়ত মাণসক/ত্রেমাণসক ণববরিীসহ পয়ের জবাব প্রোসণেক মন্ত্রিালয়ি য়প্ররি করা হি। 

০৩) প্রোসণেক ণেয়দ কে য়মাতায়বক তদন্ত কার্ কক্রম সম্পাদে করতঃ তদন্ত প্রণতয়বদে য়প্ররি করা হি। 

০৪) আদালয়ত চলমাে মামলাসমূয়হর য়িয়ে ণেয়িাণজত আইেজীবীয়ক সাণব কক সহয়র্াণগতা করা হি। 

০৫) সরকাণর আয়দেসহ ডাক অণিদপ্তর হয়ত ণবণিন্ন সময়ি জাণরকৃত পণরপেসমূহ অনুসরি করা হি। 

 

খ। পণরদে কে োখার কার্ কক্রম: 

 ০১) পণরদে কে োখাি পণরদে কে/য়িণরণিয়কেে প্রণতয়বদে প্রাণপ্তর পর পর্ কায়লাচো কার্ কক্রম গ্রহি করা হি। 

০২) পণরদে কে োখা হয়ত মাণসক/ত্রেমাণসক ণববরিীসহ পয়ের জবাব প্রোসণেক মন্ত্রিালয়ি য়প্ররি করা হি। 

০৩) ডাক অণিদপ্তর হয়ত ণবণিন্ন সায়ককল/ইউণেয়টর বাণষ কক পণরদে কে/য়িণরণিয়কেে সূণচ অনুয়মাদে করা হি। 

০৪) পণরদে কে োখাি পর্ কায়লাচোকৃত পণরদে কে/য়িণরণিয়কেে প্রণতয়বদে র্োর্েিায়ব সাংরিি করা হি। 

০৫) সরকাণর আয়দেসহ ডাক অণিদপ্তর হয়ত ণবণিন্ন সময়ি জাণরকৃত পণরপেসমূহ অনুসরি করা হি। 

 

গ। মহামান্য আদালয়ত ণবগত বছয়রর মামলার পণরসাংখ্যাে: 

 

ক্ররমক োং রববিণ অথ ে বছি 

২০১৭-১৮ ২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ ২০২০-২১ ২০২১-২২ 

০১ ণরট ণপটিেে ১৮৫ ১৯২ ২২১ ১৬৬ ১৫২ 

০২ কেয়টম্পট 

ণপটিেে 

৭৫ ৭৭ ১৫২ ৯২ ৮০ 

০৩ আপীল 

ণপটিেে 

১২ ১৩ ২৬ ২৭ ৪১ 
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০৪ ণরণিউ 

ণপটিেে 

০২ ০৩ ০৪ ০৬ ০৬ 

০৫ প্রোসণেক 

রাইবুোল 

৩৪ ৪১ ৫৪ ৬৪ ৬৫ 

০৬ প্রঃ আপীল 

রাইবুোল 

২৪ ৩০ ৪০ ৪৬ ৪৯ 

০৭ য়িৌজদারী ৪২ ৪২ ৪৪ ৪৭ ১৭২ 

০৮ য়দওিােী ৫০ ৫৬ ৬১ ৬৭ ১১০ 

সব কয়মাট মামলা ৪২৪ ৪৫৪ ৫৪১ ৫১৫ ৬৭৫ 

অবণেষ্ট মামলা ৩৮১ ৪২৪ ৪৫৪ ৫৪১ ৬২৮ 

 

 

 

 
 

মামলাি পরিোংখ্যাে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০

১০০

২০০

৩০০

৪০০

৫০০

৬০০

৭০০

৮০০

২০১৭-১৮ ২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ ২০২০-২১ ২০২১-২২

সর্বমমোট মোমলো
অর্শিষ্ট মোমলো
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৫.৫. য়বতে ও িাতা োখা 
 

 

বাাংলাদেে ডাক 

রবিাদগি টমাে 

জেবদলি তথ্য 

(৩১/১২/২১ 

প েন্ত) 

ডাক রবিাদগি 

টমাে োংস্থাপে 

রবিাগীয় 

কম েচািী 

অরবিাগীয় 

কম েচািী 

মঞ্জুিীকৃত 

পে 

শূন্য পে ১ম ২য় ৩য় ৪থ ে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

 ৩৯,৯৫৫ 

(৩+৪) 

১৬,৯৩৪ ২৩,০২১ ১৬,৯৩৪ ৭০৭০ 

(৭+৮

+৯+১

০) 

৯৯ ৫১ ৩৭০৪ ১১৮০ 

 
 
 
 

 

 

করম্পউোি অগ্রীম গ্রহ্ণকািীি তুলোমূক হ্াি বছি 

রিরিক 

করম্পউোি অগ্রীম 

োল আদবরেত মঞ্জুিীকৃত প্ররক্রয়ািীে 

২০১৯ ০২ ০২ োই 

২০২০ োই োই োই 

২০২১ ০২ ০২ োই 

২০২২ ০২ ০২ োই 

 

 

টমােিোইদকল অগ্রীম গ্রহ্ণকািীি তুলোমূলক হ্াি 

বছি রিরিক 

টমােিোইদকল অগ্রীম 

োল আদবরেত মঞ্জুিীকৃত প্ররক্রয়ািীে 

২০১৯ ০৪ ০৪ োই 

২০২০ োই োই োই 

২০২১ ০৮ ০৮ োই 

২০২২ ০১ ০১ োই 

 

 

৫.৬. েিবিাহ্ োখা: 

 

১। কম েচািীদেি োজ টপাোক োংগ্রহ্ কা েক্রদমি ব্যবস্থাপো; 

২। বে েোইপ, রেল, স্টযাম্প ইতযারে নতরি এবাং েিবিাদহ্ি ব্যবস্থাপো; 

৩। পুিাতে ও ক্ষ্য়প্রাপ্ত রেলদমাহ্দিি স্থদল েতুে রেলদমাহ্ি নতরি কিা; 
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৪। বে েপরিকা, কার্ট েে ইতযারে চারহ্োপত্র োংগ্রহ্ ও েিবিাদহ্ি ব্যবস্থাপো; 

৫। েিবিাহ্ োখাি োদথ েম্পৃি কা োরে েম্পােে; 

৬। প্রদয়াজেীয়তার রেরিদখ বাদজে প্রাক্কলে কিা। 

 

 

৫.৭. প্রকােো োখা: 

 

১। ব্যবহ্া ে ফিমে, রহ্োব বরহ্, বুকদলে, ম্যানুদয়ল ছাপাদো এবাং েিবিাদহ্ি ব্যবস্থাপো; 

২। মুদ্রদণি োদথ েম্পিৃ কা ে েম্পােে; 

৩। টপাস্টাল রপ্ররটাং টপ্রদেি ম্যাদেজাদিি কাজ তত্ত্বাবিাে। 

 

৫.৮. টপাস্টাল রপ্ররটাং টপ্রে 

 

১। টপাস্টাল রপ্ররটাং টপ্রে ডাক রবিাদগি একটি টেবামূলক উৎপােেেীল প্ররতষ্ঠাে। এটি ১৯৮০ োদল 

েঙ্গী, রবরেক রেল্প েগিীদত স্থারপত হ্দয়দছ। এি কা েক্রম ১৯৮০-১৯৮১ রিস্টাব্দ োদল চালু হ্য়;  

২। টপাস্টাল রপ্ররটাং টপ্রদে টপ্রে ম্যাদেজাদিি একটি পে, েহ্কািী টপ্রে ম্যাদেজাদিি একটি পে, 

রপ্ররটাং ম্যাদেজাদিি একটি পে, প্রদেে ম্যাদেজাদিি একটি পে এবাং প্রোেরেক কম েকতোি একটি 

পেেহ্ িাজস্ব খাতভুি ৭৫টি রবরিন্ন কযাোগরিি পে িদয়দছ; 

৩। টপ্রেটি মূলত ডাক রবিাদগ ব্যবহৃত ১৩০ প্রকাি ফিম, ৪৫ প্রকাি বই/টিরজস্টাি, ২ প্রকাি খাম 

এবাং োম্প্ররতক েমদয় টেেব্যাপী ভূরমদেবা রেরিত কিাি লদক্ষ্য রবদেোরয়ত খাম ও টমৌজা ম্যাপ 

এি কিাি নতরিি কাজ েম্পােে কদি থাদক; 

৪। টপ্রেটিদক আধুরেকায়ে কিাি লদক্ষ্য ২০১০ োদল জাম োরে টথদক েতুে টমরেোরিজ আমোরে কদি 

স্থাপে কিা হ্য়; 

৫। টপ্রদে মুদ্রণ কাজ, বোঁিাই কাজ এবাং প্রদেে রবিাদগি কাজ পরিচালোি জন্য বতেমাদে ৬টি 

অফদেে টমরেে, ৮টি বোঁিাই টমরেে, ২টি টেে টমরকাং টমরেে এবাং অন্যান্য কাজ পরিচালো কিাি 

জন্য ৪টি করম্পউোি ও বািদকাড টমরেে িদয়দছ; 

৬। টপাস্টাল রপ্ররটাং টপ্রে ডাক রবিাদগি জন্য একটি গুরুত্বপূণ ে প্ররতষ্ঠাে। এটি েিােরি ডাক অরিেপ্তি 

টথদক পরিচালক (েিবিাহ্ ও মুদ্রণ) এি তত্ত্বাবিাদে পরিচারলত হ্দে। 
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৫.৯. আন্তজকাণতক ডাক ণহসাবরিি অণিস 
 

 

 

 

আন্তজকাণতক ডাক সাংস্থাসমূয়হর সায়ে ণহসাব-ণেকাে এর গণত বৃণদ্ধ এবাং অণিকতর ণের্ভ কলিায়ব করার মাধ্যয়ম 

আন্তজকাণতক ডাক পণরমন্ডয়লর আধুণেক ণহসাবরিি ব্যবস্থাপোর সায়ে তাল ণমলায়োর উয়েয়ে ণবদ্যমাে 

ম্যানুিাণল পদ্ধণতয়ত ণহসাব করার পণরবয়তক IPS.Post এর মাধ্যয়ম করা শুরু হয়িয়ছ। 

 

 

  2019 সালে বৈলেশিক ডাক প্রিাসন হলে আলের শহসাৈ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

Sl. 

No. 

Country 

Name 

Amount in SDR Amount in USD Amount in BDT Included in 

1 Hong Kong 17,128.42 23,726.12 1,991,807.77 Jan-19 

2 Hong Kong 19,278.00 26,684.48 2,244,698.46 Mar-19 

3 Germany 8,590.00 10,568.50 1,016,031.28 Apr-19 

4 Hong Kong 12,588.00 17,421.84 1,469,532.20 May-19 

5 Czech 

Republic 

1,402.00 1,720.51 162,829.07 Jun-19 

6 South Korea 205,431.00 281,048.09 23,748,563.61 Oct-19 

7 Switzerland 1,591.00 2,198.46 185,769.87 Oct-19 

8 Hong Kong 21,555.00 26,589.22 2,512,130.89 Dec-19 

9 USA 19,740.56 27,097.08 2,296,477.53 Dec-19 

10 Switzerland 18,961.00 26,077.05 2,210,029.99 Dec-19 

11 India 173,447.20 239,317.24 20,318,033.68 Dec-19 

  Total= 499,712.18 682,448.59 58,155,904.35  
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২০২০ সায়ল ত্রবয়দণেক ডাক প্রোসে হয়ত আয়ির ণহসাব 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

Sl. 

No. 

Country 

Name 

Amount in SDR Amount in USD Amount in BDT Included in 

1 China 268,782.00 369,634.38 31,381,958.86 Jan-20 

2 Hong Kong 1,748.38 2,381.78 202,213.12 Jan-20 

3 Singapore 320,095.70 438,931.23 37,243,314.87 Aug-20 

4 Germany 44,390.00 55,124.29 5,051,347.39 Aug-20 

5 Taiwan 22,195.00 30,667.69 2,603,686.88 Aug-20 

6 Greece 1,102.00 1,357.89 130,256.28 Aug-20 

7 Czech 

Republic 

973.00 1,349.37 114,628.98 Aug-20 

8 Germany 14,603.00 17,970.87 1,695,752.86 Aug-20 

9 Japan 78,282.00 106,603.64 9,055,979.22 Sep-20 

10 South Africa 570.00 775.97 65,802.26 Sep-20 

11 Vietnam 351.00 472.84 40,096.83 Sep-20 

12 Bhutan 37,320.00 52,624.40 4,462,549.12 Oct-20 

13 Thailand 10,431.11 14,849.10 1,259,203.68 Oct-20 

14 Poland 339.00 457.76 38,818.05 Oct-20 

15 Belgium 44,764.00 53,673.86 5,345,331.41 Nov-20 

16 Turkey 76,073.00 107,199.62 9,090,527.78 Nov-20 

17 Hong Kong 1,603.60 2,249.08 190,721.98 Dec-20 

18 Switzerland 16,979.00 24,094.73 2,074,109.63 Dec-20 

Switzerland 283.00 364.11 

  Total= 940,884.79 1,280,782.61 110,046,299.20 
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২০২১ সায়ল ত্রবয়দণেক ডাক প্রোসে হয়ত আয়ির ণহসাব 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

Sl. 

No. 

Country Name Account Name Amount in SDR Amount in USD Amount in BDT 

1 Portugal 3,853.00 5,413.99 459,106.35 Jan-21 

2 Denmark 10,714.00 14,803.64 1,256,829.04 Jan-21 

3 Sri Lanka 1,597.00 2,287.54 193,983.39 Jan-21 

4 Netherlands 14,454.00 17,029.82 1,763,858.50 Jan-21 

5 Japan 56,058.00 80,484.71 6,825,103.41 Mar-21 

6 Thailand 6,404.00 9,210.87 781,081.78 Mar-21 

7 Jersey Post                     

572.00  

                    

806.64  

                     

68,403.07  

Mar-21 

8 Oman                     

560.00  

                    

781.18  

                     

66,244.06  

Mar-21 

9 Germany                 

52,069.27  

                

62,243.88  

                

6,282,735.41  

Apr-21 

10 China               

515,685.00  

              

735,955.16  

              

62,408,997.57  

May-21 

11 Hong Kong                  

9,823.00  

                

13,890.46  

                

1,177,911.01  

May-21 

12 UK                  

9,203.00  

                

13,095.81  

                

1,110,524.69  

May-21 

13 France                  

6,645.00  

                 

9,440.94  

                   

800,591.71  

May-21 

14 Philippine                  

1,955.00  

                 

2,862.33  

                   

242,725.58  

May-21 

15 South Korea                 

64,170.00  

                

92,559.44  

                

7,849,040.51  

May-21 

16 Indonesia                  

6,741.00  

                 

9,593.65  

                   

813,541.52  

Jun-21 

17 Pakistan                 

14,801.00  

                

21,346.52  

                

1,810,184.90  

Jun-21 
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18 India               

83,001.00  

            

117,366.53  

              

9,999,628.36  

Sep-21 

19 China             

403,165.00  

            

569,244.95  

            

48,271,971.76  

Nov-21 

20 Malaysia               

66,895.00  

              

94,679.17  

              

8,118,738.83  

Nov-21 

21 Jersey                    

632.00  

                   

887.24  

                   

76,125.19  

Nov-21 

22 Bhutan                 

5,240.00  

                

7,258.26  

                 

622,758.71  

Dec-21 

  Total=      1,334,237.27       1,881,242.73       161,000,085.35  

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

২০২২ সায়ল ত্রবয়দণেক ডাক প্রোসে হয়ত আয়ির ণহসাব 

Sl. 

No. 

Country 

Name 

Account Name Amount in SDR Amount in USD Amount in BDT 

1 Germany CN52 (2020-2022)              27,211.42                

34,231.28  

            

33,69,412.28  

2 Nepal CN52 (2005-13 & 2013-19)                  

9,392.00  

                

10,922.62  

               

10,26,180.15  

3 Poland EMS (2020)                                                              
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175.00  211.69  20,322.24  

4 Poland EMS [2017 & 2018(sup)]                     

290.00  

                     

397.45  

                    

33,703.76  

5 Isreal CN52 (2020-2021)                     

167.00  

                     

213.48  

                    

20,707.56  

6 Saudi 

Arabia 

EMS (2018-2020)                

46,686.00  

                

60,266.02  

               

59,06,069.96  

7 Thailand CN52 (2019-3rd Q 2021)                  

2,868.00  

                  

3,687.42  

                 

3,61,367.16  

8 Nepal EMS (2016-2019)                     

615.00  

                     

779.27  

                    

76,368.46  

9 Tonga CN64(2020), 24,144.00 CHF              18,649.00      

10 Maldives Money Order, 49,850.00 CHF              50,000.00      

11 Saudi 

Arabia 

CN52 (2015-17 & 2018), 

1,80,217.56 CHF 

          1,49,892.70            

3,81,209.39  

         

3,81,20,939.00  

12 Maldives Money Order, 47,650.00 CHF                

50,000.00  

    

13 Maldives Money Order, 50,765.00 CHF              55,000.00      

14 Oman CN52 (2012-2021)                  

2,941.82  

                  

3,905.86  

                 

3,94,491.86  

15 UPU Refund of unsold 2588 pieces IRC                1,915.12                  

2,435.07  

               

2,63,010.45  

16 Germany CN52 (2020-2021)              13,245.86                

16,521.59  

            

17,93,560.68  

17 Denmark CN52 (2020-2022)                1,748.16                  

2,327.49  

               

2,35,076.49  

18 Jersey CN64 (2021)                    730.00                     

972.59  

                  

99,204.18  

19 Japan CN52 (2019-2022 Q2)              24,359.00                

32,801.34  

            

34,27,740.03  

     Total=   4,55,886.08  5,50,882.56  5,51,48,154.26  

 

 

 
 

 

27,211.42

9,392.00

46,686.00

2,868.00

18,649.00

50,000.00
50,000.00

55,000.00

24,359.00

INCOME FROM INTERNATIONAL POSTAL 
SERVICE 2022
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Poland

Poland

Isreal

Saudi Arabia

Thailand
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Tonga

Maldives

Saudi Arabia
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সাল ত্রবয়দণেক ডাক প্রোসে হয়ত আি  

২০১৯ ৫.৮২ য়কাটি টাকা 

২০২০ ১১.০০ য়কাটি টাকা 

২০২১ ১৬.১০ য়কাটি টাকা 

২০২২ ৫.৫১ য়কাটি টাকা 

সব কয়মাট ৩৮.৪৩ য়কাটি টাকা 

 

 

 

 

৫.১০.য়মইল োখা 

 

 

য়মইল 

োখা  

 

সায়ককলণিণিক 

তুলোমূলক 

ণববরিী 

 

ণজইণপ 

সাল য়ময়রাপণলটে 

সায়ককল 

য়সন্ট্রাল 

সায়ককল 

খুলো 

সায়ককল 

রাজোহী 

সায়ককল 

চট্টগ্রাম সায়ককল 

২০১৯-

২০ 

৪,৬৭,৯১৭ ১,০০,৭৪৯ ৪,২৬,৩২৪ ৩,৪১,৭১৭ ১৩,৯০,৮৭ 

২০২০-

২১ 

৪,৫৫,৩১৩ ১,০৪,৯৫০ ৩,৮৭,৫৩৫ ৩,০৬,১৯৩ ১,৪১,৩৭২ 

২০২১-

২২ 

৫,২৪,৫৪০ ১,২৪,৫৯৮ ৪,১৭,৯০২ ২,৭৫,৪০৪ ১,২৮,৪৯০ 

২০২২-

২৩ 

৩,৪৩,৬৮৮ ১,৯০,৯৬৭ ৬,২৯,৮৮৯ ৩,৯১,৫০৪ ১,৫৯,৮৫৫ 

 

 য়রণজণি ডাক 

সাল য়ময়রাপণলটে 

সায়ককল 

য়সন্ট্রাল 

সায়ককল 

খুলো 

সায়ককল 

রাজোহী 

সায়ককল 

চট্টগ্রাম সায়ককল 

২০১৯-

২০ 

২৯,৯৫,৭১৭ ৭,০৫,৭১৯ ১৩,২৪,৮৬৯ ১৩,৯৮,৩৭৮ ১৯,২৫,৬৮৭ 

২০২০-

২১ 

২২,৭৬,২১৬ ১০,০৩,২৭৬ ১১,৯১,৯৬৪ ১০,৪৬,৩৬৭ ১৮,৪২,৮৭৩ 

২০২১-

২২ 

২৪,৮৫,৯২৭ ১১,৯৯,৬৫৪ ১৩,০৭,৫৮৪ ১২,৩৯,৫২৪ ২১,৩৩,৯৭২ 

২০২২-

২৩ 

২৯,৭৩,৪৪৬ ১১,০১,৩২০ ১৯,৬১,৩২৬ ১৪,৭৬,১৭৯ ১৬,২৭,২১৬ 

সব কয়মাট ৭৭,৫৭,৮৬০ ২৯,০৮,৬৪৯ ৩৮,২৪,৪১৭ ৩৬,৮৪,২৬৯ ৫৯,০২,৫৩২ 
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 সািারি ডাক 

সাল য়ময়রাপণলটে 

সায়ককল 

য়সন্ট্রাল 

সায়ককল 

খুলো সায়ককল রাজোহী 

সায়ককল 

চট্টগ্রাম 

সায়ককল 

২০১৯-

২০ 

৬৯,৪৪,৩৪০ ৩০,০৮,৬৬৮ ৪২,৬৬,৪৪৪ ৫৩,৭৮,১০০ ৮৯,৬১,৯৯২ 

২০২০-

২১ 

৭৫,০০,৫৬৮ ৩১,৪৭,৯৮৯ ৪৪,৩৪,৮২৩ ৪৫,৭৬,৪২০ ৪৮,০৯,২০৫ 

২০২১-

২২ 

১,০০,৭১,৫৬৮ ২৮,০৩,২১৬ ৫০,৪৫,০৪০ ৪৯,৮৭,৮৪০ ৩৩,৪৪,৩৮০ 

২০২২-

২৩ 

১,১৯,১৯,২৫৫ ১৭,৭০,০০৩ ২৬,৮০,৩৪৮ ২৭,৮৮,৯০৭ ৩১,২২,৫৮৯ 

 

 

 

 

 

৫.১১. আই রপ এে োখা: 

 

আন্তজকাণতক ডাক ব্যবস্থাপো 

আন্তজকাণতক ডাক ব্যবস্থাপো একটি জটিল ণবষি। ণকিায়ব পে আদাে প্রদাে করা হি ণকাংবা ণকিায়ব শুল্ক 

ণেি কারি হি তা জাো আবেক।  

 

(ক) ডাক অণিদপ্তয়রর আন্তজকাণতক এক্সয়চঞ্জ অণিস 

আয়ছ য়মাট ৩ টি 

১. এণপএসও (এিারয়পাট ক সটি কাং অণিস)  

২. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ঢাকা  

৩. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, চট্টগ্রাম 

 

(খ) আকাে পয়ে (outgoing and 

incoming) এর এক্সয়চঞ্জ অণিস ২ টি। 

১. এণপএসও এবাং 

২. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ঢাকা  

 

(গ) জলপয়ের (outgoing & incoming) 

একমাে এক্সয়চঞ্জ অণিস ত্রবয়দণেক ডাকঘর, চট্টগ্রাম। 

 

 এক্সয়চঞ্জ অণিস এর কাজ:  

এক্সয়চঞ্জ অণিস এর কাজসমূহয়ক দু িায়গ িাগ করা 

র্াি। 
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Outgoing এর য়িয়ে:  

ণেজ য়দয়ের ডাকদ্রয়ব্যর তথ্য সিটওর্য্যায়র ইেপুট ণদয়র্য কাস্টময়সর কায়ছ উপস্থাপে করা এবাং কাস্টময়সর 

সবুজ সাংয়কত পাওর্যার পর সরাসণর গন্তব্য য়দে বা রােণজট য়দয়ের োয়ম ব্যাগ বন্ধে কয়র ১. আকাে বা ২. 

জল পয়ে পাঠায়ো। 

 

Incoming এর য়িয়ে:  

সিটওর্য্যায়র তার োয়ম (এক্সয়চঞ্জ অণিস) আসা ব্যায়গর তথ্য, ব্যাগ কতকে কয়র ডাক দ্রব্য এর তথ্য ইেপুট 

ণদয়র্য কাস্টময়সর কায়ছ উপস্থাপে কয়র। কাস্টমস ণেি কারি কয়র োয়ক য়কাে দ্রব্য এযয়সসম্যান্ট হয়ব য়কােটা 

হয়ব ো। 

 
শুল্ক ণেি কারয়ির অণিস ৩ টি 

১. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ঢাকা। 

২. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, চট্টগ্রাম এবাং 

৩. ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ণসয়লট। 

 

এণপএসও শুল্ক ণেি কারয়ির অণিস েয় এবাং ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ণসয়লট এক্সয়চঞ্জ অণিস ো।ববয়দণেক ডাকঘর, 

ঢাকা এবাং ত্রবয়দণেক ডাকঘর, চট্টগ্রাম একই সায়ে এক্সয়চঞ্জ অণিস ও শুল্ক ণেি কারয়ির অণিস।এণপএসও C 

ণদয়র্য শুরু রযাণকাং োম্বার ণিন্ন 

অন্যান্ন সকল ডাকদ্রয়ব্যর 

ব্যায়গর তথ্য সিটওর্য্যায়র 

ইেপুট য়দি, ব্যাগ কতকে কয়র 

দ্রয়ব্যর তথ্য সিটওর্য্যায়র ইেপুট 

ণদয়র্য কাস্টময়সর কায়ছ 

উপস্থাপে কয়র। এরপর য়কাে 

দ্রব্য পণরমাপয়র্াগ্য এবাং 

য়কােটা পণরমাপয়র্াগ্য ো তা 

ণেি কারি কর। পণরমাপয়র্াগ্য 

দ্রব্য শুল্ক ণেি কারয়ির জন্য 

(ordinary, R ণদয়র্য ও E ণদয়র্য শুরু রযাণকাং দ্রব্য) জুণরসণডকেে অনুর্ার্যী ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ঢাকা, 

চট্টগ্রাম ও ণসয়লয়ট পাঠার্য। অপণরমাপয়র্াগ্য দ্রব্য (ordinary, R ণদয়র্য ও E ণদয়র্য শুরু রযাণকাং দ্রব্য) 

সরাসণর অেবা M&SO এর মাধ্যয়ম ণবণল অণিয়স পাঠিয়র্য োয়ক। এণপএসও C ণদয়র্য শুরু রযাণকাং দ্রয়ব্যর 

ব্যাগ য়কায়ো প্রকার কতকে/সিটওর্য্যায়র ইেপুট ো ণদয়র্য চালায়ের মাধ্যয়ম সরাসণর ত্রবয়দণেক ডাকঘর, ঢাকার্য 

য়প্ররি কয়র োয়ক। এণপএসও হয়ত সরাসণর ণবণল অণিয়স পাঠায়োর য়িয়ে কাস্টমস কতৃকপি সািারিত ১০ 
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ডলারয়রর কম মূল্যমায়ের ডাক দ্রব্যয়ক বাছাই কয়র োয়কে (পে/পন্য র্াই য়হাক)। এিারয়পাট ক সটি কাং অণিস 

(এণপএসও) প্রায়ন্ত য়কাে প্রকার এযয়সসয়মন্ট হর্য ো। 
 

 

 

ক। Queen's Commonwealth Baton Relay- কা েক্রদম Bangladesh Post 

2022 mv‡j অনুষ্ঠিত KgbI‡qj_fy³ 54wU ‡`k Ges 72wU `‡ji AskM«n‡Y Bsj¨vÛ Gi evwg©snv‡g 

KgbI‡qj_ ‡Mgm AbywôZ হয়| c«wZ KgbI‡qj_ ‡Mgm ïiæi c~‡e© Queen's Commonwealth Baton ivYx 

GwjRv‡e_ Gi evZ©v wb‡q wek¦ c«`w¶Y K‡i| c«wZ Pvi eQi ci ci Queen's Commonwealth Baton 4 

R‡bi GKwU wU‡gi gva¨‡g wek¦ cwiågY K‡i| ‡KvwfW-19 cwiw ’̄wZi Kvi‡Y wewfbœ ‡`‡ki WvK c«kvm‡bi 

gva¨‡g Queen's Commonwealth Baton Kit cwiåg‡Yi wm×všÍ M…nxZ nq| 

Zrcwi‡c«w¶‡Z i‡qj ‡gBj, BD‡K Gi we‡kl Aby‡iv‡ai ‡c«w¶ত evsjv‡`k ‡cv÷ Queen's 

Commonwealth Baton Kit Gi wek¦ cwiåg‡Yi hvÎvq Askx`vi nq| Queen's Commonwealth Baton 

Kit KvZvi GqvijvB‡Ýi GKwU wbw`©ó d¬vB‡U 29/12/2021 wL«t Zvwi‡L evsjv‡`‡k ‡cŠQvq| evsjv‡`k ‡cv‡÷i 

Gqvi‡cvU© mwU©s Awdm (GwcGmI)Õi GKwU wUg Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU M«nY K‡ib|  

cieZ©x‡Z i‡qj ‡gBj, BD‡K Gi wb‡`©kbv ‡gvZv‡eK evsjv‡`k ‡cv÷ 30/12/2021 wL«t Zvwi‡L ‡mwU WvK 

Awa`ß‡ii gnvcwiPvjK g‡nv`‡qi ‡bZ…‡Z¡ GKwU wUg evsjv‡`k Awjw¤úK fe‡b KgbI‡qj_ ‡Mgm 

G‡mvwm‡qkb Gi c«wZwbwai wbKU n Í̄všÍi K‡i| 07/01/2022 wL«t n‡Z 09/01/2022 wL«t ch©šÍ evsjv‡`‡ki 

wewfbœ ¯’v‡b e¨vUb অনুিান AbywôZ nq| AZtci 10/01/2021 wL«t Zvwi‡L evsjv‡`k KgbI‡qj_ ‡Mgm 

G‡mvwm‡qkb evsjv‡`k ‡cv÷‡K Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU n Í̄všÍi K‡i| evsjv‡`k ‡cv÷ 

wKU e·wU 14/01/2022 wL«t Zvwi‡L  cieZ©x MšÍe¨ ‡`k cvcyqv wbDwMwbi D‡Ï‡k¨ ‡c«iY Kivi wbwg‡Ë U«vbwRU 

Kvw›U« A‡÷«wjqv (we«m‡eb) ‡c«iY K‡i| evsjv‡`k ‡cv÷ GB AmvaviY কার্ যক্রমে AskM«nY K‡i evsjv‡`k 

KgbI‡qj_ ‡`kmg~‡ni g‡a¨ GK Abb¨ AwfÁZv I ‡MŠie AR©b K‡i|  

৫.১২ Avন্তR©vwZK WvK mvwf©m m¤úwK©Z অজেেেমূহ্ 
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evsjv‡`k ‡cv‡÷i Gqvi‡cvU© mwU©s Awd‡mi wUg Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU M«nY I 

n¨vÛwjs Ki‡Q| 

 

খ| 9 A‡±vei 202৩ wL«t wek¦ WvK w`em D`hvcb 

c«wZeQ‡ii b¨vq 202৩ mv‡jI WvK Awa`ßi I WvK Awa`ß‡ii AvIZvaxb c«wZUv BDwbU Awd‡m ‡`ke¨cx WvK 

w`em cvjb Kiv nq| WvK w`em Dcj‡¶¨ eY©vX¨ i¨vwj, cÎwjLb c«wZ‡hvwMZvq weRqx‡`i cyi®‹vi weZiY Ges 

WvK Awa`ßi I mv‡K©jmg~‡ni ‡k«ô Kg©Pvwi‡`i cyi¯‹vi c«`vb Kiv nq| GQvov WvK w`em-202৩ Dcj‡¶¨ 

evsjv‡`k ‡eZv‡i we‡kl Abyôvb c«Pvi Kiv nq| 

 

          9 A‡±vei 202৩ wL«t wek¦ WvK w`em Dcj‡¶¨ ময়মেরোংহ্ WvK wefvM KZ© …K Av‡qvwRZ eY©vX¨ i¨vwj|  
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9 A‡±vei 202৩ wL«t wek¦ WvK w`em Dcj‡¶¨ পত্র রলখে প্ররতদ ারগতায় রবজয়ীদক cyi®‹vi Zy‡j w`‡”Qb ডাক ও 

টেরলদ াগাদ াগ রবিাদগি  মন্ত্রী জোব টমাস্তাফা জব্বাি 

 

 

 

গ। Queen's Commonwealth Baton Relay- কা েক্রদম Bangladesh Post 

2022 mv‡j অনুরষ্ঠত KgbI‡qj_fy³ 54wU ‡`k Ges 72wU `‡ji AskM«n‡Y Bsj¨vÛ Gi evwg©snv‡g KgbI‡qj_ 

‡Mgm AbywôZ হয়| c«wZ KgbI‡qj_ ‡Mgm ïiæi c~‡e© Queen's Commonwealth Baton ivYx GwjRv‡e_ 

Gi evZ©v wb‡q wek¦ c«`w¶Y K‡i| c«wZ Pvi eQi ci ci Queen's Commonwealth Baton 4 R‡bi GKwU 

wU‡gi gva¨‡g wek¦ cwiågY K‡i| ‡KvwfW-19 cwiw ’̄wZi Kvi‡Y wewfbœ ‡`‡ki WvK c«kvm‡bi gva¨‡g Queen's 

Commonwealth Baton Kit cwiåg‡Yi wm×všÍ M…nxZ nq| 

Zrcwi‡c«w¶‡Z i‡qj ‡gBj, BD‡K Gi we‡kl Aby‡iv‡ai ‡c«w¶ত evsjv‡`k ‡cv÷ Queen's 

Commonwealth Baton Kit Gi wek¦ cwiåg‡Yi hvÎvq Askx`vi nq| Queen's Commonwealth Baton 

Kit KvZvi GqvijvB‡Ýi GKwU wbw`©ó d¬vB‡U 29/12/2021 wL«t Zvwi‡L evsjv‡`‡k ‡cŠQvq| evsjv‡`k ‡cv‡÷i 

Gqvi‡cvU© mwU©s Awdm (GwcGmI)Õi GKwU wUg Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU M«nY K‡ib|  

cieZ©x‡Z i‡qj ‡gBj, BD‡K Gi wb‡`©kbv ‡gvZv‡eK evsjv‡`k ‡cv÷ 30/12/2021 wL«t Zvwi‡L ‡mwU WvK 

Awa`ß‡ii gnvcwiPvjK g‡nv`‡qi ‡bZ…‡Z¡ GKwU wUg evsjv‡`k Awjw¤úK fe‡b KgbI‡qj_ ‡Mgm 

G‡mvwm‡qkb Gi c«wZwbwai wbKU n Í̄všÍi K‡i| 07/01/2022 wL«t n‡Z 09/01/2022 wL«t ch©šÍ evsjv‡`‡ki 
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wewfbœ ¯’v‡b e¨vUb অনুষ্ঠাে AbywôZ nq| AZtci 10/01/2021 wL«t Zvwi‡L evsjv‡`k KgbI‡qj_ ‡Mgm 

G‡mvwm‡qkb evsjv‡`k ‡cv÷‡K Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU n Í̄všÍi K‡i| evsjv‡`k ‡cv÷ 

wKU e·wU 14/01/2022 wL«t Zvwi‡L  cieZ©x MšÍe¨ ‡`k cvcyqv wbDwMwbi D‡Ï‡k¨ ‡c«iY Kivi wbwg‡Ë U«vbwRU 

Kvw›U« A‡÷«wjqv (we«m‡eb) ‡c«iY K‡i| evsjv‡`k ‡cv÷ GB AmvaviY কা েক্রদম AskM«nY K‡i evsjv‡`k 

KgbI‡qj_ ‡`kmg~‡ni g‡a¨ GK Abb¨ AwfÁZv I ‡MŠie AR©b K‡i|  

 

 

evsjv‡`k ‡cv‡÷i Gqvi‡cvU© mwU©s Awd‡mi wUg Queen's Commonwealth Baton Kit e·wU M«nY I 

n¨vÛwjs Ki‡Q| 

 

ঘ। বাাংলায়দে য়পাস্ট এর ইএমএস কাস্টমার সাণি কস এওিাড ক ২০২২ লািঃ 

 

বাাংলায়দে য়পাস্ট প্রেমবায়রর ময়তা ইউণপইউ কতৃকক এক্সয়প্রস য়মইল সাণি কস (ইএমএস) এর কাস্টমার সাণি কস এওিাড ক 

২০২২ লাি কয়র। ইউণপইউ ইএমএস এর কাস্টমার সাণি কস য়রসপন্স য়কািাণলটির উপর ণিণি কয়র প্রণত বছর এই 

এওিাড ক প্রদাে কয়র োয়ক। বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ ২০২২ সায়ল কাস্টমার সাণি কস য়রসপন্স য়কািাণলটি’য়ত ৯৫% েম্বর 

য়পয়ি য়গাল্ড কযাটাগণরয়ত এই এওিাড ক লাি কয়র।   

ঙ। ইউণেিাস কাল য়পাস্টাল ইউণেিে (ইউণপইউ) এর ডাটা কমপ্লায়িয়ন্স ১ম বায়রর ময়তা তৃতীি স্থাে অজকেঃ 

 

প্রেমবায়রর ময়তা বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ য়িব্রুিাণর/২০২৩ মায়স আন্তজকাণতক ডাক আদাে-প্রদায়ের জন্য ব্যবহৃত 

সিটওিযারসমূয়হ (ips.post, cds.post) ডাটা আদাে-প্রদায়ে ৯৬.৪৯% কমপ্লায়িন্স য়মইেয়টইে কয়র ১ম 

বায়রর ময়তা ১৮৯ টি য়দয়ের ময়ধ্য তৃতীি স্থাে অজকে কয়র।  
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ণস্থরণচেঃ য়িব্রুিাণর/২০২৩ মায়স আন্তজকাণতক ডাক আদাে-প্রদায়ের জন্য ব্যবহৃত সিটওিযারসমূয়হর কমপ্লায়িন্স ণরয়পাট ক। 

 

 

চ| WvK Awa`ß‡ii AviI wKQy AvšÍR©vwZK AR©b 

evsjv‡`k Asian-Pacific Postal Union (APPU) Gi Biv‡bi ‡Zniv‡b AbywôZ APPU Gi 

12Zg Ks‡M«‡m Postal Financial Services Working Group (PFSWG) Gi ‡Pqvi wbe©vwPZ 

nq Ges eZ©gv‡b `vwqZ¡ cvjb কিদছ। evsjv‡`k ‡cv÷ 2011 mv‡j m-BUSINESS, 

COMMERCE/BANKING Ges MOST INNOVATIVE K¨vUvMwi‡Z mBilionth 

Award South Asia jvf K‡i| evsjv‡`k ‡cv÷  2017 mv‡j e-ASIA Awards AR©b K‡i | 

GQvov evsjv‡`k ‡cv÷ 2017 mv‡ji 12 ‡m‡Þ¤^i ZvBIqv‡bi ivRavbx  ZvB‡c'‡Z WITSA Global 

ICT Excellence Awards Ges 2017 mv‡ji 18 ‡m‡Þ¤^i gvj‡qwkqvi Kyqvjvjvgcy‡i Digital 

Government Award in ASOCIO Awards jvf K‡i|    

  

 m‡e©vcwi WvK I ‡Uwj‡hvMv‡hvM wefvM I WvK Awa`ß‡ii mw¤§wjZ c«‡Póvq WvK Awa`ßi wek¦¯ÍZvi 

mv‡_ wek¦evcx ণেরবণেন্ন ‡gBj ‡hvMv‡hvM eRvq ‡i‡L RvwZi wcZvi ¯^‡cœi Ô‡mvbvi evsjvÕ wewbg©vY Ges 

eZ©gvb c«avbgš¿xi 'wWwRUvj evsjv‡`k' wewbg©vণ I wek¦ `iev‡i evsjv‡`k WvK wefv‡Mi c`PviYv `…p 

Ki‡Z KvR K‡i hv‡”Q| 
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(টকাটি োকায়) 

2019-2020 A_© eQ‡ii RyjvB/19 n‡Z Ryb/20 ch©šÍ mieivnK…Z bb-‡cv÷vj Gi AwfwnZ g~j¨gvb 

 
 

÷¨v¤úm Gi bvg 
 

g~j¨gvb 

bb RywWwkqvj÷¨v¤úm 100540000wcm 477.68 

Kwc ÷¨v¤ú 11679500 wcm 2.33 

ivR¯^ ÷¨v¤úm 1116000wmU 223.20 

G¨vW‡nwme †KvU© wd 1153750wmU 40.83 

we‡kl AvVv‡jv ÷¨v¤úm 54000wmU 133.50 

Bg‡cÖmW †KvU wd 783000wcm 68.52 

‰e‡`wkK wej ÷¨v¤úm 3750wmU 3.19 

exgv ÷¨v¤ú 55097wmU 38.24 

hvbevnb Rwigvbv 19-20 10850wmU 17.20 

`wjj cÖgvYK ÷¨v¤ú 200wmU .20 

wewo e¨vÛ‡ivj 5707500wmU 447.78 

  ‡gvU 

  

1452.70(প্রায়) 

 

(টকাটি োকায়) 

2020-2021 A_© eQ‡ii RyjvB/20 n‡Z Ryb/21 ch©šÍ mieivnK…Z bb-‡cv÷vj Gi AwfwnZ 

g~j¨gvb 

 

÷¨v¤úm Gi bvg 
 

g~j¨gvb 

bb RywWwkqvj÷¨v¤úm 116090000 wcm 575.40 

Kwc ÷¨v¤ú 9655000 wcm 1.93 

ivR¯^ ÷¨v¤úm 1060000 wmU 212.00 

G¨vW‡nwme †KvU© wd 1054418wmU 
38.9৮ 

we‡kl AvVv‡jv ÷¨v¤úm 64000wmU 139.00 

Bg‡cÖmW †KvU wd 640000 wcm 68.64 

‰e‡`wkK wej ÷¨v¤úm 1000 wmU .80 

exgv ÷¨v¤ú 69800 wmU 43.66 

hvbevnb Rwigvbv 20-21 10000wmU 16.50 

wewo e¨vÛ‡ivj 4997500wmU 
485.7৬ 

                                 ‡gvU 1582.66 (প্রায়) 

 

(টকাটি োকায়) 

2021-2022 A_© eQ‡ii RyjvB/21 n‡Z Ryb/22 ch©šÍ mieivnK…Z bb-‡cv÷vj Gi AwfwnZ g~j¨gvb 

৫.১৩। স্টযাম্পে োখা 
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÷¨v¤úm Gi bvg 
 

g~j¨gvb 

bb RywWwkqvj÷¨v¤úm 132885000wcm 694.95 

Kwc ÷¨v¤ú 9615500wcm 
1.9২ 

ivR¯^ ÷¨v¤úm 1065000wmU 
213.0০ 

G¨vW‡nwme †KvU© wd 1158582wmU 
43.4৮ 

we‡kl AvVv‡jv ÷¨v¤úm 73150wmU 191.60 

Bg‡cÖmW †KvU wd 841000wcm 
96.2৬ 

‰e‡`wkK wej ÷¨v¤úm 6500wmU 10.40 

exgv ÷¨v¤ú 58700wmU 38.04 

hvbevnb Rwigvbv 21-22 6060wmU 10.62 

`wjj cÖgvYK ÷¨v¤ú 800wmU .80 

wewo e¨vÛ‡ivj 5295000wmU 514.67 

  
 মোট 
  

18157.4৭ (প্রায়) 

 

( 

২০২২-২০২৩ অথ ে বছদিি জুলাই/২২ হ্দত জুে/২৩ প েন্ত েিবিাহ্কৃত েে-টপাস্টাল এি অরিরহ্ত মূল্যমাে 

স্টযাম্পে এি োম মূল্যমাে 

েে জুরডরেয়ালস্টযাম্পে ১৩২৮৮৫০০০ wcm ৮৮০.৯৯ 

করপ স্টযাম্প ৯৬১৫৫০০ wcm 2.০৭ 

িাজস্ব স্টযাম্পে ১০৬৫০০০ wmU 2৪৩.০০ 

এযাডদহ্রেব টকাে ে রফ 115৮৫৮২ wmU ৫৬.২২ 

রবদেে আঠাদলা স্টযাম্পে ৭৩১৫০ wmU ২৪০.৪৫ 

ইমদপ্রেড টকাে রফ ৮৪১০০০ wcm ৯৩.৩৮ 

নবদেরেক রবল স্টযাম্পে ৬৫০০ wmU 3.০০ 

বীমা স্টযাম্প 5৮৭০০ wmU ৫১.৪৯ 

 ােবাহ্ে জরিমাো  ৬০৬০ wmU ৯.০০ 

েরলল প্রমাণক স্টযাম্প ৮00wmU ০ 

রবরি ব্যান্ডদিাল ৫২৯৫০০০ wmU ৪৯৫.৮১ 

  ‡gvU ২০৭৫.৪১ (প্রাি) 

টকা 

কেে-য়পাস্টাল স্টযাম্পস এর রাজস্ব আয়ির পণরমাে ও ডাক ণবিায়গর কণমেেঃ 

ক্রণমক োং অে ক বছর য়মাট অণিণহত মূল্য কণমেে (৩%) 
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০১ ২০১৯-২০ ১৪৫২,৭০,৩৮,৬০০/- ৪৩,৫৮,১১,১৫৮/- 

০২ ২০২০-২১ ১৫৮২,৬৬,৬০,১৬০/- ৪৭,৪৭,৯৯,৮০৫/- 

০৩ ২০২১-২২ ১৮১৫,৭৪,৬৫,৮৪০/- ৫৪,৪৭,২৩,৯৭৫/- 

০৪ ২০২২-২৩ ২০৭৫,৪০,৮৭,২০০/- ৬২,২৬,২২,৬১৬/- 

 

 

ণবগত বছর সমূয়হ য়পাস্টাল স্টযাম্পস এর আি ব্যি ণববরিী: 

ক্রণমক োং অে ক বছর মুদ্রি খরচ ণবক্রি 

০১ ২০২০-২১ ৬২,৭৬,০৮৫/- ২৮,৬৭,৮৬,১১৮/- 

০২ ২০২১-২২ ৩১,১৭,৩৩৪/- ২১,৫২,০৭,৭২০/- 

০৩ ২০২২-২৩ ৩৪,৬৬,৯৪০/- ১৬,৪৮,৬১,০০৭/- 

সব কয়মাট ১,২৮,৬০,৩৫৯/- ৬৬,৬৮,৫৪,৮৪৫/- 

 

 

১৮৪০ সায়ল য়গ্রট ণব্রয়টয়ে য়পায়স্টজ স্টযাম্প প্রেম প্রবণতকত হি র্া ডাক সাণি কয়সর ইণতহায়স একটি মাইল 

িলক। র্ণদও ডাকটিণকট প্রবণতকত হি য়পাস্টাল রাজস্ব সাংগ্রয়হর জন্য, ণকন্তু তখে য়েয়কই ডাকটিণকট সাংগ্রহ 

একটি েয়খ পণরিত হি। বিসয়িয়দ ণিলায়টণলর উপর এই সাংগ্রহ “েয়খর রাজা” ণহসায়ব গণ্য হি। বতকমায়ে 

ণিলায়টণল একটি বাণিণজযক পণ্য ণহসায়ব পৃণেবীব্যাপী গণ্য হয়িয়ছ। ব্যাাংক য়োয়টর মত ডাকটিণকটও স্বািীে 

য়দয়ের সাব কয়িৌময়ত্বর প্রতীক। 

আমায়দর মহাে মুণিযুদ্ধকায়ল গিপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দয়ের সামণিক সরকার ৮টি ডাকটিণকয়টর একটি য়সট ২৯ 

জুলাই ১৯৭১ সায়ল আন্তজকাণতক সমে কে আদায়ির জন্য প্রকাে কয়র। মুণিযুদ্ধ য়েয়ষ ১৬ই ণডয়সম্বর ১৯৭১ এর 

পর প্রেম স্মারক ডাকটিণকট ২১ য়িব্রুিারী ১৯৭২, প্রকাণেত হি ১৯৫২ সায়লর মহাে িাষা আয়দালয়ের জন্য 

“েহীদ ণমোর” ছণবসহ। তারপর বাাংলায়দে ডাকণবিাগ অণবরাম ণেণদ কষ্ট স্মারক ডাকটিণকট প্রকাে কয়র 

চলয়ছ জাতীি ও আন্তজকাণতক ঘটো, উিরাণিকার ও সাংস্কৃণতর উপর।  

 

 

 

 

 

 

২০২২-২০২৩ োদল প্রকারেত স্মািক ডাকটিরকদেি তারলকা: 

 

1.  বঙ্গবন্ধু টেখ মুরজবুি িহ্মাদেি স্বদেে প্রতযাবতেদেি সুবণ েজয়ন্তী ১০/০১/২০২২  ১০/ 

৫.১৪ ণিলায়টণল োখা 
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2.  বঙ্গবন্ধু টেখ মুরজবুি িহ্মাদেি প্রিােমন্ত্রী রহ্োদব েপথ গ্রহ্দণি সুবণ েজয়ন্তী ১২/০১/২০২২ ১০/ 

3.  বঙ্গবন্ধু টেখ মুরজবুি িহ্মাদেি রেকে মুরিবারহ্েী ও মুরজব বারহ্েীি অস্ত্র েমপ েদণি 

সুবণ েজয়ন্তী 

৩১/০১/২০২২ ১০/ 

4.  অমি একুদেি ৭০ বছি পূরতে এবাং স্বািীে বাাংলাদেদে একুদে টফব্রুয়ারি উে াপদেি 

সুবণ েজয়ন্তী 

২১/০২/২০২২ ১০/ 

5.  রবমাে বাাংলাদেে এয়ািলাইেস্  রলিঃ এি সুবণ ে জয়ন্তী ২৩/০২/২০২২ ১০/ 
6.  ঐরতহ্ারেক ৭ই মাচ ে রেবে ০৭/০৩/২০২২  ১০/ 
7.  বঙ্গবন্ধুি ২৬ মাদচ েি স্বািীেতা টঘােো গ্রহ্ে ও প্রচািকািী েরলমপুি ওয়ািদলে টস্টেে ২৬/০৩/২০২২  ১০/ 
8.  স্কাউেে রেবদেি সুবণ েজয়ন্তী ০৮/০৪/২০২২ ১০/ 
9.  রবদদ্রাহ্ী করব কাজী েজরুল ইেলামদক েপরিবাদি ঢাকায় আোি সুবণ ে জয়ন্তী ২৪/০৫/২০২২ ১০/ 
10.  জেশুমারি ও গৃহ্গণো-২০২২ ০৭/০৬/২০২২ ১০/ 
11.  মােেীয় প্রিােমন্ত্রী টেখ হ্ারেো কর্তেক পদ্মা টেতুি শুি উদবািে ২৫/০৬/২০২২ ১০/, ৫০/- 
12.  বাাংলাদেদেি প্রথম বাদজে টপদেি সুবণ েজয়ন্তী ৩০/০৬/২০২২ ১০/ 
13.  মিমী কণ্ঠরেল্পী আব্দুল আলীদমি ৯১তম জন্মবারে েকী ২৭/০৭/২০২২  ১০/ 
14.  েহ্ীে কযাদেে টেখ কামাদলি ৭৩তম জন্মবারে েকী ০৫/০৮/২০২২ ১০/ 
15.  জারতোংদঘ বাাংলা িাোয় িােণ বঙ্গবন্ধু টথদক টেখ হ্ারেো ২৩/০৯/২০২২ ১০/ 
16.  মােেীয় প্রিােমন্ত্রী টেখ হ্ারেোি ৭৫তম শুি জন্মরেে ২৮/০৯/২০২২ ১০/ 
17.  বাাংলাদেে-থাইল্যান্ড কুেনেরতক েম্পদকেি সুবণ েজয়ন্তী ০৫/১০/২০২২ ১০/ 
18.  ৪ েদিম্বি জাতীয় োংরবিাে রেবদেি সুবণ েজয়ন্তী ০৪/১১/২০২২ ১০/ 
19.  বাাংলাদেে আওয়ামী যুবলীগ প্ররতষ্ঠাি সুবণ েজয়ন্তী ১১/১১/২০২২ ১০/ 
20.  বাাংলাদেে-রোংগাপুি কুেনেরতক েম্পদকেি সুবণ েজয়ন্তী ১৫/১১/২০২২ ১০/ 
21.  ২২তম রফফা রবশ্বকাপ ফুেবল ২০/১১/২০২২ ১০/,  ৫০/- 
22.  ১৯তম রব বারে েক এেীয় চারুকলা প্রেে েেী বাাংলাদেে ৮/১২/২০২২ ১০/ 
23.  ১৬ টম ২০২২, করম্পউোি প্রযুরিি মাধ্যদম আেন্দ পত্র পরত্রকা প্রকাদেি ৩৫ বছি পুরতে ১৬/১২/২০২২ ১০/ 
24.  মহ্াে রবজয় রেবে-২০২২ ১৬/১২/২০২২ ১০/ 
25.  োংরবিাে ও সুপ্রীম টকাদে েি ৫০ বছি ১৮/১২/২০২২ ১০/ 
26.  “২৮ রডদেম্বি, ২০২২ রিিঃ তারিদখ ‘মােেীয় প্রিােমন্ত্রী টেখ হ্ারেো কর্তেক ঢাকা 

টমদরাদিদলি শুি উদবািে’ 

২৮/১২/২০২২ 10/, 50/- 

27.  ৩২তম এরেয়া প্যারেরফক ও একােে জাতীয় স্কাউে জামু্বিী ২৫/০১/২০২৩ 10/, 5/- 

28.  োফ মরহ্লা চযারম্পয়েেীপ ২০২২ োিী ফুেবল েদলি ঐরতহ্ারেক জয় ০২/০২/২০২৩ 10/ 

29.  বাাংলাদেে ফ্রাি কূেনেরতক েম্পদকেি ৫০ বছি ১২/০২/২০২৩ ৫0/ 

30.  ২৬ মাচ ে মহ্াে স্বািীেতা ও জাতীয় রেবে ২০২৩ ২৬/০৩/২০২৩ 10/ 

31.  বাাংলাদেে জাতীয় োংেদেি টগৌিদবাজ্জ্বল ৫০ বছি পূতী ০৭/০৪/২০২৩ 10/ 

32.  মদডল মেরজে উদবািে ও ইেলারমক োাংস্কৃরতক টকন্দ্র ১৭/০৪/২০২৩ ৫/- 

33.  রবশ্ব টেরলদ াগাদ াগ ও তথ্যোংঘ রেবে ১৭/০৫/২০২৩ 10/ 

34.  জারতি রপতা বঙ্গবন্ধু টেখ মুরজবুি িহ্মাে এি জুরলও কুরি োরন্ত পেক প্রারপ্তি ৫০ বছি 

পূরতে 

২৩/০৫/২০২৩ 10/ 

35.  েহ্ীে কযাদেে টেখ কামাদলি ৭৩তম জন্মরেে ০৫/০৮/২০২৩ 10/, ৪০/- 
36.  বঙ্গমাতা টেখ ফরজলাতুদন্নছা মুরজব এি ৯৩তম জন্মবারে েকী ০৮/০৮/২০২৩ 10/ 

37.  “প্রথম বাঙারল োিী রচরকৎেক ডা. কােরম্বেী গাঙ্গুলীি েততম প্রয়াণ বারে েকী” ০৩/১০/২০২৩ 10/ 
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৫.১৫ ণহসাব োখা 
 

 

 

ণবগত বছর সমূয়হর রাজস্ব ব্যি                (য়কাটি টাকাি) 

য়েণি ২০২২-২৩ ২০২১-২২ ২০২০-২১ ২০১৯-২০ 

য়বতে ব্যি ২২৪.৮২ ২৩০.৫১ ২৫২.৪৭ ২৬৩.৯৮ 

িাতা ১৯০.১৭ ২১১.২ ১৮৪.৫৭ ১৮৫.১২ 

সরবরাহ ব্যি ১৭৭.৩৬ ১৭৭.১৮ ১৬৯.৪ ১৭২.৩৫ 

রিিায়বিি ব্যি ৬.২৩ ৫.৭১ ৭.৯২ ৯.৭৮ 

কল্যাি ব্যি ০.৯২ ০.৯৮ ০.৯১ ০.৮৯ 

আন্তজকাণতক সাংস্থার চাঁদা ১.৭৫ ১.৭৭ ১.৯৫ ১.৪৮ 

য়পেেে ও আনুয়তাণষক ব্যি ৩৩১.২১ ৩০১.৪৮ ২৮৬.০৪ ২৫৯.০২ 

সম্পদ ক্রি ৩.৫৫ ৩.৩৭ ২.৯৬ ২.৫৩ 

আন্তজকাণতক ডাক প্রোসয়ের 

ব্যি 

১৭.৯৯ ২.১৫ ১.৩৫ ৪.২ 

য়মাট ব্যি ৯৫৪.০০ ৯৩৪.৩৫ ৯০৭.৫৭ ৮৮৯.৩৫ 
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ণবগত বছর সমূয়হর রাজস্ব  আি                                                            (য়কাটি টাকাি) 

য়েণি ২০২২-২৩ ২০২১-২০২২ ২০২০-২১ ২০১৯-২০ 

স্টযাম্পস ণবক্রি বাবদ ২০.৭১ ২১.৩৭ ১৬.২৪ ২০.০০ 

সাণি কস স্টযাম্পস ণবক্রি বাবদ ৫.৬ ৮.০১ ৭.৭৩ ৮.৭৭ 

েগদ আদািকৃত ডাকমাশুল বাবদ ২৬.৬৫ ২৫.৬৭ ২৫.২১ ১৮.১৯ 

মাণে অড কার ও য়পাস্টাল অড কার 

কণমেে বাবদ  

১.৭৯ ১.৪১ ২.১৫ ২.৩৭ 

য়পাস্টাল কযাে কাড ক কণমেে বাবদ  ০.০৪ ০১২ ০.০৩ 

ত্রবয়দণেক ডাক প্রোসে হয়ত প্রাপ্ত  ৫.৫১ ৭.৩২ ১৭.২৪ ৮.৩৯ 

এয়জন্সী সাণি কস হয়ত প্রাপ্ত ১২৫.৭৭ ১৪৭.৫ ২৩৬.৪২ ৩৮০.৬৮ 

অন্যান্য সাণি কস হয়ত প্রাপ্ত আি ১৫.৫৫ ১৮.৭৩ ১৩.০৪ ১৩.৩৭ 

সব কয়মাট আি ২০১.৫৮ ২৩০.০৫ ৩১৮.১৫ ৪৫১.৮ 

 

। 

ডাক রবিাদগি আরথ েক টেবাি রবগত ৫ অথ ে বছদিি তথ্য 

                                                                                                                                  (টকাটি োকায়) 

ক্র: 

োং 

টেবাি িিণ ২০১৬-২০১৭ ২০১৭-২০১৮ ২০১৮-২০১৯ ২০১৯-২০২০ ২০২০-২০২১ 

১ োিািণ রহ্োব 

 (জমা) 

২৩৫৫.৭০ ২৮৭৬.১৬ ৩২০২.৬০ ২৭৯২.২৭ ২১৫৫.৭৪ 

২ োিািণ রহ্োব 

(উদিালে) 

১৯৩৬.৩০ ২৪৯৩.১৩ ২৮৭১.০৬ ২৪৭৮.৩২ ২৩৬৮.৬৪ 

৩ টময়ােী রহ্োব 

(জমা) 

১০৩৫৮.৬৭ ১২৪৪৫.৬৭ ১৫৫২০.৬২ ১৮৮৫৫.০৯ ১৬৮০১.৬০ 

৪ টময়ােী রহ্োব 

(উদিালে) 

৪০৭৩.৭৫ ৫২৩১.০৪ ৬৯৫২.৪৩ ৭৮৬৬.৩৭ ১১৯৯৯.০৫ 

েঞ্চয় ব্যাাংক টমাে 

টলেদেে 

২০৫৭৮.৬১ ২৪৫৯৭.৭০ ৩০৬৬১.৯৭ ৩৪৩৯৩.০৯ ৪১৮৭৯.১৩ 

৫ েঞ্চয় পত্র 

(জমা) 

২৮৪২৬.৬০ ২৯১৩১.৭১ ৩০৫৭৫.৯৩ ৪০৩০.৭৫ ৯১১৪.৬৭ 

৬ েঞ্চয়পত্র 

(উদিালে) 

৬৯৫৬.৯৮ ১০৫১৪.২০ ১২৮২৪.৯৬ ১৭৫৭০.৭৩ ২১৮৯৯.৯৮ 

 েঞ্চয় পত্র টমাে টলেদেে ৪২২৮০.৮০ ৪৮২২১.৬৫ ৫৩৪৯৮.৬৩ ৩১৪৪৪.৫১ ৩৯৬৩০.৮৪ 
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২০২২-২০২৩ অে কবছয়রর তথ্যঃ 

 
সাংখ্যা টাকা (য়কাটি টাকাি) 

প্রারণিক য়জর 

(০১/০৭/২০২২) 
১৭৯৭ ১০৯১০.৪৮ 

প্রাপ্ত েতুে অণডট আপণি ৬৯ ৪১৮.৩৫ 

ব্রডেীট জবাব য়প্ররে ৩৯ ৬৪.০৩ 

আপণি ণেষ্পণি 

(ব্রডেীট জবাব/ণদ্ব-পিীি সিা ও ণে-পিীি সিার মাধ্যয়ম য়মাট ণেষ্পণি) 

৬৫ ১৭.৭৮ 

সমাপেী য়জর 

(৩০/০৬/২০২৩) 
১৮০১ ১১৩১১.০৫ 

  

আপণির প্রকৃণত ণিণিক ণবিাজেঃ 

আপণির প্রকৃণত োংখ্যা টাকা (য়কাটি টাকাি) 

সািারি ৩০৭ ৭৬৫.৭২ 

অগ্রীম ৮৩২ ১০২৪০.৯৪ 

খসড়া ৬৬২ ৩০৪.৩৯ 

য়মাট ১৮০১ ১১৩১১.০৫ 

 

 

 

১৭.০০%

৪৬.১৯%

৩৬.৭৫%

অশডট আপশির পশরসংখ্যান

সোধোরন
অশিম
খসড়ো

৫.১৬. অণডট সাংক্রান্ত  
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১ কম করত য়মাট 

জেবল 

পুরুষ মণহলা সব কয়মাট 

৮৫ ২৭ ১১২ 

২ প্রোসণেক 

কার্ কক্রম ডাক 

ণবিাগয়ক 

আধুণেকীকরয়ি 

গৃহীত 

পদয়িপসমূহ 

(১) Digital Attendance System এর মাধ্যয়ম কম ককতকা/কম কচাণরয়দর 

র্োসময়ি অণিয়স আগমে ও প্রস্থাে ণেণিতকরি, ণবদুযৎ সােি এবাং মােবসম্পয়দর 

সঠিক ব্যবহার ণেণিত করা; 

(২) ডাক অণিদপ্তয়রর য়টণলয়িাে ণেয়দ কণেকা হালোগাদকরয়ির জন্য “Postal 

Telephone Guide” প্রবতকয়ের উয়দ্যাগ য়েিা; 

(৩) র্োসময়ি ণবিাগীি পয়দান্নণত কণমটির মাধ্যয়ম পয়দান্নণত ণেণিত করাসহ চাকণর 

ণবণিমালা অনুসরে করা; 

(৪) মুণিযুয়দ্ধর আদে কয়ক বলীিাে করয়ত গুিী ব্যণিত্ব, রাষ্ট্রোিকয়দর বই সাংগ্রহ এবাং 

লাইয়ব্রণরয়ত সাংরিি করা; 

(৫) “মুণিযুয়দ্ধ ডাক ণবিাগ” োমক গ্রয়ে ডাক ণবিায়গর ণবণিন্ন ণদক তুয়ল িরার ণবষয়ি 

পৃষ্ঠয়পাষকতা; 

(৬) সরকায়রর ণেয়দ কেো য়মাতায়বক ণবণিন্ন ণদবস উদর্াপয়ের ব্যবস্থা গ্রহি করা এবাং 

পৃষ্ঠাাংকেপূব কক য়প্ররি করা; 

(৭) সকল েণে ই-েণের আওতাি আো এবাং কম কচাণরয়দর ণবণিন্ন প্রকার প্রণেিয়ির জন্য 

প্রণেিি োখাসহ অন্যান্য োখাি পে য়লখা; 

(৮) মােসম্পন্ন লাইয়ব্ররী স্থাপে; 

(৯) য়পাস্টাল ণমউণজিাম স্থাপে; 

(১০) POS য়মণেয়ের মাধ্যয়ম ণচঠিপয়ের Tracking & Tracing এর ব্যবহার 

এবাং ণডণজটালাইজড এর তথ্যণচে ণেম কাি করা (ণস্থরণচে সাংযুি); 

(১১) EXPO 2020 Dubai এর মাধ্যয়ম বণহ কণবয়ের কায়ছ বাাংলায়দে ডাক 

ণবিায়গর সাণব কক ণদক তুয়ল িরা (ণস্থরণচে সাংযুি); 

 

 

৫.১৭. প্রোসে োখা 
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ক্রণমক োং কায়জর িরি কায়জর ণববরি 

১। কল্যাি ও ণচণকৎসা ণবষিক কল্যাি তহণবল হয়ত অনুদােঃ  

ক) চাকুরীরত অবস্থাি য়কাে কম কচারীর মৃতুযজণেত/স্থািীিায়ব অিমতাজণেত 

কারয়ি অনুদাে প্রদাে। 

খ) দািে কািে ও অয়ন্তযাণষ্টণক্রিা জণেত আণে কক সাহার্য্।  

গ) কম কচারী কল্যাি য়বায়ড কর কল্যাি তহণবল হয়ত মাণসক কল্যাি িাতা ও 

য়র্ৌেবীমার এককালীে অনুদায়ের আয়বদে য়প্ররি। 

ঘ) সািারি/জটিল য়রায়গ আক্রান্ত কম কচারীয়দর আণে কক সাহায়র্য্র জন্য কম কচারী 

কল্যাি য়বায়ড ক য়প্ররি। 

ঙ) ডাক ণবিায়গর কম কচারীয়দর ণচণকৎসা সাংক্রান্ত আণে কক সাহায়র্য্র আয়বদে 

প্রিােমন্ত্রীর দপ্তয়র য়প্ররি।  

চ) কম কচারীয়দর ক্রীড়া ণবষয়ি আণে কক অনুদাে।  

ছ) কম কচারীয়দর বেয়িাজয়ে আণে কক অনুদাে।  

জ) মসণজয়দর ইমাম ও কম কচারীয়দর য়বতে ও য়বাোস প্রদাে।  

২। য়টণলয়িাে ণবষিক ক) ৯ম য়গ্রড/সমমাে ও তদুর্ধ্ক কম ককতকায়দর প্রাণিকার ণিণিয়ত য়টণলয়িাে 

লাইে সাংয়র্াগ ও েগদািয়ের অনুমণত প্রদাে। 

খ) য়টণলয়িাে লাইে স্থাোন্তর ও েতুে সাংয়র্াগ। 

গ)  আবাণসক ও দাপ্তণরক য়টণলয়িাে ণবল প্রদাে। 

৩। সাংসদ সাংক্রান্ত ক) জাতীি সাংসয়দর চাণহদা য়মাতায়বক ৩০০ আসয়ের সাংসদ সদস্যয়দর 

ণবণিন্ন প্রয়নাির ণবণিন্ন োখা হয়ত সাংগ্রহপূব কক প্রস্তুত কয়র য়প্ররি করা। 

 

খ) স্থািী কণমটির চাণহদার য়প্রণিয়ত তথ্যাণদ মন্ত্রিালয়ি য়প্ররি করা হি। 

৪। ইউণেিে ণবষিক ক) য়পাস্ট অণিয়সর কম কচারী ইউণেিেসমূয়হর দাবী ণেয়ি আয়লাচো। 

খ) ইণড কম কচারী ইউণেিে সাংক্রান্ত ণবষিাণদ আয়লাচো। 

৫। লাইয়ব্ররী ণবষিক ডাক অণিদপ্তয়রর প্রাি ৫০০০ বই সাংরণিত রয়িয়ছ। সাংরণিত বইয়ির ময়ধ্য 

ডাক ণবিাগীি িণলউম রয়িয়ছ। ডাক অণিদপ্তয়রর কম ককতকা/কম কচারীয়দর 

জ্ঞায়ের পণরণি ণবকণেত ও সমৃদ্ধোলী করার জন্য সপ্তায়হ ২ণদে (য়সামবার ও 

বুিবার) য়খালা রাখার ব্যবস্থা করা হয়িয়ছ। কম ককতকায়দর চাণহদার ণিণিয়ত 

বইগুণল সামণিক সময়ির জন্য ণবতরি করা হয়ি োয়ক। বতকমায়ে সাংরণিত 

বইগুণলর ব্যবস্থাপোর কাজ চলমাে রয়িয়ছ। 

৬। গাড়ী ণবষিক ডাক অণিদপ্তয়রর জেসাংয়র্াগ ও কল্যাি োখার ণেিন্ত্রিািীে পণরবহে পুয়ল 

সাংযুি গাড়ীসমূহ দ্বারা ডাক অণিদপ্তয়রর কম ককতকায়দর অণিয়স আো য়েিা করা 

হি। ণবণিন্ন োখার সরকারী কায়জর স্বায়ে ক জরুরীণিণিয়ত চাণহদা য়মাতায়বক 

মন্ত্রিালি, য়কাট ক ও ণবণিন্ন দপ্তয়র গাড়ী ণদয়ি ণডউটি করা হি। লাইেণিণিক 

অণিয়স কম ককতকায়দর গাড়ী ণদয়ি র্াতািায়তর ব্যবস্থা করা।  

 

 

৫.১৮. জেসাংয়র্াগ ও কল্যাি োখা 
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বাাংলায়দে ডাক ণবিায়গর ব্যাাংণকাং য়েটওিাকক য়দয়ের প্রতযন্ত অঞ্চয়লও ব্যাাংণকাং সুণবিা য়পৌৌঁয়ছ য়দি। এ য়সবা প্রাি এক 

েতাব্দী আয়গ চালু করা হি। ণবণিন্ন িরয়ের য়পাস্টাল য়সণিাংস অযাকাউন্ট আয়ছ র্া আকষ কিীি সুণবিা প্রদাে কয়র।  

 

ক্ররমক োং এদজিী কাদ েি রববিণ করমেদেি হ্াি 

১. েঞ্চয় ব্যাাংকিঃ 

 

 

(ক) েঞ্চয় ব্যাাংক োিািণ রহ্োব প্ররত টলে-টেে ২/- োকা। 

 

(খ) েঞ্চয় ব্যাাংক টময়ােী রহ্োবিঃ জমাি উপি =  .০৫% োকা। 

 

২. েঞ্চয়পত্র জমাি উপি =  .০৫% োকা। 

 

 

সািারি অযাকাউন্টঃ 

 

মুোিার হার   ৭.৫%(সািারি হার) 

সয়ব কাচ্চ সীমা এককিায়ব ১০ লি ও য়র্ৌেিায়ব ২০ লি পর্ কন্ত  

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব বাাংলায়দয়ের য়র্ য়কাে য়েিী বা য়পোর সাবালক োগণরক/োবালয়কর পয়ি 

প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম ণেবন্ধে, েণমেীর 

ছণব ২ কণপ 

 

 য়মিাদী অযাকাউন্টঃ 

 

মুোিার হার ১১.২৮% 

সয়ব কাচ্চ সীমা এক োয়ম ১০ লি ও য়র্ৌে োয়ম ২০ লি  ( য়মিাদায়ন্ত ১৫,০০০০০ পর্ কন্ত 

১১.২৮%, ১৫,০০,০০১  টাকা হয়ত ৩০,০০,০০০ পর্ কন্ত ১০.৩০%, 

৩০,০০,০০১ টাকা হয়ত তদুর্ধ্ক ৯.৩০%। সূে অে ক মন্ত্রিালয়ির স্মারক োং-

০৮.০০.০০০০.০৪১.২২.০০৩.৯৭(অাংে).৪৭, তাণরখ: ২১.০৯.২০২১ ণরঃ) 

(স্বিাংণক্রিিায়ব উর্ধ্কসীমা পর্ কন্ত মুোিাসহ পুেঃ ণবণেয়িাগ হয়ব।) 

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব বাাংলায়দয়ের য়র্ য়কাে য়েিী বা য়পোর সাবালক োগণরক। োবালকয়দর পয়ি 

অযাকাউন্ট য়খালা সম্বব। 

প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম ণেবন্ধে,েণমেীর 

ছণব ২ কণপ। 

৫.১৯. সঞ্চি োখা 
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সঞ্চিপে 

৫ বছর য়মিাদী বাাংলায়দে সঞ্চিপেঃ 

পণরমাি মূল্যমাে–১০,১৫,১০০,৫০০,১০০০,৫০০০,১০০০০,২৫০০০,৫০০০০, 

১০০০০০,৫০০০০০,১০০০০০০ 

মুোিার হার ১১.২৮%(পণরপক্কতার পর ৫৩,৫৮০ টাকা তয়ব য়মিাদায়ন্ত ১৫,০০০০০ পর্ কন্ত 

১১.২৮%, ১৫,০০,০০১  টাকা হয়ত ৩০,০০,০০০ পর্ কন্ত ১০.৩০%, ৩০,০০,০০১ 

টাকা হয়ত তদুর্ধ্ক ৯.৩০%।সূে অে ক মন্ত্রিালয়ির স্মারক োং-

০৮.০০.০০০০.০৪১.২২.০০৩.৯৭(অাংে).৪৭, তাণরখ: ২১.০৯.২০২১ ণরঃ) 

সয়ব কাচ্চ সীমা এককিায়ব ৩০ লি ও য়র্ৌেিায়ব ৬০ লি 

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব - বাাংলায়দয়ের য়র্ য়কাে য়েিী বা য়পোর োগণরক 

 

- োবালকয়দর পয়ি অযাকাউন্ট য়খালা সিব 

 

- আর্যকর আইে ১৯৮৪ ( অাংে ২ ) , রুল ৪৯ সাব রুল ( ২ ) সাংজ্ঞাণর্যত প্রণিয়ডন্ট 

িান্ড এবাং প্রণিয়ডন্ট িান্ড আইে, ১৯২৫ প্রণিয়ডন্ট িান্ড অনুসৃত 

 

- আর্যকর অধ্যায়দে -১৯৮৪, ষষ্ঠ পাট ক, রুল ৩৪ অনুসৃত মাছ খামার, য়পাণি িাম ক, 

বীজ উৎপাদে , স্থােীর্য বীজ প্রচায়রর , দুি উত্পাদে প্রণক্রর্যাজাতকরি কৃণষ , োস কাণর 

প্রকল্প , িলমূল ও োকসবণজ চাষ কৃণষ র্ার আর্য ণডণস ট্যাক্স দ্বারা প্রতযণর্যত হর্য। 

প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম ণেবন্ধে,েণমেীর ছণব 

পণরপক্কতার সমিকাল ০৫ বছর 

মুোিা পণরয়োয়ির সমি পণরপক্কতার সমিকাল য়েষ হয়ল 

 

৩ মাস অন্তর মুোিা ণিণিক সঞ্চিপেঃ 

 

পণরমাি মূল্য–১০০০০০,২০০০০০,৫০০০০০,১০০০০০০ 

মুোিার হার ১১.০৪%(প্রণত ৩ মায়স ২৪৮৪ টাকা তয়ব য়মিাদায়ন্ত ১৫,০০০০০ পর্ কন্ত 

১১.০৪%, ১৫,০০,০০১  টাকা হয়ত ৩০,০০,০০০ পর্ কন্ত ১০.০০%, 

৩০,০০,০০১ টাকা হয়ত তদুর্ধ্ক ৯.০০%। সূে অে ক মন্ত্রিালয়ির স্মারক 

োং-০৮.০০.০০০০.০৪১.২২.০০৩.৯৭(অাংে).৪৭, তাণরখ: ২১.০৯.২০২১ 

ণরঃ) 

সয়ব কাচ্চ সীমা একক োয়ম ৩০ লি ও য়র্ৌে োয়ম ৬০ লি 

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব বাাংলায়দয়ের য়র্ য়কাে য়েিী বা য়পোর োগণরক 
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প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম 

ণেবন্ধে,েণমেীর ছণব। 

পণরপক্কতার সমিকাল ০৩ বছর 

মুোিা প্রদায়ের সমি ০৩ মাস পর 

 

য়পেেে সঞ্চিপে 

পণরমাি মূল্য–১০০০০০,২০০০০০,৫০০০০০,১০০০০০০ 

মুোিার হার ১১.৭৬%(প্রণত ৩ মায়স ২৯৪০ টাকা তয়ব য়মিাদায়ন্ত ১৫,০০০০০ পর্ কন্ত 

১১.৭৬%, ১৫,০০,০০১  টাকা হয়ত ৩০,০০,০০০ পর্ কন্ত ১০.৭৫%, 

৩০,০০,০০১ টাকা হয়ত তদুর্ধ্ক ৯.৭৫%।  

সূে অে ক মন্ত্রিালয়ির স্মারক োং-

০৮.০০.০০০০.০৪১.২২.০০৩.৯৭(অাংে).৪৭, তাণরখ: ২১.০৯.২০২১ ণরঃ) 

সয়ব কাচ্চ সীমা একক োয়ম ৫০ লাখ 

 (গ্রযাচুইটি এবাং প্রণিয়ডন্ট িায়ন্ডর উপর ণেিকরেীল) 

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব বাাংলায়দেী 

প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম 

ণেবন্ধে,েণমেীর ছণব 

পণরপক্কতার সমিকাল ০৫ বছর 

মুোিা প্রদায়ের সমি ০৩ মাস পর 

 

পণরবার সঞ্চিপে 

 

পণরমাি মূল্য –১০০০০০,২০০০০০,৫০০০০০,১০০০০০০ 

মুোিার হার ১১.৫২% (য়মিাদায়ন্ত ১৫,০০০০০ পর্ কন্ত ১১.৫২%, ১৫,০০,০০১ টাকা হয়ত 

৩০,০০,০০০ পর্ কন্ত ১০.৫০%, ৩০,০০,০০১ টাকা হয়ত তদুর্ধ্ক ৯.৫০%। সূে 

অে ক মন্ত্রিালয়ির স্মারক োং-০৮.০০.০০০০.০৪১.২২.০০৩.৯৭(অাংে).৪৭, 

তাণরখ: ২১.০৯.২০২১ ণরঃ) 

সয়ব কাচ্চ সীমা একক োয়ম ৪৫ লি 

য়র্ ণবণেয়িাগ করয়ত পারয়ব - ১৮ বছর বা তদূর্ধ্ক য়র্ য়কাে বাাংলায়দেী োরী 

- ৬৫ বছর বা তদূর্ধ্ক য়র্ য়কাে বাাংলায়দেী(পুরুষ বা োরী)জেগে 

- য়র্ য়কাে ণবকলাঙ্গ বাাংলায়দেী জেগি (পুরুষ বা োরী) 

 

প্রয়িাজেীি দণলল ছণব,জাতীি পণরচি পে/ পাসয়পাট ক /োগণরকত্ব সেদ /জন্ম ণেবন্ধে,েণমেীর 

ছণব 

পণরপক্কতার সমিকাল ০৫ বছর 
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৫.২০. ডাক অরিেপ্তদিি প্ররেক্ষ্ণ কার্ কক্রম 

 

মুোিা প্রদায়ের সমি মাণসক 

 

 

 

রবগত ০৮ বছদিি েঞ্চয় ব্যাাংক ও েঞ্চয়পদত্র টমাে টলেদেে (টকাটি োকায়) পরিোংখ্যাে রেম্নরুপিঃ 

অথ ে বছি ডাকঘি েঞ্চয় ব্যাাংক েঞ্চয় পত্র টমাে 

টলেদেে 

করমেে 

 জমা উদিালে মুোফা 

প্রোে 

জমা  উদিালে মুোফা 

প্রোে 

  

২০২২-

২০২৩ 

৫২৪৯.৩৬ ২২৩৪৭.৯৭ ৯৩৫৩.১৭ ৭০৫৪.৩৬ ১৬৬৫৫.২৯ ৩৪১৫.৫৭ ৬৪০৭৫.৭২ ৫.৭৪ 

২০২১-

২০২২ 

৩২১৮.৫৭ ১৬০০১.১৭ ৫৫৬২.০৩ ৯৮৫৭.৭১ ২৮১১১.৭২ ৬১২৯.৮৩ ৬৮৮৮১.০৩ ১২.৯৬ 

২০২০-

২০২১ 

১৮৯৫৭.৪৩ ১৪৩৬৭.৭৬ ৩৯২৭.৬১ ৮৮১৪.৬৮ ৯১১৪.৬৭ ২১৯০০.২২ ৭৭০৮২.৩৭ ১২৮.২১ 

২০১৯-

২০২০ 

২১৬৪৭.৩৬ ১০৩৪৪.৭০ ২৪০১.০৪ ৪০৩০.৭৫ ১৭৫৭০.৭৩ ৯৮৪৩.০৩ ৬৫৮৩৭.৬১ ১১৪.৬১ 

২০১৮-

২০১৯ 

১৮৭২৩.২২ ৯৮২৩.৫০ ২১১৫.২৬ ৩০৫৭৫.৯৩ ১২৮২৪.৯৬ ১০৯৭.৭৪ ৭৫১৬০.৬১ ২৩০.৭১ 

২০১৭-

২০১৮ 

১৫৩২১.৮৩ ৭৭২৪.১৮ ১৬০৭.১০ ২৯১৩১.৭১ ১০৫১৪.২০ ৮৫৭৫.৭৪ ৭২৮৭৪.৭৬ ২০৮.১১ 

২০১৬-

২০১৭ 

১২৭১৪.৩৭ ৬০১০.০৬ ১৮৫৪.১৯ ২৮৪২৬.৬ ৬৯৫৬.৯৮ ৬৮৯৭.২২ ৬২৮৫৯.৪২ ১৯৪.১৫ 

২০১৫-

২০১৬ 

৮৮০১.৬৬ ৫০৫১.১৯ ১২৯৩.৮১ ১৮০৬৫.৬৭ ৫৫৪৫.৪৬ ৪৩১২.৭২ ৪৩০৭০.৫১ ১২৫.৯১ 

 

 

 

 

ডাক অরিেপ্তি এি অিীে ১টি টপাস্টাল একাদডরম ও ৪টি টপাস্টাল টররোং টেটাি িদয়দছ। টপাস্টাল একাদডরম 

িাজোহ্ীদত রবরেএে কযাডার কম েকতোদেি বুরেয়ারে প্ররেক্ষ্ণ ও ডাক রবিাদগি কম েকতোদেি টপাস্টাল ম্যাদেজদমট 

টকাে ে, টপাস্ট অরফে পরিেে েক ও উপদজলা টপাস্টমাস্টািগদণি ইন্ডাকেে টকাে ে ও রবরিন্ন েে েদকাে ে/ ওয়াকেেপ/ 

টেরমোি অনুরষ্ঠত হ্দয় থাদক।  

৪টি টপাস্টাল টররোং টেটায়র ডাক রবিাদগি ৩য় ও ৪থ ে টেরণি কম েচারিদেি প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা হ্য়। ৩য় টেরণি 

টপাস্টাল অপাদিেি এবাং টমইল অপাদিেিদেি প্রাথরমক ও এযাডিাি টকাে ে চাকুরি স্থায়ীকিদণি জন্য আবিক। 

এছািাও য়পাস্ট অণিয়সর পরিেে েকগদণি জন্য ইেডাকেে টকাে ে বাধ্যতামূলক।  
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টপাস্টাল টররোং টেটাি, রজিােী, গাজীপুি  ও টপাস্টাল টররোং টেটাি খুলোয় ডাক রবিাদগি ৩য় টেরেি কম েচারিদেি 

টপাস্টাল অপাদিেি প্রাথরমক টকাে ে, করম্পউোি রলোদিরে, টপাস্টাল অপাদিেি এযাডিাি টকাে ে, টবরেক করম্পউোি 

টররোং (এেরপএম/এরপএম/ইউরপএম), টমইল অপাদিেি প্রাথরমক টকাে ে, অেলাইে এদজরি োরি েে, রপএলআই আইে, 

গ্রহ্ণ, োবী রেিরি, রহ্োবিক্ষ্ণ, তহ্রবল মূল্যায়ে োংক্রান্ত রবদেে টকাে ে, এল রড/ ইউরড েরথ ব্যবস্থাপো ও পত্র 

রবরেময় রবদেে টকাে ে, আন্তজোরতক ডাক ব্যবস্থাপো রবদেে টকাে ে, েঞ্চয়পত্র ও ডাকঘি েঞ্চয় ব্যাাংক রবদেে টকাে ে, 

ই-ফাইরলাং, এমএে অরফে টকাে ে IPS.post, CDS.post টকাে ে োংক্রান্ত প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা হ্য়। 

টপাস্টাল টররোং টেটাি িাজোহ্ী ও টপাস্টাল টররোং টেটাি কুরমিায় ডাক রবিাদগি ৪থ ে টেরেি কম েচারিদেি প্ররেক্ষ্ণ 

প্রোে কিা হ্দয় থাদক। রবিাগীয় কাদজি েক্ষ্তা বৃরদ্ধি জন্য সহকারী পণরদে কক সমমায়ের ণরয়েসার য়কাস ক, ৪ে ক য়েণির 

কম কচারী ণরয়েসার য়কাস ক (আরএমএস ও ণপএলআইসহ), য়পাস্টম্যাে ণরয়েসার য়কাস ক এবাং ডাক কম ককতকায়দর ণবিাগীি 

েীণত ছাড়াও AwURg I ï×vPvi msµvšÍ, ‡hŠZzK we‡ivax I e „ÿ †ivcb Av‡›`vjb msµvšÍ, Kw¤úDUvi md&UIq¨vi 

I nvW©Iqv¨i msµvšÍ cÖwkÿY প্রোে কিা হ্য়। 

ডাক অণিদপ্তয়রর প্রিাে কার্ কালয়ির প্রণেিি োখা হয়ত বাণষ কক কম কসম্পাদে চুণি (এণপএ) এর ণেয়দ কণেত সমসামণিক 

ণবষি ণিণিক প্রণেিি য়র্মে গত অে ক বছয়র য়কাণিড-১৯, ণিেে-২০৪১, এসণডণজ, য়প্রণিত পণরকল্পো-২০৩০, 

মােেীি প্রিােমন্ত্রীর অগ্রাণিকার প্রকল্প, অষ্টম পঞ্চবাণষ ককী পণরকল্পো এবাং বাণষ কক কম কসম্পাদে চুণির বাস্তবািয়ের 

অন্যান্য প্রণেিি য়র্মে য়সবা প্রদাে প্রণতশ্রুণত, তথ্য অণিকার আইে সাংক্রান্ত প্রণেিি আয়িাণজত হি। ইে-হাউজ 

প্রণেিয়ি কম েচারীটেি শাংখলা ও আপীল রবরিমালা, এ রে আি োংক্রান্ত জুম প্ররেক্ষ্ণ, এরপএএমএে েফ্টওয়াদিি উপি 

জুম প্ররেক্ষ্ণ, করম্পউেি প্ররেক্ষ্ণ, ই-েরথ প্ররেক্ষ্ণ, ও য়সন্ট্রাল আইণসটি য়সল োখা হয়ত উদ্ভাবে ণবষিক ৪টি প্রণেিি 

ও ২টি কম কোলা, শুদ্ধাচার ণবষিক ৪টি প্রণেিি ও ৪টি কম কোলা এবাং অণিয়র্াগ প্রণতকার ব্যবস্থাপো ণবষিক ৪টি 

প্রণেিি আয়িাজে করা হি।  

এছাড়াও য়দয়ের অিযন্তয়র ণবণিন্ন প্রণেিি ইন্সটিটিউট য়েয়ক চাণহদার য়প্রণিত প্রণেিি ণি পণরয়োি সায়পয়ি 

প্রয়িাজেীি প্রণেিয়ি কম ককতকা/কম কচারী ময়োেিে প্রদাে করা হি। য়র্মে ২০২১-২০২২ অে ক বছয়র জাতীি পণরকল্পো 

ও উন্নিে একায়ডণময়ত Project Planning and Management Training রবেয়ক প্ররেক্ষ্দণ 

ডাক অরিেপ্তদিি ০১ জে কম েকতো প্ররেক্ষ্ণ গ্রহ্ণ কদিে। বাাংলাদেে ইিটিটিউে অব ম্যাদেজদমট এ Digital 

Transformation in Govt. Officer, Data Analysis Using Microsoft Excel 

& google Sheets এবাং একাউটে ম্যাদেজদমট ফি স্টাফ এন্ড এরিরকউটিি রবেয়ক প্ররেক্ষ্দণ ৪ জে 

কম েকতো ও ১ জে কম েচারী অাংেগ্রহ্ণ কদিে।  
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২০২১-২০২২ অথ ে বছদি প্রিাে কা োলদয় প্ররেক্ষ্ণ খাদত ১৮,০০,০০০/- োকা বিাে প্রোে কিা হ্দয়রছল। ২০২২-

২০২৩ অথ ে বছদি প্ররেক্ষ্ণ খাদত বাদজে বিাে প োদলাচো কদি টেখা  ায়, গত ০৩/০৭/২০২২ রিিঃ তারিদখ অথ ে 

রবিাদগি পরিপত্র অনু ায়ী ব্যয় ৫০% স্থরগত কিা হ্দয়দছ।  

 

৫.১৯.ক. টপাস্টাল একাদডণম, িাজোহ্ী 

টপাস্টাল একাদডণম, িাজোহ্ীদক মােবেম্পে উন্নয়দেি োরে োং টহ্াম রহ্দেদব অযাখারয়ত কিা ট দত পাদি। ডাক 

রবিাদগি রেক্ষ্ােণবে হ্দত শুরু কদি উর্ধ্েতে প োদয়ি কম েচািীদেি যুদগাপদ াগী, আধুরেক ও মােেম্পন্ন প্ররেক্ষ্ণ 

প্রোদেি মাধ্যদম তোঁদেি মদধ্য প্রোেরেক েক্ষ্তা ও টের্তত্বগুণ নতরি কিাি রবেদয় টপাস্টাল একাদডণম োয়বদ্ধ। এ 

োরয়ত্ব  থা থিাদব পালদেি লদক্ষ্য টপাস্টাল একাদডণম রেিলেিাদব কাজ কদি  াদে। জাতীয়িাদব মােবেম্পে 

ব্যবস্থাপো ও টপোগত েক্ষ্তাি উন্নয়ে োিদেি লদক্ষ্য ১৯৮২ োদল টপাস্টাল একাদডণম, িাজোহ্ী এি  াত্রা শুরু হ্য়।  

মূলত ডাক রবিাদগি রবরেএে কযাডািভুি কম েকতো, েে-কযাডাি ১ম ও ২য় টেণীি কম েকতো, টপাস্ট অরফে পরিেে েক 

এবাং টপাস্টাল অপাদিেি ও েমমাদেি কম েচািীবৃদন্দি রবরিন্ন িিদণি প্ররেক্ষ্ণ টপাস্টাল একাদডণম কর্তেক প্রোে কিা 

হ্য় ট খাদে োিা টেে টথদক আগত ডাক রবিাদগি কম েকতো-কম েচািীগণ প্ররেক্ষ্ণ রেদয় থাদকে। তাছািা োিাদেদেি 

টপাস্ট ই-টেটাি েমূদহ্ি ০৩ ও ০৬ মাে টময়ােী “রডদোমা-ইে েফেওয়যাি অযারেদকেে” টকাদে েি প্রশ্নপত্র প্রণয়ে, 

পিীক্ষ্া গ্রহ্ণ ও োটি েরফদকে প্রোদেি কাদজ টপাস্টাল একাদডণম যুু্ি িদয়দছ। টপাস্টাল একাদডণমি টবেীিিাগ 

প্ররেক্ষ্ণই েম্পূণ ে আবারেক। 

টপাস্টাল একাদডরমি কযারিয়ািরিরিক মূল টকাদে েি মদধ্য িদয়দছ টপাস্টাল ম্যাদেজদমট টকাে ে (রপএমরে) এবাং 

ইন্ডাকেে টকাে ে। তাছািা আউেদোরে োং রহ্দেদব টজোদিল কযাডাদিি ০৬ (ছয়) মাে টময়ােী এবাং োিািণ রেক্ষ্া 

কযাডাদিি ০৪ (চাি) মাে টময়ােী ফাউদন্ডেে টররোং টকাে ে (এফটিরে) টপাস্টাল একাদডরম কর্তেক পরিচারলত হ্দয় 

থাদক। ফাউদন্ডেে টররোং টকাে ে বাাংলাদেে রেরিল োরি েদে প্রদবেকািীদেি জন্য রডজাইে কিা হ্দয়দছ; টপাস্টাল 

ম্যাদেজদমট টকাে ে (রপএমরে) েতুে রেদয়াগপ্রাপ্ত েহ্কািী টপাস্টমাস্টাি টজোদিল, ইন্ডাকেে টকাে েটি েবরেযুি 

অযাকাউটে অরফোি, পরিেে েক,েহ্কািী টপাস্টমাস্টাি এবাং উপদজলা টপাস্টমাস্টািদেি জন্য। 

 গত কদয়ক বছি িদি করম্পউোদিি রকছু টমৌরলক টকাে ে পরিচারলত হ্দে। টেরিাংে ব্যাাংক ম্যাদেজদমট, টপাস্টাল 

লাইফ ইিুদিি, রহ্উম্যাে রিদে োে ম্যাদেজদমট, রিদেইল এন্ড মাদকেটিাং, টমইল ম্যাদেজদমট, ল্যান্ড ম্যাদেজদমট, 

টকাে ে টকে, জেোংদ াগ ও েরথ ব্যবস্থাপো টকাে ে, ওরিদয়েদেেে টকাে ে, করমউরেদকেে এন্ড টমাটিদিেে টকাে ে, টমইল 

ও কমী ব্যবস্থাপো টকাে ে, প্ররেক্ষ্ক প্ররেক্ষ্ণ টকাে ে, কম েোংস্কৃরত শঙ্খলা ও েরথ ব্যবস্থাপো টকাে ে, আরথ েক ব্যবস্থাপো 

টকাে ে, মড োে ম্যাদেজদমট টকাে ে, োর্ে েরফদকে টকাে ে অে রলগ্যাল রেদস্টম এন্ড জুরডরেয়াল প্ররেরডউি-১ োটিাংরফদকে 

টকাে ে অে রিোচ ে টমদথাদডালরজ এন্ড োদিে টেকরেক, ফাইন্যারিয়াল ম্যাদেজদমট টকাে ে, োটি েরফদকে টকাে ে অে 

টেফটি ম্যাদেজদমট, ম্যাদেজদমট ইেফিদমেে টকাে ে, অরফে রেরকউরিটি টকাে ে,রলডািেীপ টডদিলপদমট এন্ড 

পাদে োোল টকাে ে, স্ট্রাদেরজক ম্যাদেজদমট টকাে ে, রেউ োরি েদেে এন্ড প্রদেে অদোদমেে টকাে ে, আন্তজোরতক ডাক 
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ব্যবস্থা ও আন্তজোরতক ডাক রহ্োবিক্ষ্ণ টকাে ে, োাংগঠরেক আচিণ টকাে ে, করম্পউোি টররোং(টবরেক হ্াড েওয়যাি ও 

রাবলশুটিাং, এমএে অরফে ইতযারে) রিদফ্রোি টকাে ে, রলডািেীপ টকাে ে, টপাস্টঅরফে অদোদমেে আই বাে++,ই-

ফাইরলাং ইতযারে টকাে ে টপাস্টাল একাদডরমদত রেয়রমতিাদব পরিচারলত হ্য়। রবরেএে ডাক কযাডাদিি কম েকতোদেি 

প্ররেক্ষ্দণি জন্য টপাস্টাল একাদডরম, িাজোহ্ী বাাংলাদেদেি একমাত্র প্ররতষ্ঠাে। বারে েক প্ররেক্ষ্ণ সূরচ মহ্াপরিচালক 

মদহ্ােয় কর্তেক অনুদমারেত হ্য়। 

            

 

৫.১৯.খ. ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্র, রজিােী, গাজীপুি 

ডাক রবিাদগি রেজস্ব কম েচািীদেি কাদজ েক্ষ্তা বৃরদ্ধি উদেদি ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকদন্দ্রি প্ররতষ্ঠা। প্ররেক্ষ্ণ গ্রহ্দণি 

পাোপারে রবরিন্ন স্থাে হ্দত আগত ডাক কম েচারীিা এখাদে রেদজদেি মদধ্য টমলাদমো ও িাদবি আোে প্রোদেি 

সুদ াগ পাদব ফদল জ্ঞাদেি পরিরি বৃরদ্ধ পাদবে এ িিদেি রচন্তা টথদকই প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্রটি ঢাকাি বাইদি উনু্মি পরিদবে 

গদি টতালা হ্দয়দছ। 

উিিাঞ্চল ও েরক্ষ্ণাঞ্চল ব্যতীত বাাংলাদেে ডাক রবিাদগি অপি রতেটি োদকেদলি (টকন্দ্রীয় োদকেল, টমদরাপরলেে 

োদকেল, চট্টগ্রাম োদকেল) এবাং ডাক জীবি বীমা ৩য় এবাং টক্ষ্ত্ররবদেদে ৪থ ে  টেরণি কম েচািীদেি জন্য রবিাগীয় 

প্ররেক্ষ্ণ টেয়া হ্দয় থাদক ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকদন্দ্র। োদকেল প্রিাে কর্তেক অনুদমারেত প্ররেক্ষ্ণসূরচ অনু ায়ী বাৎেরিক 

প্ররেক্ষ্ণ কা ক্রম চদল। মােব্যাপী প্ররেক্ষ্ণ টকাে েগুদলাদত প্রাদয়ারগক জ্ঞাে লাদিি উদেদি অরফে রিরজে ও রেক্ষ্া 

েফি থাদক । এছািা প্ররতষ্ঠাদেি রেজস্ব কম েচািীদেি জন্য টমাটিদিেোল ক্লাে, নেরতকতা শুদ্ধাচাি েম্পরকেত 

বাৎেরিক ন্যযেতম ২টি অিযন্তরিণ প্ররেক্ষ্দণি ব্যবস্থা িাখা হ্য়। এছািা ডাক অরিেপ্তি কর্তেক রেদে েরেত বা আদয়ারজত 

ট  টকাে প্রকাি প্ররেক্ষ্ণ/কম েোলাি আদয়াজে কিা হ্য়। 

প্ররেক্ষ্ণ টকদন্দ্র ট  েব প্রেক্ষ্ণ টেয়া হ্য়: ১। টপাস্টাল অপাদিেি প্রাথরমক টকাে ে ২। করম্পউোি রলোদিরে ৩। 

টপাস্টাল অপাদিেি এযাডিাি টকাে ে ৪। টবরেক করম্পউোি টররোং ৫। রপএলআই আইে, গ্রহ্ণ, োবী রেষ্পরি, বীমা 

প্রচাি, ঋণ রেষ্পরি, রহ্োব িক্ষ্ণ, তহ্রবল মূল্যায়ে োংক্রান্ত রবদেে টকাে ে ৬। টমইল অপাদিেি প্রাথরমক টকাে ে ৭। 

অেলাইে এদজরি োরি েে ম্যাদেজদমট ৮। টমইল অপাদিেি এযাডিাি টকাে ে ৯। টপাস্টাল অপাদিেি এলরডএ/ইউরডএ 

েরথ ব্যবস্থাপো ও পত্র রবরেময় রবদেে টকাে ে ১০। টমইল অপাদিেি এলরডএ/ইউরডএ েরথ ব্যবস্থাপো ও পত্র রবরেময় 

রবদেে টকাে ে ১১। আন্তজোরতক ডাক ব্যবস্থাপো  ও রহ্োব েম্পরকেত রবদেে টকাে ে ১২। টপাস্টাল অপাদিেি অেলাইে 

েঞ্চয়পত্র/ডাকঘি েঞ্চয় ব্যাাংক রবদেে টকাে ে ১৩। টপাস্টাল অপাদিেি নবদেরেক ডাক পত্র রবরেময় ও রেরডএে ডে 

টপাস্ট রবদেে টকাে ে ১৪। টপাস্টাল অপাদিেি রিদফ্রোে ে টকাে ে ১৫। টমইল অপাদিেি রিদফ্রোে ে টকাে ে। 

ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্র ডাক কম েচািীদেি জন্য েে টেকরেকযাল প্ররেক্ষ্ণ প্ররতষ্ঠাে। এখাদে রেরিরবরল োন্ত মদোিম 

পরিদবদে প্ররেক্ষ্ণাথীিা রেদজদেি কম ে েক্ষ্তা বৃরদ্ধি পাোপারে মােরেক প্রোরন্ত লাি কদি। একটি সৃেেেীল 

রেক্ষ্ামূলক োন্দরেক প্ররেক্ষ্ণ প্ররতষ্ঠাে রহ্দেদব ডাক রবিাদগি কম েচারীটেি মদধ্য টপোগত টক্ষ্দত্র েক্ষ্তাবৃরদ্ধ ও 
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ইরতবাচক পরিবতেে আোই ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকদন্দ্রি লক্ষ্য       

       

৫.১৯.গ. ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্র, িাজোহ্ী 

টপাস্ট অরফদে কম েিত কম েচারীটেি রবিাগীয় প্ররেক্ষ্দণি জন্য বাাংলাদেে ডাক রবিায়গর অন্তগ েত টপাস্টমাস্টাি 

টজোদিল, উিিাঞ্চল, িাজোহ্ী এি অিীদে পরিচারলত একটি েহ্দ াগী প্ররতষ্ঠাে। বাাংলাদেে ডাক রবিাদগি উিিাঞ্চল 

এবাং েরক্ষ্ণাঞ্চল এি টপাস্ট অরফদে কম েিত ৪থ ে টেরণি কম েচারিদেি কাদজ েক্ষ্ এবাং পািেেী কদি গদি তুলদত 

১৯৫৮ োদল ডাক প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্র, িাজোহ্ী এি আনুষ্ঠারেক  াত্রা শুরু হ্য়। বাাংলাদেে ডাক রবিাদগি উিিাঞ্চল এবাং 

েরক্ষ্ণাঞ্চল এি টপাস্ট অরফদে কম েিত ৪থ ে টেরণি কম েচারিদেি কাদজ েক্ষ্ এবাং পািেেী কদি গদি তুলদত প্ররতমাদে 

একটি কদি দুই েপ্তাদহ্ি জন্য প্ররেক্ষ্দণি ব্যবস্থা কিা হ্য়। োদথ একটি রেক্ষ্া েফদিি ব্যবস্থাও িদয়দছ। এছািা 

অরফেটিি রেজস্ব কম েচারীটেি জন্য ইেহ্াউজ প্ররেক্ষ্দণি ব্যবস্থাও িদয়দছ। বাাংলাদেে ডাক রবিাদগি রেদে েেো টমদে 

েকল িকম সুদ াগ সুরবিােহ্ প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা হ্য়। প্ররেক্ষ্ণাথীদেি মদোিাব পরিবতেে, মােরেক েম্পকে, 

অপচয়দিাি, প্ররতষ্ঠাদেি েীরত রেি োিণ ও তত্ত্বাবিায়ে েম্পদকে বাস্তবজ্ঞাে প্রোে কিা হ্য়।  

পরিদেদে বলা  ায় টপাস্টাল টররোং টেটািগুদলাদত প্ররেক্ষ্ণাথীদেি আধুরেক ও যুদগাপদ াগী রবেদয় প্ররেক্ষ্ণ প্রোদেি 

মাধ্যদম কমীদেি ট াগ্যতা, েক্ষ্তা, োমথ্যে বৃরদ্ধি টচষ্টা অব্যাহ্ত আদছ। প্ররেক্ষ্দণি মাধ্যদম েক্ষ্ কম েচািী নতিী ও 

আধুরেক কম কপরিদবে সৃরষ্ট কিা হ্দে   

 

৫.১৯.ঘ. টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলো 

বাাংলাদেে ডাক রবিাদগ কম েিত ৩য় টেরণি কম েচািীদেি কাদজ েক্ষ্ এবাং পািেেী কদি গদি তুলদত ১৯৬৬ োদলি 

২৩টে টম টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলো এি আনুষ্ঠারেক  াত্রা শুরু হ্য়। খুলো েহ্দিি বয়িাস্থ টপাস্টমাস্টাি টজোদিল 

এি কা োলয় প্রাঙ্গয়ি টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলো এি সুিম্য চািতলা িবেটি অবরস্থত। িবেটিদত একটি আধুরেক 

করম্পউোি ল্যাব, একটি েমৃদ্ধ লাইদেিী, ১৮ টি আবােে কক্ষ্ (ডাবল টবড), আধুরেক টেরণকক্ষ্, টখলাি মাঠ, 

রিদক্রদয়েে রুম, ডাইরোং এবাং অিযন্তিীণ টখলাধূলাি সুব্যবস্থা িদয়দছ। টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলোদত েরক্ষ্ণাঞ্চল, 

খুলো এবাং উিিাঞ্চল, িাজোহ্ীি অিীে েকল টপাস্টাল অপাদিেি এবাং টমইল অপাদিেিগণদক রবরিন্ন টময়াদে 

রবরিন্ন টকাদে ে প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা হ্দয় থাদক। প্ররেক্ষ্ণ সূরচ অি েবারে েক রহ্দেদব মহ্াপরিচালক মদহ্ােয় কর্তেক 

অনুদমারেত হ্য়। 

 

টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলোয় বতেমাদে রবরিন্ন টময়াদে রবরিন্ন টকাে ে পরিচারলত হ্দে। বতেমাদে প্ররেক্ষ্ণাথীদেি 

তাদেি রেি োরিত টকাদে েি রবেদয়ি োদথ োদথ করম্পউোদিি উপি প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা হ্দয় থাদক।  
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প্ররেক্ষ্ণাথীদেি প্ররতটি টকাদে েি োদথ প্ররেক্ষ্দণি পাোপারে ব্যবহ্ারিক প্ররেক্ষ্ণ এবাং রেক্ষ্ােফিও কিাদো হ্দয় 

থাদক। প্ররেক্ষ্ণাথীদেি রবরিন্ন পিীক্ষ্া গ্রহ্দণি মাধ্যদম েঠিকিাদব মূল্যায়দেি পাোপারে োটি েরফদকে প্রোে কিা হ্য় 

এবাং েবরেক টথদক টেষ্ঠ প্ররেক্ষ্ণাথীদক রপ্ররিপ্যাল এযাওয়াড ে (টক্রস্ট) প্রোে কিা হ্দয় থাদক। 

 

প্ররেক্ষ্ণ কা েক্রম / প্ররেক্ষ্েেমূহ্:  

(ক) টপাস্টাল/টমইল অপাদিেি প্রাথরমক, আগাম এবাং রিদফ্রসাি টকাে ে 

(খ) ইরেরেয়াল অযাকাউরটাং টকাে ে  

(গ) েঞ্চয় ব্যাাংক সুেকো (অেলাইে/অফলাইে) টকাে ে 

(ঘ) ইএফটি, আইবাে++, অযাকাউরটাং টকাে ে 

(ঙ) ডদমরস্টক টমইল েফেওয়যাি পরিচালো টকাে ে 

(চ) POS টমরেে পরিচালো ও িক্ষ্োদবক্ষ্ে টকাে ে 

(ছ) ই-ফাইরলাং, এমএে অরফে টকাে ে 

(জ) IPS.post, CDS.post টকাে ে 

(ঝ) ফ্রাাংরকাং টমরেে পরিচালো টকাে ে 

(ঞ) েমদয় েমদয় ডাক রবিাদগ চালুকৃত েতুে েতুে টেবােমুদহ্ি উপি প্ররেক্ষ্ণ। 

 

টপাস্টাল টররোং টেটাদি প্ররেক্ষ্ক বৃরদ্ধি মাধ্যদম প্ররেক্ষ্ণাথীদেি আধুরেক যুদগাপদ াগী রবেদয় প্ররেক্ষ্ণ প্রোে কিা 

টগদল ডাক রবিাগও একরেে টেদেি অন্যান্য অথ েনেরতক টলেদেেকািী প্ররতষ্ঠাদেি তুলোয় অগ্রগামী হ্দব এবাং েক্ষ্ 

কম েচািী নতিীি মাধ্যদম েব েরেক টথদক মদডল প্ররেক্ষ্ণ টকন্দ্র রহ্দেদব ডাক রবিাদগি প্ররতটি েপ্তদি রবদবরচত হ্দব।  

টপাস্টাল টররোং টেটাি, খুলো েরক্ষ্ণ বদঙ্গি এক ঐরতহ্যবাহ্ী প্ররেক্ষ্ণ প্রোেকািী েিকারি প্ররতষ্ঠাে ট খাে টথদক 

প্ররত বছি বহু োংখ্যক ডাক কম েচািী প্ররেক্ষ্ণ গ্রহ্ণ কদি থাদকে। প্ররেক্ষ্ণ প্রাপ্ত কম েচািীগণ তাদেি স্ব স্ব কম েদক্ষ্দত্র 

রবদেে অবোে িাখদছে। কম েকতো ও প্ররেক্ষ্কগদণি প্ররেক্ষ্ণ প্রোদেি টকৌেল ও কম েচািীদেি আন্তরিকতাই এ 

প্ররতষ্ঠাদেি একান্ত নবরেষ্টয,  া ডাক রবিাদগি অন্য েকল েপ্তদিি তুলোয় রবদেেত্ব অজেে কদিদছ। উদিখ্য, রপও 

ম্যানুয়াল অনু ায়ী টপাস্টাল অপাদিেি এবাং টমইল অপাদিেিদেি চাকুরিদত স্থায়ী হ্বাি জন্য প্রাথরমক এবাং আগাম 

টকাে েটি জরুিী েতে রহ্দেদব রবদবচয।  

 

 

। 

               ৫.১৯.ঙ. টপাস্টাল টররোং টেটাি কুরমিা 

প্রণতষ্ঠােটি ০৭-৩-১৯৫৬ ণর: চট্টগ্রাম ণজণপও কম্পাউয়ন্ড প্রণতষ্ঠা লাি কয়র। ১৯৮৭ সায়লর য়সয়েম্বর মায়স এটি কুণমো 

টমছম ব্রীজ এলাকাি স্থাোত্মণরত করা হি। পরবতীয়ত ১৯৯৬ সায়ল ডাক অণিদপ্তর কতৃকক ণেণম কত েতুে িবয়ে এর 

সাণব কক কার্ কক্রম চালু হি।  
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ডাক প্রণেিি য়কয়ন্দ্র বছরব্যাণপ ণেম্মণলণখত য়কাস কসমূহ ডাক অণিদপ্তয়রর অনুয়মাদে সায়পয়ি মাসওিারী পণরচাণলত 

হি। ডাক ণবিাগীি পুব কাঞ্চলসহ য়কন্দ্রীি ও য়ময়রা সায়ককল, ঢাকার তৃতীি ও ৪ে ক য়েণির কম কচারীয়দর য়পোগত 

মায়োন্নিয়ের লয়িয বছরব্যাণপ প্রণেিি ণসণডউল অনুর্ািী য়র্মে: সহকারী পণরদে কক, য়পাস্টাল অপায়রটর, ৪ে ক য়েণির 

কম কচারীয়দর ণরয়েসার য়কায়স কর আয়িাজে করা হি।  

প্রণেিি য়কয়ন্দ্র য়পাস্টম্যাে/সহকারী পণরদে কক/৪ে ক য়েণির কম কচারী ণরয়েসার য়কাস ক এবাং কণম্পউটার প্রণেিি প্রদাে 

করা হি। কুণমো েহয়রর প্রািয়কন্দ্র টমছম ব্রীজ এলাকার একটি ময়োরম পণরয়বয়ে কুণমো ডাক প্রণেিি য়কন্দ্র 

অবণস্থত। তাছাড়া ঢাকা, চট্টগ্রাম ও ণসয়লট ণবিায়গর মধ্যবতী এলাকাি অবণস্থত হওিাি প্রণেিিােী কম কচারীয়দর 

য়র্াগায়র্াগ ব্যবস্থা সুণবিাজেক। কুণমোি অয়েক প্রণতষ্ঠাে ণবয়েষ কয়র বাড ক, কুণমো ণবেণবদ্যালি, র্াদুঘর, কুণমো 

ণেিয়বাড ক ইতযাণদ এবাং ণবণিন্ন ঐণতহাণসক স্থাে প্রত্নতাণত্বক ণেদে কে োকাি প্রণেিািােীয়দর ণেিা সিয়রর জন্য 

উপযুি স্থাে। 

 

 

 

 

 
 

 
 

৬.১ য়কন্দ্রীি সায়ককল, ঢাকা 

 

ডাক অণিদপ্তর গিপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দে সরকায়রর ডাক, য়টণলয়র্াগায়র্াগ ও তথ্য প্রযুণি মন্ত্রিালয়ির ডাক ও 

য়টণলয়র্াগায়র্াগ ণবিায়গর অিীে একটি য়সবািমী সরকাণর প্রণতষ্ঠাে। য়দেব্যাপী সুণবস্তৃত য়েটওিায়ককর মাধ্যয়ম 

এ প্রণতষ্ঠাে বহুমুখী য়মৌণলক ডাক য়সবা এবাং আণে কক ও তথ্য প্রযুণি ণিণিক ণডণজটাল ডাক য়সবা প্রদায়ের 

জন্য ণেয়বণদত। এই য়দয়ের ণবপুল জেয়গাষ্ঠীর য়সবা প্রদায়ের জন্য ডাক অণিদপ্তরই একমাে সরকাণর ডাক 

য়সবা প্রদােকারী সাংস্থা। য়েণি-য়পো ণেণব কয়েয়ষ সমায়জর সকল স্তয়রর জেগয়ির জন্য দ্রুততার সায়ে 

ণেি করয়র্াগ্য ও সােিী ডাক য়সবা ণেণিতকরয়ি ডাক অণিদপ্তর অঙ্গীকারাবদ্ধ। বাস্তবানুগ ও উদ্ভাবেী ধ্যাে-

িারিার সুষ্ঠ ুপ্রয়িায়গর মাধ্যয়ম জেজীবয়ে ডাক য়র্াগায়র্ায়গ স্বােয়দযর পাোপাণে ডাক অণিদপ্তর লািজেক 

প্রণতষ্ঠায়ে পণরিত হওিার লয়িয সব কদা সয়চষ্ট। ডাক অণিদপ্তয়রর অিীে পাঁচটি য়পাস্টাল সায়ককয়লর ময়ধ্য 

য়কন্দ্রীি সায়ককল একটি অন্যতম গুরুত্বপূি ক য়পাস্টাল সায়ককল। 

 

অবস্থাে 

য়কন্দ্রীি সায়ককল অণিসটি ঢাকা’র গুণলস্তাে ণজয়রা পয়িয়ন্ট অবণস্থত ডাক িবয়ের ণদ্বতীি তলাি অবণস্থত। 

য়কন্দ্রীি সায়ককয়লর ণেিন্ত্রোিীে য়জলাসমূহ ণেম্নরুপ- 

 

৬. টপাস্টাল োদকেল পরিরচরত এবাং কা েক্রমেমূহ্ 
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য়কন্দ্রীি সায়ককয়লর প্রোসণেক কাঠায়মাঃ 
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অিীে অণিসসমূয়হর োম ও সাংখ্যাঃ 

ক্রম য়পাস্টাল ণডণিেয়ের 

োম 

এ-য়গ্রড 

য়পাস্ট 

অণিস 

ণবয়গ্রড 

য়পাস্ট 

অণিস 

উপয়জলা 

ডাকঘর 

উপডাকঘ

র 

অণবিাগীি  

উপডাকঘর 

(ইণডএসও) 

অণবিাগীি 

োখা 

ডাকঘর 

(ইণডণবও) 

সব ক 

য়মাট 

১ ঢাকা ণবিাগ ০ ৪ ৩১ ৬৫ ৪৪ ৬২৯ ৭৭৩ 

২ মিমেণসাংহ ণবিাগ ০ ১ ২১ ১২ ১২ ৪৬৬ ৫১২ 

৩ টাাংগাইল ণবিাগ ০ ০ ১১ ১৮ ১৩ ২৪৭ ২৮৯ 

৪ জামালপুর ণবিাগ ০ ১ ১২ ১৭ ০৪ ৩৩২ ৩৬৬ 

৫ ণকয়োরগঞ্জ ণবিাগ ০ ০ ১৩ ৮ ০৬ ১৭৪ ২০১ 

৬ মিমেণসাংহ প্রঃ ডাঃ ১ ০ ০০ ৬ ০৮ ০২ ১৭ 

৭ টাাংগাইল প্রঃ ডাঃ ১ ০ ০০ ৪ ০২ ০৩ ১০ 

৮ জামালপুর প্রঃ ডাঃ ১ ০ ০০ ২ ০২ ০৫ ১০ 

৯ ণকয়োরগঞ্জ প্রঃ ডাঃ ১ ০ ০০ ২ ০০ ০১ ৪ 

          য়মাট ৪ ৬ ৮৮ ১৩৪ ৯১ ১৮৫৯ ২১৮২ 

 

 

কম ককতকা-কম কচারীয়দর য়মাট সাংস্থাপেঃ 

য়েণি য়গ্রড য়বতে য়েল পয়দর োম মঞ্জুরীকৃত পদসাংখ্যা 

১ম ৩ি ৫৬,৫০০- ৭৪,৪০০ য়পাস্টামাস্টার য়জোয়রল ১ 

৫ম ৪৩,০০০-৬৯,৮৫০ অণতণরি য়পাস্টামাস্টার য়জোয়রল ১ 

ণেব কাহী প্রয়কৌেলী ১ 

 

 

৬ষ্ট ৩৫,৫০০-৬৭০১০ য়ডপুটি য়পাস্টামাস্টার য়জোয়রল ৭ 

৯ম ২২,০০০-৫৩০৬০ সহকারী য়পাস্টামাস্টার য়জোয়রল ২ 

য়পাস্টমাস্টার ১ম য়েণি ৪ 

ণহসাব রিি কম ককতকা ১ 

সহকারী প্রয়কৌেলী ১ 

য়মাট ১৮ 

২ি ১০ম ১৬,০০০-৩৮,৬৪০ ঊদ্ধকতে ণহসাব রিক ১ 

উপ সহকারী প্রয়কৌেলী ২ 

য়মাট ৩ 

৩ি ১১ে ১২,৫০০-৩০,২৩০ সুপাণরেয়টেয়ডন্ট ১০ 

য়পাস্টমাস্টার (ণবয়গ্রড,এইচ.এস.ণজ) ৬ 

এইচ.আর.এস (এইচ.এস.ণজ) ২ 

জুণেির ণহসাব রিক ৪ 

ষাঁট ণলণপকার বা য়স্টয়োগ্রািার (ণপএটু ণপএমণজ) ১ 

য়ডপুটি য়পাস্টমাস্টার ৪ 

য়মাট ২৭ 

১২ে ১১,৩০০-২৭,৩০০ অণিস সুপারিাইজার(এইচ.এস.ণজ) সায়ককল অণিস ১ 

য়পাস্ট অণিস পণরদে কক ৩৩ 

আই আর এম ৫ 

য়মাট ৩৯ 

১৩ে ১১,৩০০-২৭,৩০০ সুপারিাইজার (এল.এস.ণজ) সায়ককল অণিস ৪ 

এসআরএস/সুপারিাইজার (এল.এস.ণজ) ২৭ 

উপয়জলা য়পাস্টামস্টার ৮৮ 

সহকারী য়পাস্টমাস্টার (এল.এস.ণজ) ১৯ 
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ষাঁট ণলণপকার বা য়স্টয়োগ্রািার (সায়ককল অণিস) ১ 

 য়মাট ১৩৯ 

১৪ে ১০,২০০-২৪,৬৮০ উচ্চমাে সহকারী (সায়ককল অণিস) ২৭ 

 কযাণেিার (সায়ককল অণিস) ১ 

 য়বতার লাইয়সন্স পণরদে কক(ণবআরএল) ৩ 

 ষাঁট মুদ্রািণরক বা য়স্টয়োটাইণপস্ট ৮ 

 সাব য়পাস্টমাস্টার ১২৩ 

য়মাট ১৬২ 

৩ি ১৫ে ৯,৭০০-২৩,৪৯০ েহর পণরদে কক ৬ 

য়পাস্টাল অপায়রটর ৩৭৯ 

য়মইল অপায়রটর ৩১৪ 

ড্রািটস ম্যাে ১ 

য়রজারার ১০ 

ণপও একাউন্টয়টন্ট ৬ 

ড্রাইিার ৮ 

য়মাট ৭২৪ 

  

য়গ্রড য়বতে য়েল পয়দর োম মঞ্জুরীকৃত পদসাংখ্যা 

১৬ে ৯,৩০০-২২,৪৯০ স্কুটার ড্রাইিার ১ 

ণেম্নমাে সহকারী কাম কণম্পউটার অপায়রটর ১০ 

টাইণপস্ট ৮ 

সহকারী পণরদে কক ৮১ 

সটি কাং অপায়রটর ১০ 

য়হড য়পাস্টম্যাে ১০ 

য়মাট ১২০ 

৩ি য়েণি সব কয়মাট  ১২১৩ 

৪ে ক ১৭ে ৯,০০০-২১,৮০০ য়পাস্টম্যাে ৫১৯ 

য়মইল গাড ক ৩৭ 

য়মাট ৫৫৬ 

১৮ে ৮,৮০০-২১,৩১০ এণপআই(সহকারী ফ্ল্যাটিরম পণরদে কক) ১৩ 

স্টযাম্প িযান্ডার ১৪ 

য়মাট ২৭ 

১৯ে ৮,৮০০-২১,৩১০ প্যাকার ৪০ 

য়রকড ক সট কার ১ 

ডুণপ্লয়কটিাং য়মণেে অপায়রটর(ণডএমণপ) ১ 

য়মইল কযাণরিার ৩২৮ 

আম ক গাড ক ২ 

য়মাট ৩৭২ 

২০ে ৮,৮০০-২১,৩১০ অণিস সহািক ৬০ 

  রাোর ৩৮৯ 

  ণেরাপিা প্রহরী (দায়রািাে) ৪ 

  ত্রেে প্রহরী (োইট গাড ক) ১৯ 

  মালী (গায়ড কোর) ৪ 

  পণরছন্নকমী ১৮ 

  এয়টেয়ডন্ট ৩ 

   ৪৯৭ 

৪ে ক য়েণি সব কয়মাট ১৪৫২ 
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কম ককতকা-কম কচারীয়দর সাংখ্যার সারসাংয়িপঃ 
 

 

 

ইঊণেট ণিণিক কযাটাগণর অনুর্ািী ইণড কম কচারী পণরসাংখ্যােঃ 

 

ক্র

ম 

পয়দর 

োম 

দপ্তয়রর োম য়মা

ট ঢাকা 

ণবিাগ 

মিমে

ণসাংহ 

ণবিাগ 

টাাং

গাইল 

ণবিা

গ 

জামা

লপুর 

ণবিা

গ 

ণক

য়োর

গঞ্জ 

ণবিা

গ 

আরএম

এস ণি-

ণবিাগ 

মিমে

ণসাংহ  

প্রঃ 

ডাঃ 

টাাংগা

ইল  

প্রঃ 

ডাঃ 

জামাল

পুর 

প্রঃ 

ডাঃ 

ণকয়োর

গঞ্জ প্রঃ 

ডাঃ 

০১ ইণড 

এসণপএম 

৪৪ ১২ ১৩ ০৪ ০৬ ০০ ০৮ ০২ ০২ ০০ ৯১ 

০২ ইণডএ ৬২৯ ৪৩৪ ২৪৭ ৩৩৩ ২১০ ০০ ০২ ০৩ ০৫ ০০ ১৮

৬৩ 

০৩ ইণডএএ ৫৮৬ ৪০১ ২৩০ ৩০৪ ১৯৩ ০০ ০৩ ০৪ ০৩ ০০ ১৭২

৪ 

০৪ ইণডএম

ণস 

৪৫৮ ৩৩৫ ১৮০ ২৭৭ ১৭১ ০২ ০১ ০২ ০৬ ০০ ১৪৩

২ 

০৫ ইণডস্টযা

ম্প 

িযান্ডার 

০৭ ০১ ০২ ০৩ ০২ ০০ ০২ ০৩ ০১ ০০ ২১ 

০৬ ইণড ত্রেে 

প্রহরী 

৫৮ ০১ ১৪ ১৯ ০০ ০০ ০২ ০০ ০০ ০০ ৯৪ 

০৭ ইণড 

য়চৌণকদার 

০০ ২৩ ০৯ ০৫ ২১ ০০ ০২ ০৩ ০১ ০০ ৬৩ 

০৮ ইণড 

ঝাড়ুদার 

৩৭ ২৩ ১২ ০৯ ২০ ০৪ ০৩ ০২ ০০ ০০ ১১১ 

০৯ ইণড 

মাণল 

০০ ০২ ০১ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০৩ 

১০ ইণড 

ম্যায়সঞ্জা

র 

০৪ ০০ ০২ ০১ ০২ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০৯ 

  ১৮২৩ ১২৩২ ৭১০ ৯৫৫ ৬২৫ ০৬ ২৩ ১৯ ১৮ ০০ ৫৪১

১ 

 

 

 

 

ক্রণমক য়েণি মঞ্জুরীকৃত পদসাংখ্যা 

১ ১ম য়েণি ১৮ 

২ ২ি য়েণি ৩ 

৩ ৩ি য়েণি ১২১১ 

৪ ৪ে ক য়েণি ১৪৫২ 

য়মাট ২৬৮৪ 

আউট য়সাণস কাং (ণকয়োরগঞ্জ প্রিাে ডাকঘর) ২ 

সব কয়মাট জেবল ২৬৮৬ 
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ইঊণেট ণিণিক কযাটাগণর অনুর্ািী ইণড কম কচারী সারসাংয়িপ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ডাক ণবিায়গর আধুণেকীকরয়ি গৃহীত পদয়িপসমূহ 

ডাক অণিদপ্তয়রর ণেয়দ কেোি এবাং সহািতাি ডাক য়সবার মাে উন্নিে ও জেগয়ের য়দারয়গাড়াি ডাকয়সবা 

য়পৌৌঁয়ছ য়দিার লয়িয য়কন্দ্রীি সায়ককল য়বে ণকছু পদয়িপ গ্রহি কয়রয়ছ। য়সগুয়লা ণেম্নরুপ- 

➢ ডয়মণস্টক য়মইল মণেটণরাং সাণি কসঃ অিযন্তরীে ডাক য়র্াগায়র্াগয়ক আয়রা আধুণেক করয়ত এই 

সাণি কয়সর প্রিিি করা হয়িয়ছ। এই সাণি কয়সর িয়ল অিযন্তরীে ডাক, পায়স কল ইতযাণদয়ক সহয়জই রযাক 

করা সিব হয়ব। 

➢ ণবণিন্ন য়জলাি ণচণলাং য়চম্বার স্থাপেঃ এর িয়ল ণেতয প্রয়িাজেীি পচেেীল দ্রব্যাণদও সহয়জই এক 

য়জলা য়েয়ক অন্য য়জলাি পায়স কল করা সিব হয়ব।  

➢ সঞ্চিপে সহ ইএমএস ও ণজইণপ য়সবায়ক উপয়জলা প্রর্ কন্ত সম্প্রসারি। 

➢ পুরয়ো ডাকঘরসমূহয়ক আধুণেক অবকাঠায়মাগত সুণবিাসম্বণলত ময়ডল ডাকঘয়র রূপান্তয়রর ব্যবস্থা ও 

ইতযাণদ কম ককায়ন্ড ডাক অণিদপ্তরয়ক সহািতা।  

২০২০-২০২১ অে কবছয়র কৃত গুরুত্বপূি ক কার্ কাণদর অগ্রগণতমূলক তথ্য 

✓ ২০২১-২০২২ অে কবছয়র য়মাট ৩৭৪৯৬ টি সািারে ও য়মিাদী ণহসাব য়খালা হয়িয়ছ। 

✓ ২০২১-২০২২ অে কবছয়র সািারে ও য়মিাদী ণহসায়ব য়মাট ৪৯৪,০৮,৬৩,১৯৮ টাকা জমা হয়িয়ছ। 

✓ ২০২১-২০২২ অে কবছয়র য়মাট ১৪,০৫৪ টি সঞ্চিপে ণবণক্র হয়িয়ছ। 

✓ গত অে কবছয়র য়মাট ৭৭৮,০৮,৬৪,০০০টাকার সঞ্চিপে ণবক্রি হয়িয়ছ। 

✓ গত অে কবছয়র য়কন্দ্রীি সায়ককয়লর অিীে সকল য়পাস্ট অণিস য়েয়ক সািারে ও য়মিাণদ ণহয়সয়বর 

উয়িালেকৃত অে ক হয়ত য়মাট ১৪৪,৫৩,৬৩,৫৩৯ টাকার উৎয়স কর কতকে কয়র সরকাণর খায়ত জমা 

করা হয়িয়ছ। 

✓ গত অে কবছয়র য়কণন্দ্রি সায়ককয়লর অিীে য়পাস্টঅণিসসমূয়হ সকল িরয়ের সঞ্চিপয়ের মুোিা য়েয়ক 

য়মাট৫০,৪২,২২,৬৮১ টাকার উৎয়স কর কতকেপূব কক সরকাণর খায়ত জমা প্রদাে করা হয়িয়ছ।  

 

ক্রম পয়দর োম সাংখ্যা 

০১ ইণড এসণপএম ৯১ 

০২ ইণডএ ১৮৬৩ 

০৩ ইণডএএ ১৭২৪ 

০৪ ইণডএমণস ১৪৩২ 

০৫ ইণডস্টযাম্প িযান্ডার ২১ 

০৬ ইণড ত্রেে প্রহরী ৯৪ 

০৭ ইণড য়চৌণকদার ৬৩ 

০৮ ইণড ছাড়ুদার ১১১ 

০৯ ইণড মাণল ০৩ 

১০ ইণড ম্যায়সঞ্জার ০৯ 

 সব কয়মাট ৫৪১১ 
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োদকেল অরফদেি োম ও ঠিকাো, অবস্থাে- টপাস্টমাস্টাি টজোদিল এি েপ্তি, টমদরাপরলেে োদকেল, ঢাকা-১০০০। 

 

টপাস্টাল রডরিেে েমূদহ্ি 

োম 

এ টগ্রড টপাস্ট অরফে রব টগ্রড টপাস্ট 

অরফে 

উপদজলা 

ডাকঘি 

উপ-ডাকঘি 

োিায়ণগি প্রিাে ডাকঘি, 

োিায়ণগি 

োিায়ণগি প্রিাে 

ডাকঘি, োিায়ণগি 

  োিায়ণগি (নেে) ডাকঘি 

- - িগবােগি উপ-ডাকঘি 

- - চাোিা েহ্ি উপ-ডাকঘি 

- - রডরে টকাে ে উপ-ডাকঘি 

টমাে    ০৪ টি 

ঢাকা েেি প্রিাে ডাকঘি, 

ঢাকা 

ঢাকা েেি প্রিাে 

ডাকঘি, ঢাকা 

  ঢাকা েেি (নেে), ডাকঘি 

নবদেরেক ডাক, ঢাকা - - - -- 

রপটিরে, রজিােী, গাজীপুি - - - -- 

ডাক রবিাগীয় রচরকৎো 

টকন্দ্র, মরতরঝল, ঢাকা 

- - - -- 

ব্যাগ রেয়ন্ত্রণ অরফে, ঢাকা     

টফিত রচঠি অরফে, ঢাকা - - - -- 

েব েদমাে ০২ টি - - ১১২ টি 

 

 কম েকতো কম েচািীদেি টমাে োংস্থাপেিঃ  থা -১ম টেণী, ২য় টেণী, ৩য় টেণী, ৪থ ে টেণী, ইরড কম েচািীদেি তথ্য ইতযারে 

 

১ম টেণী ২য় টেণী ৩য় টেণী ৪থ ে টেণী, ইরড কম েচািী 

টমাে= ২৫ ১০ ১৩২৩ ১০২২ ১৬৯ 

েব েদমাে= ২৫ ১০ ১৩২৩ ১০২২ ১৬৯ 

 

                  

 ডাক রবিাগদক আধুরেকীকিদণ গৃহ্ীত পেদক্ষ্পেমূহ্ 

 

(০১) রড-েরথি কা েক্রম পরিচালো কিা হ্দে। 

 (০২) ঢাকা রজরপওদত টরজািী িদেি কা েক্রম ম্যানুয়ালী কিা পরিবদতে “টরজািী িে েফেওয়যাি’’ এি মাধ্যদম 

েম্পন্ন কিা হ্দে। 

(০৩) টহ্ড টপাস্ট অরফে এবাং োব টপাস্ট অরফেেমূদহ্ অেলাইদে েফেওয়যাদিি মাধ্যদম েঞ্চয়পদত্রি রবক্রয় টেবা 

প্রোে কিা হ্দে। 

(০৪)Guaranteed Express Post / ‘রজইরপ’ টেবা োখা ডাকঘিেমূহ্ প েন্ত েম্প্রোিণ কিা হ্দয়দছ। 

 

 

 

৬.২. টমদরাপরলেে োদকেল, ঢাকা  
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টমদরাপরলেে োদকেল, ঢাকা এি েপ্তদিি মাধ্যদম ডাক রবিাদগি িরবষ্যৎ উন্নয়েমূলক কম েকাদন্ড রক ভূরমকা 

িাখা  ায়, টে েম্পদকে মতামত বা সুপারিেসমূহ- 

 

 (০১) ‘রিড টপাস্ট’ টেবাটি জেরপ্রয় কদি টতালাি জন্য ব্যাপক প্রচাি প্রচািণাি উদযাগ গ্রহ্ণ কিদত হ্দব।  

(০২) রবরিন্ন েিকািী, টবেিকািী েপ্তি/ োংস্থা, ব্যাাংক-বীমােহ্ অন্যান্য প্ররতষ্ঠাদেি োদথ অরিক োংখ্যক বাল্ক টমইল 

োংগ্রদহ্ি উদেদে চুরি েম্পােে কিা  ।  

(০৩) ডাক জীবে বীমা টেবাটিি পরলরে গ্রহ্ণ হ্দত শুরু কদি বীমাোবী পরিদোি প েন্ত পুদিা প্ররক্রয়টি অদোদমেদেি 

আওতায় আোি উদযাগ গ্রহ্ণ কিা। 

(০৪) পে টমরেদেি পাোপারে করম্পউোি/ ল্যাপেদপি মাধ্যদম রডএমএে েফেওয়যাি ব্যবহ্াি কদি ডাকদ্রব্য 

ইসুযকিদণি উদযাগ গ্রহ্ণ কিা। 

 

 
 অধীন ডাকঘরসমূহের সংখ্যা: 

প াস্টাল ডডডিশন এ-পেড ডাকঘর ডি-পেড ডাকঘহরর উ হেলা ডাকঘহরর উ ডাকঘর 

7 7 11 108 ৪৩৮ 

 

 ূিবাঞ্চল সাহকব লাধীন প াস্টাল ডডডিশনসমূহের নাম: 

(১) চট্টোম ডিিাগীয় অডিস (২) িান্দরিান ডিিাগীয় অডিস (৩) রাংগামাটি ডিিাগীয় অডিস (৪) পনায়াখ্ালী ডিিাগীয় 

অডিস (৫) কুডমল্লা ডিিাগীয় অডিস (৬) ডসহলট ডিিাগীয় অডিস (৭) েডিগঞ্জ ডিিাগ। 

 

 ূিবাঞ্চল সাহকব লাধীন পেলা অডিসসমূহের নাম:  

(১) কক্সিাোর (২) িান্দরিান (৩) রাংগামাটি (৪) চট্টোম (৫) কুডমল্লা (৬) পনায়াখ্ালী (৭) চাাঁ দ ুর (৮) ডি- িাডিয়া 

(৯) পিনী (১০) লক্ষী ুর (১১) েডিগঞ্জ (১২) সুনামগঞ্জ (১৩) পমৌলিী িাোর (১৪) ডসহলট (১৫) খ্াগিাছডি। 

 

 ূিবাঞ্চল সাহকব লাধীন “এ” পেড” অডিসসমূহের নাম:   

৬.৩.  ূিবাঞ্চল সাহকব ল, চট্টোম 
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(১) চট্টোম ডেড ও (২) িান্দরিান প্রধান ডাকঘর (৩) রাংগামাটি প্রধান ডাকঘর (৪) কুডমল্লা প্রধান ডাকঘর (৫) 

পনায়াখ্ালী প্রধান ডাকঘর (৬) ডসহলট প্রধান ডাকঘর (৭) পমৌলিীিাোর প্রধান ডাকঘর । 

 

 ূিবাঞ্চল সাহকব লাধীন “ডি”-পেড অডিসসমুহের নাম:  

(১) পিনী প্রধান ডাকঘর (২) লক্ষী ুর প্রধান ডাকঘর (৩) ডি-িািীয়া প্রধান ডাকঘর (৪) চাাঁ দ ুর প্রধান ডাকঘর (৫) 

সুনামগঞ্জ প্রধান ডাকঘর (৬) খ্াগিাছডি প্রধান ডাকঘর (৭)  রামগি প্রধান ডাকঘর (৮) কক্সিাোর  প্রধান ডাকঘর   

(৯)  টিয়া প্রধান ডাকঘর (১০) িন্দর প্রধান ডাকঘর ( ১১ ) পমৌলিীিাোর  প্রধান ডাকঘর ।   

 

 

 কমবকর্ব া-কমবচারীহদর পমাট সংস্থা ন: 

১ম পেডি ২য় পেডি ৩য় পেডি ৪র্ব পেডি ইডড কমবচাডরর সংখ্যা 

৩২ ১০ ৩০৯৭ ১০৪৯ ৫৫৯২ 

 

 

ডাক ডিিাগহক আধুডনকীকরহি গৃেীর্  দহক্ষ  সমূে:  

ডহমডস্টক পমইল মডনটডরং ডসহস্টম প্রকল্প পর্হক প্রাপ্ত ডডডেটাল পমডশনগুডল শর্িাগ িযিোহরর মাধযহম ডাক পসিার 

োেকগিহক ডডডেটাল ডাক পসিা প্রদান করা েহে। 

 

 

অিীে অণিসসমূয়হর োম ও সাংখ্যা: 
 

য়পাস্টাল ণডণিেি 

সমূয়হর োম 

এ য়গ্রড য়পাস্ট অণিস ণব য়গ্রড য়পাস্ট অণিস উপয়জলা 

য়পাস্ট অণিস 

োখা 

ডাকঘর 

১। খুলো 

ণডণিেে 

 

২টি = সাতিীরা প্রিাে ডাকঘর, 

বায়গরহাট প্রিাে ডাকঘর, 

২২টি ৫৪৯টি 

২। র্য়োর 

ণডণিেে 

১টি= র্য়োর প্রঃ ডাঃ ৩টি=মাগুরা প্রিাে ডাকঘর, ণঝোইদহ 

প্রিাে ডাকঘর, েড়াইল প্রিাে ডাকঘর । 

১৭টি ৪৪৮টি 

৬.৪. দণিিাঞ্চল সায়ককল, খুলো  
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৩। কুণষ্টিা 

ণডণিেে 

১টি= কুণষ্টিা প্রঃ ডাঃ ৩টি=চুিাডাঙ্গা প্রিাে ডাকঘর, 

য়ময়হরপুর প্রিাে ডাকঘর, রাজবাড়ী 

প্রিাে ডাকঘর 

১২টি ২৪৬টি 

৪। িণরদপুর 

ণডণিেে 

২টি= িণরদপুর প্রঃ 

ডাঃ, য়গাপালগঞ্জ প্রঃ 

ডাঃ 

৩টি=মাদারীপুর প্রিাে ডাকঘর, 

েরীিতপুর প্রিাে ডাকঘর, টুণঙ্গপাড়া 

প্রিাে ডাকঘর 

১৮টি ৪৬৫ টি 

৫। বণরোল 

ণডণিেে 

১টি= বণরোল প্রঃ ডাঃ ৩টি= ণপয়রাজপুর প্রিাে ডাকঘর, 

ঝালকাঠি প্রিাে ডাকঘর, য়িালা প্রিাে 

ডাকঘর 

২২টি ৫৮৯টি 

৬। পটুিাখাণল 

ণডণিেে 

১টি= পটুিাখাণল প্রঃ 

ডাঃ 

১টি=বরগুো প্রিাে ডাকঘর ১০টি ৩৫০টি 

৭। খুলো ণজণপও োই ১টি= খুলো ণসটি প্রিাে ডাকঘর ১টি ৩৭টি 

০৭টি ০৬টি ১৬টি ১০২টি ২৬৮৪টি 

 

 কম ককতকা-কম কচারীয়দর য়মাট সাংস্থাপে 

য়পাস্টাল ণডণিেি ১ম য়েেী ২ি য়েেী ৩ি য়েেী ৪ে ক য়েেী ইণড কম কচারী 

ণপএমণজ অণিস ১২ ৮ ৯৫ ৩৮ ৬ 

খুলো ণবিাগ ১ ০ ১৮৬ ২৪২ ১৩৮৬ 

র্য়োর ণবিাগ ১ ০ ১৪৭ ২০৫ ১০১১ 

কুণষ্টিা ণবিাগ ১ ০ ১১৮ ১৭৮ ৬৩২ 

িণরদপুর ণবিাগ ১ ০ ১৬২ ২৭৩ ৯৯৯ 

বণরোল ণবিাগ ১ ০ ১৮৩ ৩১১ ১২১৩ 

পটুিাখাণল ণবিাগ ১ ০ ৬৮ ৯১ ৯২৪ 

আর.এম.এস, ই ণবিাগ ১ ০ ৩৩৭ ৩৫১ ২৩ 

ণজণপও ২ ২ ১৯০ ১২৭ ৫০ 

অধ্যি, ণপটিণস ২ ১ ১০ ৯ ০  
র্য়োর প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ৮২ ৪৭ ২১ 

কুণষ্টিা প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ৩৯ ৩৩ ১২ 

িণরদপুর প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ৫০ ৩৬ ৮ 

বণরোল প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ৮২ ৫৩ ১৭ 

পটুিাখাণল প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ৩৫ ২২ ৯ 

য়গাপালগঞ্জ প্রিাে ডাকঘর ১ ০ ২০ ১৬ ০ 

য়মাট= ২৯ ১১ ১৮০৪ ২০৩২ ৬৩১১ 

 

ডাক ণবিাগয়ক আধুণেকীকরয়ি গৃহীত পদয়িপসমূহ 

 ক) য়মইল প্রয়সণসাং য়সন্টার ণেম কাি মাধ্যয়ম আধুণেক ডাক য়সবা সম্প্রসারি করা হয়িয়ছ। 
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 খ) ণডএমএস  সিটওিযায়রর মাধ্যয়ম আিযন্তরীি য়মইল রাণকাং ও য়রণসাং সুণবিা সাংয়র্াজে করা 

হয়িয়ছ। 

২০২০-২০২১ অে ক বছর পর্ কন্ত সব কয়েষ অগ্রগণতমূলক তথ্যাণদ 

 ক) ২৭৫৪টি ণডণজটাল ডাক য়কন্দ্র চালুকরি ও গ্রামীি পর্ কায়ি উয়দ্যািায়দর মাধ্যয়ম জেগিয়ক 

ণডণজটাল য়সবা প্রদাে করা হয়ে।  

 খ) ভূণম মন্ত্রিালি ও ডাক ণবিায়গর উয়দ্যায়গ য়র্ৌে ডাকয়র্ায়গ ণডণজটাল ভূণম য়সবা প্রদাে করা করা 

হয়ে।  

 গ) ইএমটিএস এর মাধ্যয়ম সুণবিায়িাগী প্রাণন্তক জেসািারিয়ক য়রডণক্রয়সন্ট এর িাতা প্রদাে করা 

হয়ে। 

 

অবস্থােিঃ েওোপািা, েপুিা, টবায়ারলয়া, িাজোহ্ী 

 

কম েকতো-কম েচািীদেি টমাে োংস্থাপে  থা- ১ম টেেী, ২য় টেেী, ৩য় টেেী, ৪থ ে টেেী, অণবিাগীি কম েচািীদের 

তথ্য 

১ম টেরণ ১ম টেরণ ১ম টেরণ ১ম টেরণ ইরড কম েচািী 

২৪ ০৯ ১,৭৭০ ৭১৮ ৫,২৯২ 

 

 

োম্প্ররতক কাদলি উন্নয়েমূলক কম েকান্ড: 

 

o েফেওয়যাদিি মাধ্যদম েঞ্চয়পত্র, েঞ্চয় ব্যাাংদকি  াবতীয় কা েক্রম অেলাইদে রেদস্টদম চালু । 

অিযান্তিীণ রযারকাং ও টররোং এি সুরবিাি মাধ্যদম ডাক দ্রব্য গ্রহ্ণ ও রবরল েম্প্রোিণ। 

o  অেলাইদে ডদমরস্টক টমইল োরি েে চালু। 

o  ই-েরথল মাধ্যদম েপ্তদিি েকল েরথি কা েক্রম েম্প্রোিণ। টমইল প্রদেরোং ও লরজরস্টক টেটাদিি 

মাধ্যদম দ্রুততাি োদথ ডাক োমগ্রী গ্রহ্ণ ও রবরল।  

ডাক টেবাদক রডরজোল পদ্ধরতদত রূপান্তদিি মাধ্যদম রবেমাদেি গ্রাহ্কবান্ধব ডাক প্রবতেদেি জন্য ডাক রবিাগ 

কাজ কিদছ।  

o এি িািাবারহ্কতায়, ডাক অরিেপ্তদিি ২৭টি পুিাতে ডাকঘি রেম োণ/োংস্কাি/টমিামত পূব েক আধুরেক 

সুরবিা োংদ াজে কিা হ্দয়দছ। ডাক অরিেপ্তদিি রেদে েেো ও েহ্দ ারগতাি মাধ্যদম টপাস্টাল এদজট 

ব্যাাংরকাং টেবাি েম্প্রোিণ কিা হ্দে। 

৬.৫. উিিাঞ্চল সায়ককল, িাজোহ্ী 
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o  প্রারন্তক প োদয় টপাস্টাল কযাে কাদড েি মাধ্যদম টিড রক্রদেট ও আইএেরপরপ র্ত্ন প্রকদল্পি িাতা 

রবতিণ কিা হ্দয়দছ। ইদলক্ট্ররেক মারে অড োি োরি েে ইএমটিএে টেবাি েম্প্রোিদণ উদযাগ গ্রহ্ণ 

কিা হ্দে।  

o কদিাোকালীে কৃেদকি ন্যায্যমূল্য রেরিত কিাি লদক্ষ্য কৃরেপণ্য রবো মাশুদল েিােরি কৃেদকি 

রেকে হ্দত গন্তব্য য়পৌৌঁয়ছ ণদয়িয়ছ “কৃেক বন্ধু ডাক টেবা”। টকারিড-১৯ এি পরিদপ্ররক্ষ্দত জেগণদক 

জরুিী ডাক টেবা টপৌদছ টেয়াি লদক্ষ্য ভ্রাম্যমাে ডাকঘি টমাবাইল িযাদে ডাক টেবা প্রোে কা েক্রম 

গরতেীল কিা হ্দয়দছ। ডাক পদণ্যি রাক অযান্ড টরে টেবা চালু কিাি উদেদি ডদমরস্টক টমইল  

মরেেরিাং রেদস্টম চালু কিা হ্দয়দছ। 

 

 

 

 

প্রোসণেক মােণচে 

 

 

৬.৬. টজোদিল ম্যাদেজাদিি কা োলয়, ডাক জীবে বীমা, পূব োঞ্চল, ঢাকা-১০০০  
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 োদকেল অরফোিীে টজলা েমূদহ্ি োম, রিরজওোল অরফদেি োম, এরজএম অরফদেি োম ও ঠিকাো- 

(ক) টজলা েমূহ্:  

(১) কিবাজাি, (২) বান্দিবাে, (৩) চট্টগ্রাম, (৪) িাঙ্গামাটি, (৫) খাগিাছরি, (৬) টফেী, (৭) 

লক্ষ্মীপুি, (৮) টোয়াখালী, (৯) চোঁেপুি, (১০) কুরমিা, (১১) মুরিগি, (১২) োিায়েগি, (১৩) 

মারেকগি, (১৪) ঢাকা, (১৫) গাজীপুি, (১৬) েিরোংেী, (১৭) োহ্মেবািীয়া, (১৮) োঙ্গাইল, (১৯) 

রকদোিগি, (২০) হ্রবগি, (২১) টমৌলিীবাজাি, (২২) রেদলে, (২৩) ময়মেরোংহ্, (২৪) জামালপুি, 

(২৫) টেিপুি, (২৬) টেত্রদকাো, (২৭) সুোমগি।  

 

(খ) রিরজওোল ম্যাদেজাদিি কা োলদয়ি োম ও ঠিকাো:  

 (১) রিরজওোল ম্যাদেজাদিি কা োলয়, ডাক জীবে বীমা, ঢাকা। ঠিকাো: ঢাকা রজরপও এি ২য় তলা।  

 (২) রিরজওোল ম্যাদেজাদিি কা োলয়, ডাক জীবে বীমা, চট্টগ্রাম। ঠিকাো: চট্টগ্রাম রজরপও এি ৫ম 

তলা।  

 

(গ) এরজএম অরফদেি োম ও ঠিকাো:  

 (ক) এরজএম (মাঠ), ডাক জীবে বীমা, ঢাকা। ঠিকাো: পুিাতে ডাক িবদেি ৩য় তলা, ঢাকা।  

 (খ) এরজএম (মাঠ), ডাক জীবে বীমা, চট্টগ্রাম। ঠিকাো: চট্টগ্রাম রজরপও এি ৪থ ে তলা।  

 (গ) এরজএম (মাঠ), ডাক জীবে বীমা, ময়মেরোংহ্। ঠিকাো: প্রিাে ডাকঘি ময়মেরোংহ্ এি ২য় 

তলা ।  

 (ঘ) এরজএম (মাঠ), ডাক জীবে বীমা, কুরমিা। ঠিকাো: কুরমিা প্রিাে ডাকঘি, ২য় তলা, কুরমিা।  

 (ঙ) এরজএম (মাঠ), ডাক জীবে বীমা, রেদলে। ঠিকাো: প্রিাে ডাকঘি রেদলে এি ২য় তলা।  

 

(ঘ) ডাক জীবে বীমা ঢাকাি প্রোেরেক কাঠাদমা:  
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 অত্র োদকেদলি টমাে োংস্থাপে  

 

ডাক জীবে বীমা, পূব োঞ্চল োদকল, ঢাকা 

এি অনুদমারেত জেবল 

১ম টেণী ২য় টেণী ৩য় টেণী ৪থ ে টেণী 

 

১৮ 

 

 

০১ 

 

২৪৮ 

 

৪২ 

 

 

 রবগত ৫ অথ েবছদিি ডাক জীবে বীমাি েতুে োংগৃহীত পরলরে োংখ্যা, চলমাে পরলরে োংখ্যা, রপ্ররময়াম 

আোয় এবাং োবী রেষ্পরিকৃত োকাি পরিোংখ্যাে রেম্নরূপ:  

 

 

অথ েবছি েতুে োংগৃরহ্ত পরলরে 

োংখ্যা 

চলমাে পরলরে োংখ্যা রপ্ররময়াম আোয় 

(টকাটি োকায়) 

োবী রেষ্পরি 

(টকাটি োকায়) 

২০১৮-২০১৯ ১২,৭৫০ ১,৩৯,২২৮ ৯৫.২৯ ১১২.৮৭ 

২০১৯-২০২০ ১১,৯১৯ ১,৩৯,৪২৩ ৯৯.৩৭ ১১২.৫৯ 

২০২০-২০২১ ১১,৪১৬ ১,৩৩,১২১ ১১৬.৯৯ ১৬৫.১২ 

২০২১-২০২২ ৯,৮৬১ ১,৩০,৬৫৭ ১২৯.৬১ ১৭৩.৭২ 

২০২২-২০২৩ ৯,২১৩ ১,২১,৬৭৮ ১৩০.৫৯ ১৫১.২৭ 
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৭.১. ণডণজটাল ডাক য়সবা ণেণিতকিদণ ডাক ণবিাগ: 

বতকমাে সরকায়রর ‘‘ণডণজটাল বাাংলায়দে’’ গড়ার লিযয়ক সাময়ে য়রয়খ জেগয়ির ণডণজটাল য়সবা ণেণিত 

করয়ত ডাক য়সবায়ক আধুণেকািয়ের লয়িয সরকার ণবণিন্ন পদয়িপ গ্রহি কয়রয়ছ। উয়েখয়র্াগ্য পদয়িপসমূহ 

ণেম্নরূপ:- 

 

৭.২. তথ্য প্রযুণি ণেি কর গ্রামীি ডাকঘর ণেম কাি:  

তথ্য প্রযুণি ণেিকর গ্রামীি ডাকঘর ণেম কাি প্রকয়ল্পর মাধ্যয়ম গ্রামীি জেগয়ির ণডণজটাল বাাংলায়দয়ের স্বপ্ন 

পূরয়ির লয়িয গ্রমীি ডাকঘর অবকাঠায়মা ণেম কাি করা হয়িয়ছ, র্া ই-য়সন্টার ণহয়সয়ব কাজ করয়ছ এবাং গ্রামীি 

এলাকার অে কবেণতক উন্নিয়ে গ্রামীি ডাকঘরগুয়লা য়সবা িবে ণহয়সয়ব প্রদণে কত হয়ে। আয়লাচয প্রকয়ল্পর 

আওতাি ৫৯০টি ডাকঘয়রর িবে েতুে কয়র ণেম কাি কাজ করা হয়িয়ছ এবাং ১২৭৩টি ডাকঘয়রর য়মরামত 

কাজ সম্পন্ন করা হয়িয়ছ।  

 

৭.৩. য়পাস্ট-ই-য়সন্টার ির রুরাল কণমউণেটি:  

য়পাস্ট-ই-য়সন্টার ির রুরাল কণমউণেটি প্রকয়ল্পর মাধ্যয়ম গ্রামীি জেসািারয়ির জন্য ইন্টারয়েট ও অন্যান্য 

প্রযুণিগত সুণবিা প্রদাে করা এবাং ওয়িবকযাম এর সাহায়র্য্ প্রবাসীয়দর সায়ে য়দয়ের প্রতযন্ত অঞ্চয়লর মানুয়ষর 

ব্যণিগত য়র্াগায়র্ায়গর ব্যবস্থা করা হয়িয়ছ তো গ্রামীি য়পাস্ট অণিসগুয়লায়ক উন্নত প্রযুণি, তথ্য িান্ডার এবাং 

ণডণজটাল িয়টা স্টুণডওয়ত রূপদাে করা হয়িয়ছ। আয়লাচয প্রকয়ল্পর আওতাি সারা য়দয়ে ৮৫০০টি ডাকঘয়র 

য়পাস্ট ই-য়সন্টার চালু করা হয়িয়ছ।  

 

৭.৪. ডাক ণবিায়গর কার্ ক প্রণক্রিা স্বিাংণক্রিকরি:  

ডাক ণবিায়গর ণবণিন্ন টেবা র্ো মণে অড কার, ণচঠি য়রণজয়িেেকরি, ডাকঘর সঞ্চি ব্যাাংক, সঞ্চি পে, ডাক 

জীবে বীমা ইতযাণদ একটি একীভূত সিট্ওিযায়রর মাধ্যয়ম সম্পন্ন করা এবাং য়দয়ের ডাকঘরগুয়লায়ক 

ক্রমান্বয়ি একটি একক ইয়লক্ট্রণেক য়েটওিায়ককর আওতাি ণেয়ি আসার লয়িয ‘‘ডাক ণবিায়গর কার্ ক প্রণক্রিা 

স্বিাংণক্রিকরি’’ েীষ কক প্রকদল্পি আওতাি ৭১টি প্রিাে ডাকঘর, ১৩টি য়মইল অযান্ড সটি কাং অণিস এবাং ২০০টি 

উপয়জলা য়পাস্ট অণিস এবাং টাউে সাব য়পাস্ট অণিসয়ক অয়টায়মেয়ের আওতাি আো হয়িয়ছ। 

 

৭. রডরজোল ব্যবস্থাপো ও ডাক অরিেপ্তি 
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৭.৫. ইয়লক্ট্রণেক/য়মাবাইল মাণে অড কার সাণি কস প্রবতকে:  

য়দয়ের প্রতযন্ত অঞ্চয়ল প্রাণন্তক পর্ কায়ি দ্রুত আণে কক য়সবা প্রদায়ের লয়িয ইয়লক্ট্রণেক/য়মাবাইল মণে অড কার 

সাণি কস ২০১০ সাল হয়ত চালু রয়িয়ছ। এর মাধ্যয়ম য়দয়ের প্রতযন্ত অঞ্চয়ল প্রাণন্তক পর্ কায়ি মুহূদতেি ময়ধ্য আণে কক 

য়সবা প্রদাে সিব হয়ে। বতকমায়ে য়দয়ের ২৭৫০টি য়পাস্ট অণিয়স ইএমটিএস য়সবা চালু আয়ছ। 

 

৭.৬. রযাক এন্ড য়রণসাং রেদস্টম চালুকিণ:   

১৫ এণপ্রল ২০০৯ তাণরয়খ রযাক এন্ড য়রণসাং রেদস্টম চালু করা হয়িয়ছ র্ার মাধ্যয়ম ণবয়দে হয়ত আগত ও 

ণবয়দেগামী সকল য়রণজঃ ণচঠি, ইএমএস ও পায়স কয়লর রযাক এন্ড য়রণসাং করা সিব হয়ে। ৯ জুে ২০০৯ 

তাণরয়খ অে লাইে ইেয়কািাণর ণসয়স্টম চালু করা হয়িয়ছ র্ার মাধ্যয়ম ত্রবয়দণেক ণচঠিপে সাংক্রান্ত য়র্ য়কায়ো 

তথ্য প্রোগত পে য়র্াগায়র্াগ ব্যণতয়রয়ক অে লাইয়ে করা সিব হয়ে। 

 

৭.৭. য়লাবাল মণেটণরাং ণসয়স্টম (ণজএমএস) প্রবতকে:   

১ লা জানুিারী’ ২০১০ তাণরয়খ হর্রত োহজালাল আন্তজকাণতক ণবমাে বদর, ঢাকা এর এিারয়পাট ক সটি কাং 

অণিয়স ডাক ব্যাগ সঠিক সময়ি চলাচল ও সমি ণেিন্ত্রয়ির জন্য য়লাবাল মণেটণরাং ণসয়স্টম (ণজএমএস) চালু 

করা হয়িয়ছ। এ পদ্ধণতর মাধ্যয়ম ত্রবয়দণেক ব্যাগসমূহ ণরয়িল টাইম মণেটণরাং করা সিব হয়ে।  

 

৭.৮. ডাক পণরবহে ব্যবস্থা েণিোলীকরি:  

ডাক পণরবহে ব্যবস্থা েণিোলীকরি প্রকয়ল্পর মাধ্যয়ম ডাক পণরবহে ও ণবতরি ব্যবস্থার েণিোলীকরি তো 

ণবদ্যমাে য়রল পণরবহে এবাং ব্যণিখায়ত িাড়াি ডাক পণরবহয়ের ণেি করতা হ্রাস করার লয়িয ণবণিন্ন 

কযাটাগরীর ১১৮টি গাণড় সাংগ্রহ করা হয়িয়ছ। এ প্রকল্প বাস্তবািয়ের িয়ল য়দেব্যাপী ডাক পণরবহে ব্যবস্থাি 

েতুে গণত সঞ্চাণরত হয়িয়ছ।  

 

৭.৯. বাাংলায়দে ডাক ণবিায়গর অিীেস্থ জরাজীি ক ডাকঘরসমূয়হর সাংোর/পুেব কাসে (২ি পর্ কাি) প্রকল্প:   

উি প্রকয়ল্পর আওতাি সারা য়দয়ে ণবণিন্ন য়েণির য়মাট ৭৯টি ডাকঘর পুেঃণেম কাি/য়মরামত/সম্প্রসারি ও 

সাংোর করা হয়ে। প্রকল্পটি বাস্তবািয়ের িয়ল ডাকঘরসমূহ আধুণেক য়সবা প্রদায়ের সুয়র্াগ সৃণষ্ট হয়ব।   
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৭.১০. য়পাস্টাল কযাে কাড ক সাণি কস প্রবতকে:  

২৬ য়ে মাচ ক ২০১০ মােেীি প্রিােমন্ত্রী য়পাস্টাল কযাে কাড ক উয়দ্ভািে কয়রে এবাং ১ লা জুলাই ২০১১ য়েয়ক 

কযাে কায়ড কর বারণণজযক কার্ কক্রম শুরু হি। সকল য়জলা উপয়জলা ডাকঘরসহ য়দয়ে ৮৩৮টি ডাকঘয়র য়পাস্টাল 

কযাে কাড ক সাণি কস প্রদাে করা হয়ে। ণবে ব্যাাংয়কর অে কািয়ে স্থােীি সরকার ণবিায়গর মাধ্যয়ম অণত দণরদ্র 

পণরবারয়ক য়পাস্টাল কযাে কায়ড কর মাধ্যয়ম িাতা পণরয়োি করয়ছ। POS (Point of Sale) য়মণেয়ের 

মাধ্যয়ম Remote wireless connectivity প্রদাে করা হয়ি োয়ক। এ সাণি কয়সর মাধ্যয়ম টাকা 

উয়িালে ও জমা প্রদাে ও স্থাোন্তর করা র্াি। েগদ টাকা বহয়ের ঝৌঁণক এড়ায়ো র্াি। ডাক ণবিাগ য়সাোলী 

ব্যাাংয়কর সায়ে এ সাণি কসয়ক সম্প্রসারয়ির উয়েয়ে Co-branding করয়ছ। বতকমায়ে এয়জণন্স প্রদায়ের 

মাধ্যয়ম এ সাণি কসটি ব্যাপক সম্প্রসারয়ির উয়দ্যাগ গ্রহি করা হয়িয়ছ। 

 

৭.১১. ডাক অণিদপ্তয়রর সদর দপ্তর ণেম কাি:  

বাাংলায়দে ডাক অণিদপ্তয়রর সদর দপ্তর ণেম কাি প্রকয়ল্পর মাধ্যয়ম বাাংলায়দে য়পাস্ট অণিয়সর আধুণেক সুণবিা সম্বণলত 

১৪ তলা ণবণেষ্ট সদর দপ্তর প্রণতষ্ঠা করা হয়িয়ছ। উি প্রকয়ল্পর আওতাি একটি আধুণেক, দৃণষ্টেদে ও উৎকৃষ্ট 

প্রযুণিসমৃদ্ধ স্থাপো সহয়র্ায়গ প্রোসণেক কায়জর মাে বৃণদ্ধ, ণবণিন্ন প্রযুণি ব্যবহার কয়র দিতা অজকে, উন্নিে ও 

গয়বষিা ল্যাবয়রটণর ব্যবহায়রর মাধ্যয়ম আন্তজকাণতক পণরসয়র ইয়মজ বৃণদ্ধর লয়িয িবেটি ণেম কাি করা হয়িয়ছ।  

 

এছাড়া বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ ণডণজটাল যুয়গ জেগয়ির ণডণজটাল য়সবা ণেণিত করয়ত বতকমাে সরকায়রর ণেব কাচেী 

ইেয়তহার ২০১৮, এসণডণজ,  য়প্রণিত পণরকল্পো ২০২১ এবাং সপ্তম পঞ্চবাণষ কক পণরকল্পোর আয়লায়ক য়পাস্ট অণিয়সর 

কার্ কক্রময়ক আয়রা আধুণেকািে করার লয়িয অগ্রারিকাি রিরিক কম েপণরকল্পো গ্রহি কয়রয়ছ র্া ণেম্নরূপ:  

 

• য়দে ব্যাপী একই স্থাপতয েকোি অতযাধুণেক গ্রাহক সুণবিা, ণচণলাং য়চম্বার, য়মইল সাংরিি কি, য়মইল 

প্রয়সণসাং য়েস ও ই-কমাস ক সাপ্লাই য়চইে হাব সম্বণলত ৩৮টি ময়ডল ডাকঘর িবে ণেম কাি; 

• য়দয়ের ১৪টি গুরুত্বপূি ক স্থায়ে অতযাধুণেক প্রযুণির র্ন্ত্রপাণত সাংবণলত য়মইল প্রয়সণসাং ও লণজণস্টক সাণি কস 

য়সন্টার ণেম কাি; 

• য়দে ব্যাপী জরাজীি ক ডাকঘর িবে পুেণে কম কাি, সম্প্রসারি/সাংোর কাজ সম্পন্নকরি; 

•  ণডণজটাল রফন্যারিয়াল সাণি কস ও ডাক টাকা চালুকরি এবাং গ্রাহয়কর মায়ঝ য়সবা সম্প্রসারি; 

•  য়মইল পণরবহে এর জন্য ৩৬ টি ণবিাগীি য়মইল গাড়ী ও য়োয়জে  িযাে আহরি  

•   ৫০০০টি ডাকঘয়র ইএমটিএস য়সবা সম্প্রসারি এবাং ৫০০০ এয়জন্টণিণিক ইএমটিএস সাণি কস সম্প্রসারি;   

• ডাক অণিদপ্তয়রর অিীে ১০০০ কম কচারীয়দর জন্য য়পো-প্রযুণিগত প্রণেিি প্রদাে; 
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• ব্যাাংরকাং সুরবিা বরঞ্চত জেগণদক ব্যাাংরকাং টলেদেদেি জন্য ৫ লক্ষ্ টপাস্টাল কযােকাড ে রবতিণ; 

• কযাে কাড ক সাণি কস সম্প্রসারয়ির লয়ি পঞ্চাে হ্াজাি গ্রামীি/েহর য়কন্দ্রীক য়দাকায়ে বাণিণজযক ণপওএস 

য়মণেে স্থাপে এবাং পঞ্চাে হ্াজাি  এয়জন্ট ণিণিক লাইয়সন্সড য়পাস্ট অণিস চালুকরণ; 

• ইয়লকরণেক য়লেয়দয়ের জন্য োিা টেদে গ্রামীণ প োদয়  এটিএম বুে স্থাপে; 

• ১০০০০ গ্রায়ম টপাস্ট ই-টেটাি স্থাপেপূব েক টেবাি আওতায় আেয়ণ; 

• ৪৫০ টি ডাকঘয়র ই-কমাস ক য়সবা চালু করি;   

• রডরজোল টপাস্ট ই-টেটাদিি মাধ্যদম তথ্যপ্রযুরি রিরিক প্ররেক্ষ্দণি মাধ্যদম ০১ লক্ষ্ টবকাি তরুণ-

তরুণীদক উয়দ্যািা সৃণষ্টর মাধ্যয়ম কম কসাংস্থায়ের সুয়র্াগ সৃণষ্টকরণ; 

• টজলা ডাকঘর প্রায়ন্ত রযাক এবাং য়রস ণসয়স্টম ও Global Monitoring System (GMS) 

ব্যবস্থার বাস্তবািে। 

 

৭.১২. রডরজোল পণ্যোমগ্রী গ্রহ্ণ, পরিবহ্ণ ও রবতিণ:  

বাাংলাদেে ডাক রবিাগ কর্তেক “সুরবিা বরঞ্চত প্রতযন্ত অঞ্চদল অবরস্থত েিকারি প্রাথরমক রবযালদয়ি রেক্ষ্া ব্যবস্থা 

রডরজোলকিণ” েীে েক কম েসূরচি আওতায় োিাদেদে ডাক রবিাদগি রেজস্ব পরিবহ্ে ব্যবস্থাি মাধ্যদম Doel 

Laptop, 55'' Doel Smart TV, TV Cassing with Lock & Screw, HDMI 

Cable & Modem েহ্ পণ্যোমগ্রী রবরিন্ন টজলায় েিবিাহ্ কদি আেদছ এবাং টেখ িাদেল রডরজোল ল্যাব (২য় 

প োয়) েীে েক প্রকদল্পি আওতায় টেেব্যাপী ল্যাপেপ ও পণ্োমগ্রী ডাক রবিাদগি রেজস্ব পরিবহ্ে ব্যবস্থাি মাধ্যদম 

টপৌৌঁদছ টেয়া হ্দে। এছািাও েমগ্র টেেব্যাপী রেি োরিত মাধ্যরমক স্কুদল প্ররতরষ্ঠত “লারে োং এন্ড আরে োং” কম েসূরচি 

আওতায় বাাংলাদেে ডাক রবিাগ কর্তেক এ ওয়ালেে ব্র্যাদন্ডি ৮৫,০০০টি (পঁচারে হ্াজাি) ল্যাপেপ ( াহ্াি মদধ্য 

৬৯,০০০ রপে ওয়ালেে োন্ড এবাং ১৫,৩০০ রপে টোদয়ল োন্ড ল্যাপেপ) েহ্ রবরিন্ন মালামাল োিাদেদে টপৌৌঁছাদো 

হ্দয়দছ। 

 

৭.১৩. ডাকদ াদগ ভূরম টেবা:  

ভূরম মন্ত্রণালয় বাাংলাদেদেি োগরিকদেি েকল িিদেি ভূরম োংক্রান্ত টেবা েোতেী পদ্ধরতি পাোপারে রডরজোল 

পদ্ধরতদত প্রোে কদি  াদে। ডাকদ াদগ ভূণম টেবা শুরুি পি টথদক খুব অল্প েমদয়ি মদধ্য ভূরম মারলকদেি রেকে 

ব্যাপক োিা লক্ষ্য কিা টগদছ। বাাংলাদেদেি েকল ভূণম মারলকগদণি হ্ালোগাে খরতয়াে, পচ ো, টমৌজা ম্যাপ ও 

রডরেআি োংগ্রদহ্ি রেরমি রডরজোল পদ্ধরতদত আদবেদেি িািাবারহ্কতায় োটি েফাদয়ড ও েে-োটি েফাদয়ড করপ 

োগরিকদেি বতেমাে ঠিকাোয় টপৌৌঁদছ টেয়াি লদক্ষ্য ডাক অরিেপ্তি ভূরম মন্ত্রণালদয়ি োদথ কাজ কদি  াদে। 
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৭.১৪. এমআিরপ টেবা:  

ডাক অরিেপ্তি তথা বাাংলাদেে ডাক রবিাগ গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেে েিকাদিি একমাত্র ডাক পরিদেবা প্রোেকািী 

প্ররতষ্ঠাে  া বাাংলাদেেব্যাপী রজরপও, প্রিাে ডাকঘি, উপদজলা ডাকঘি, উপ ডাকঘি ও োখা ডাকঘদিি মাধ্যদম 

টেদেি প্রতযন্ত অঞ্চদল ডাকদেবা প্রোে কদি আেদছ। স্বিাষ্ট্র মন্ত্রণালদয়ি স্মািক োং-স্বিঃমিঃপািঃেীিঃ(োিািে-০১(বরহ্িঃ-

১/৭০৮ তারিখ ২১ জুে /২০১০ রিিঃ টমাতাদবক  জািীকৃত রেদ্ধান্ত বাস্তবায়দেি জন্য ডাক অরিেপ্তি রবদেে পােদপাে ে 

পরিবহ্ে পরিদেবা (Special Passport Carrying Service, PCS) চালু  কদি “ইরমদগ্রেে ও 

পােদপাে ে অরিেপ্তি”, আগািগোঁও, ঢাকা হ্দত চূিান্তিাদব মুরদ্রত টমরেে রিডাবল পােদপাে ে (এমআিরপ) টেদেি 

অিযন্তদি রেি োরিত রবিাগীয়/আঞ্চরলক পােদপাে ে অরফেেমূদহ্ পরিবহ্ে ও রবতিণ কদি আেদছ। 

৭.১৫. ই-পােদপাে ে টেবা:  

মােেীয় প্রিােমন্ত্রী ২২ জানুয়ারি ২০২০ রি: তারিদখ ই-পােদপাে ে কা েক্রদমি শুি উদবািে টঘােণা কিায় “ইরমদগ্রেে 

ও পােদপাে ে অরিেপ্তি”, ই-৭, আগািগোঁও, ঢাকা-১২০৭, স্মািক োং:৫৮.০১.০০০০.১০১.৯৯.০৪৭.২০১৮-২৫৫ তারিখ 

০২/০২/২০২০রি: মম োনু ায়ী “ই-পােদপাে ে পাদে োোলাইদজেে কমদেি” উিিা-রেয়াবািী হ্দত ই-পােদপাে ে গ্রহ্ণ, 

পরিবহ্ে এবাং রবতিণ কদি আেদছ। এছািাও খুলো রবিাদগি আওতািীে  দোি আঞ্চরলক পােদপাে ে অরফদে 

অবরস্থত “ই-পােদপাে ে পাদে োোলাইদজেে টেটাি” হ্দত মুরদ্রত ই-পােদপাে ে গ্রহ্ণ, পরিবহ্ে ও রবতিণ কাজ ডাক 

রবিাগ কদি আেদছ। 

ডাকদ াদগ জাতীয় পরিচয়পত্রর (২০২২-২০২৩) 

েময়কাল োংখ্যা ওজে ডাক মাশুল টিোল 

কযারিাং 

চাজে 

টমাে 

মাশুল 

জুলাই/২০২২ ১২৬০৯২ ৮৯৭ ১০৮৫৪ ২৫২১৮ ৩৬০৭২ 

আগস্ট/২০২২ ৯৬২১০ ৬৭২ ৭৯২২ ১৯২৪২ ২৭১৬৪ 

অদটাবি/২০২২ ৪৫৯৬৭৪ ২৮৪২ ৩৯১২৮ ৯১৯৩৫ ১৩১০৬৩ 

েদিম্বি-রডদেম্বি/২০২২ ৭০২৫০৩ ৪৯৪৫ ৫৯৩০৬ ১৪০৫০১ ১৯৯৮০৭ 

জানু-টফব্রু./২০২৩ ৭৫৮৭৮৯ ৫৪৫৬ ৬৬৯৩২ ১৫১৭৫৬ ৮১৮৬৮৮ 

টম/২০২৩ ৭০৬৫৮৬ ৫০১৯ ৬১৬৪২ ১৪১৩১৭ ২০২৯৫৯ 

জুে/২০২৩ ১৫৮০২৭ ৫০১৯ ৬১৬৪২ ১৪১৩১৭ ২০২৯৫৯ 

টমাে ৩০০৭৮৮১ ২৪৮৫০ ৩০৭৪২৬ ৭১১২৮৬ ১৬১৮৭১২ 
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ডাকদ াদগ স্মাে ে ড্রাইরিাং লাইদেি টেবা (২০২২-২০২৩) 

 

পাসয়পাট ক পণরবহি ও ণবণলর আি 

সমিকাল ণববরি সাংখ্যা ডাকমাশুল 

য়িব্রুিাণর/২০২০-ণডয়সম্বর/২০২০ ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ৯৭,৮৯৫ ৪৭,৯৬,৮৯০ 

জানুিাণর/২০২১- ণডয়সম্বর/২০২১ ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ৯,৭২,৪০১ ৪,৭৬,৪৭,৬৬০ 

জানুিাণর/২০২২- জুে/২০২২ ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ১২,৭৩,৬১৮ ৬,২৪,০৭,২৮৫ 
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জুলাই/২০২২- ণডয়সম্বর/২০২২ ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ১৬,৫৫,১৩৯ ৭,৮৮,০৩,৮২৫ 

ণডয়সম্বর/২০২২ ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ৪,২০,০০০ ১,৯৭,৪০,০০০ 

জানুিাণর/২০২৩- জুে/২০২২৩ণরঃ ই- পাসয়পাট ক ১৪,৬৫,৬০৫ ৬,৮৮,৮৩,৪৩৫ 

 

জানুিাণর/২০২০- ণডয়সম্বর ২০২০ ণরঃ এম আর ণপ ১৯,৩০,৬৪৫ ৫,৯৮,৫০,০০৮ 

জানুিাণর/২০২১- ণডয়সম্বর/২০২১ ণরঃ এম আর ণপ ২,৩৩,২৫৭ ৭২,৩০,৯৮২ 

জানুিাণর/২০২২- ণডয়সম্বর/২০২২ ণরঃ এম আর ণপ ৬৮,১৯৯ ২১,৩৭,৩৫৬ 

৭.১৬. AvšÍR©vwZK WvK †mev: 

 we‡`kMvgx mKj ai‡bi WKz‡g›U XvKv wRwcI feb ’̄ ˆe‡`wkK WvKNi n‡Z mKj ai‡bi WvK`ªe¨vw` ¯‹¨vwbs 

K‡i Gqvi‡cvU© mwU©s Awd‡m (wegvb e›`‡i Aew ’̄Z) †c ÖiY Kiv nq Ges Z_v n‡ZI cybivq ¯‹¨vb K‡i †`‡ki 

evwn‡i †c ÖiY Kiv nq| Rb wbivcËv wefvM, ivR‰bwZK Awa:kvLv-2 Ges gv`K`ªe¨ wbqš¿Y Awa`ß‡ii wb‡`©kbv 

Abyhvqx we‡`‡k WvK`ªe¨ †c Öi‡Yi †ÿ‡Î †cÖiYKvix e¨w³i RvZxq cwiPqcÎ mshy³ Kiv eva¨Zvg~jK Kiv n‡q‡Q| 

৭.১৭. স্মাU©KvW© †mev:  

ডাক অরিেপ্তি রেব োচে করমেদেি অিীে “আইদডরটরফদকেে রেদস্টম ফি এেহ্যারিাং এদিে র্ট োরি েদেে (IDEA) 

প্রকল্প (২য় প োয়)” প্রকদল্পি পাদে োোলাইদজেে টেটাি, প্রিােন্ত্রীি োি িান্ডাি, পুিাতে এয়ািদপ োে টিাড, ঢাকা হ্দত 

মুরদ্রত স্মাে ে জাতীয় পরিচয়পত্র এবাং রেব োচে করমেে েরচবালয় হ্দত মুরদ্রত টলরমদেদেড স্মাে ে জাতীয় পরিচয়পত্র 

টেদেি অিযন্তদি রেি োরিত থাো, উপদজলা রেব োচে অণিসসমূয়হ টপৌৌঁদছ রেদয় আেদছ 

৭.১৮. রডরজোল কমাে ে (ই-কমাে ে) টেবা: 

বাাংলাদেে ডাক রবিাগ রডরজোল বাাংলাদেে রবরেম োদণ েিকাদিি রেদে েেো বাস্তবায়দেি লদক্ষ্য জেগদণি চারহ্ো 

অনু ায়ী রডরজোল কমাে ে (ই-কামে ে) টেবা রেদয় আেদছ। এিই িািাবারহ্কতায় টতজগোঁওস্থ টমইল প্রদেরোং টেটাি 

হ্দত টেেব্যাপী রডরজোল কমাে ে (ই-কমাে ে) এি পণ্যোমগ্রী রবশ্বস্ততাি োদথ পরিবহ্ে ও রবতিণ কদি আেদছ। টেবাটি 

ইদতামদধ্য ব্যাপক জেরপ্রয়তা লাি কদিদছ। 

 

 

২০২২-২৩ অথ েবছদিি ডাক অরিেপ্তদিি এরপএ ও পোঁচটি সুোেেমূলক কম েকান্ড 

েম্পরকেত তথ্যিঃ 
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ডাক ও য়টণলয়র্াগায়র্াগ ণবিায়গর অিীেস্থ বাাংলায়দে ডাক ণবিায়গর মাধ্যয়ম য়দয়ের জেগিয়ক গিপ্রজাতন্ত্রী 

বাাংলায়দে সরকার ণবণিন্ন য়সবা প্রদাে কয়র আসয়ছ। উি য়সবাসমূহয়ক জেগয়ির ণেকট ঝণকমুি ও সহজীকরয়ির 

জন্য বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ মহাপণরকল্পো গ্রহি কয়রয়ছ। সরকায়রর পঞ্চ বাণষ কক পণরকল্পোসমূহ, য়প্রণিত পণরকল্পো 

ও সরকায়রর অন্যান্য রূপকল্প অনুর্ািী ডাক ণবিায়গর প্রস্তাণবত মহাপণরকল্পোি বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ কতৃকক প্রদি 

ডাক য়সবার মাে বৃণদ্ধকরয়ি ণবণিন্ন য়মিায়দ ণবণিন্ন রকম এয়জন্ডা, কার্ কক্রম ও প্রকল্প বাস্তবািয়ের জন্য ণচণিত করা 

হয়িয়ছ এবাং স্বল্প য়মিাদী, মধ্য য়মিাদী ও দীঘ কয়মিাদী িণবষ্যৎ পণরকল্পো গ্রহি করা হয়িয়ছ । চলমাে প্রকল্প  এবাং ঐ 

সকল কার্ কক্রম ও প্রকল্প র্া অগ্রাণিকার ণিণিয়ত ইয়তাময়ধ্য প্রস্তাবো য়প্রণরত হয়িয়ছ এবাং ণেকট সময়ির ময়ধ্য প্রকল্প 

কার্ কক্রম শুরু  হয়ত র্ায়ে তা স্বল্প য়মিাদী পণরকল্পো ণহয়সয়ব ণবয়বণচত হয়িয়ছ। সময়িাপয়র্াগী আধুণেক ডাক য়সবা 

ণেণিত করয়ি িণবষ্যয়ত  গ্রহি করা হয়ব এমে প্রকল্পসমূহ দীঘ ক য়মিাণদ পণরকল্পোি স্থাে য়পয়িয়ছ।  

ণডণজটাল বাাংলায়দয়ে ডাকঘরয়কও ণডণজটাল করয়ত হয়ব। ডায়কর ণদে য়েষ হয়ি র্ািণে, আরও বাড়য়ছ। ণডণজটাল 

কমায়স কর জন্য ডাকঘর এখে একটা ণেিকরয়র্াগ্য প্রণতষ্ঠায়ে পণরিত হয়িয়ছ। ণডণজটাল যুয়গর উপয়র্াগী ডাক ব্যবস্থা 

প্রণতষ্ঠাি ডাকঘর ণডণজটালাইয়জেয়ের পে েকো ত্রতণর সম্পন্ন হয়ে। 

 

ডাক ব্যবস্থায়ক ণডণজটালাইজ করার পাোপাণে কম করত  প্রাি ৪০ হাজার কম ককতকা কম কচারীয়কও ণডণজটাল দিতা 

প্রদায়ের মাধ্যয়ম ডাকঘর ণডণজটাল করার কাজ চলমাে রয়িয়ছ। আো করা র্াি ডাক ণবিায়গর কম ককতকাসহ সাংণিষ্ট 

ণবয়েষজ্ঞয়দর ণেয়ি ত্রতণর করা এ মহাপণরকল্পো বাস্তবািয়ের মাধ্যয়ম ডাকয়সবা কাণিত মায়ে উন্নীত হয়ব। 

 

সরকাণর য়সবা প্রদােকারী প্রণতষ্ঠাে এবাং ণবে ডাক সাংস্থার সদস্য ণহয়সয়ব বাাংলায়দে ডাক ণবিাগ য়দয়ের প্রয়তযক 

জেগয়ির ণেকট ডাক য়সবা ণেণিতকরয়ি প্রণতস্রুণতবদ্ধ এবাং এ কারয়ি য়দয়ের প্রয়তযকটি প্রায়ন্ত ডাক য়সবা য়পৌৌঁয়ছ 

য়দবার জন্য য়দয়ের প্রতযন্ত ও দুগ কম প্রায়ন্তও এর অবকাঠায়মা ও জেবলকাঠায়মা  সম্প্রসাণরত। য়দয়ের সকল য়েণির 

মানুয়ষর জন্য সুগম ও সহজলিয ডাক য়সবা ণেণিতকরয়ির জন্য বাাংলায়দে ডাক ণবিায়গর য়বণের িাগ য়সবা মাশুল 

য়সবা প্রদায়ের খরচ অয়পিা কম মূয়ল্য প্রদাে করা হি  র্ায়ত য়দয়ের অেগ্রসর এবাং দণরদ্র জেগয়ির কায়ছও ডাক য়সবা 

গ্রহয়ির সুয়র্াগ উনু্মি োয়ক।  

 

 

 

 

 

 

 

উপসংহার 



 

“সরকারী কর্ থচারীদের জনগদণর সাদর্ ধর্দশ যেদত হদব। তারা জনগদণর খাদের্, যসবক, ভাই। তারা 

জনগদণর বাপ, জনগদণর যছদল, জনগদণর সন্তান। তাদের এই র্দনাভাব ধনদে কাজ করদত হদব।” 

                                                                                    

জাধতর ধপতা বঙ্গবন্ধু যশখ মুধজবুর রহর্ান 


